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A munkank

Aviz elengedhetetlen az
élethez, ésami
életmviink a viz.

Olyan helyekre szallitjuk,
ahova el kell jutnia,
kezeljik, hogy ezzel
megtisztitsuk, és
ellendrizziik biztositva a
mind&ségét.

Avilag legkritikusabb
vizkezelési kihivasaira
Ssszpontositunk.

Az értékeink

Tisztelet

egymas irant, az
emberek és vélemények
sokfélesége irant, a
kornyezetlnk irdnt

Az ligyfeleink

Az lgyfeleink a
partnereink. Benniik
rejlik a sikertnk kulcsa.

Dolgozunk azért,
hogy széles
termékkinalatunkkal
és alkalmazasi
szakértelmiinkkel
felismerjik igényeiket.

Az alkalmazottaink A részvényeseink

Az alkalmazottainkat
lelkesiti, hogy
innovéacion és a
munkajukon keresztil
haladést érmek el.

Azzal, hogy a vizre
Ssszpontositunk,
elkotelezettek vagyunk
azirant, hogy javitsuk az
emberek életét.

A jovéképiink egyszerii.

Arészvényeseink azt
varjék téliink, hogy
értéket teremtsiink.
Jutalmazni akarjuk ket a
belénk vetett bizalomért.

A technolégiankat, az idénket és a tehetségiinket annak szenteljiik,
hogy elémozditsuk a viz intelligensebb hasznalatat.

Olyan jévét latunk magunk el6tt, amelyben nem léteznek globalis

vizkezelési problémak.

xylem

Let's Solve Water

Felelésség

a szavainkért és
tetteinkért, az Ggyfelek
elégedettségéért, a
kozosségeink
érdekeihez valé
hozzajarulasért

Becsiiletesség

erkdlcsos cselekedetek,
az igéreteink betartésa,
batorsag a nyilt
kommunikalashoz

Kreativitas

a korlatok nélkuli
gondolkodas irant, a
holnap kihivasainak
elérelatasa és a
novekedési potencidl
feltarasa érdekében
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Az elnok-
vezérigazgato levele

A Xylemnél minden tevékenységiinkben a fedhetetlenség magas
normaihoz tartjuk magunkat. A jé teljesitmény kritikus fontossagu
sikerlink szempontjabdl — de az, hogy hogyan érjik el ezeket

az eredményeket, éppennyire fontos. Semmi sem kritikusabb
jelentéségl annal, hogy azt tegyiik, ami helyes — és semmi sem
sodorhat benniinket nagyobb veszélybe, mint az, ha nem ezt tesszik.

Viselkedési Kédexlink egy olyan szabalygydjtemény, amely
kdrvonalazza a megfeleld Uzleti magatartést és az elvart viselkedést,
amelyet mindannyiunknak kovetnie kell. Meghatérozza, hogy hogyan
kell cselekedniink annak érdekében, hogy megdrizziik a hirnevinket,
és nap mint nap tovabbra is elnyerjik Ugyfeleink, részvényeseink,
Uzleti partnereink és kdzdsségeink bizalmat.

A Kédex lefedi az 6sszes olyan munkahelyi helyzetet, amelybe
barmelyikiink belekerilhet — az érdekellentétektdl, valamint az
ajandékok adésatol és elfogadasatdl kezdve a trosztellenességre

és a tisztességtelen versenyre vonatkozé torvényekig. Kédexlinket
meghatérozott véllalati irdnyelvek egészitik ki, ezen irdnyelvek és a
Kédexlink egyittes hasznélata Utmutatast ad mindannyiunk szamara,
hogy a helyes dontéseket hozzuk meg. A gyors Gtem(, gyorsan
valtozé Gzleti kdrnyezetiinkben a helyes vélasztds nem mindig vilagos,
és nem is mindig kénnyd. Viselkedési Kodexiink megadja az alapot
ahhoz, hogy a legjobb déntéseket hozzuk meg — olyan déntéseket,
amelyekkel soha nem aldozzuk fel a feddhetetlenséglinket.
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Fontos, hogy mindannyian tisztadban legytink azzal, hogy az altalunk
végzett munkat és cselekedeteinket hogyan befolyasoljék a jogi

és szabdlyozasi kdvetelmények, az irdnyelveink és az eljarasaink,
valamint azok az etikai alapelvek és értékek, amelyekben
mindannyian osztozunk. Mindannyiunk felel6ssége, hogy
felszdlaljunk és Utmutatést kérjiink, amikor bizonytalanok vagyunk
abban, hogy milenne a helyes cselekedet, vagy ha aggalyaink
vannak azzal kapcsolatban, hogy valaki nem a Kédexnek megfeleld
modon cselekszik.

Mindannyiunk személyes felel6ssége, hogy a munkéank soran

a Viselkedési Kédex irdnymutatasai szerint jarjunk el. Ha barmilyen
kérdésiik van a Kédexszel vagy a megfelel8ség barmilyen mas
Osszetevdjével kapcsolatban, kérem, kérdezzenek. Készoném,
hogy segitenek megdvni azt a bizalmat, amellyel mésok kitlintetnek
benniinket, és azzal, hogy minden nap a helyes dontéseket

hozzék meg.

Patrick Decker
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1. Bevezetés

Elvarasok

Sajat értékeink az irdnytlink, amely tdmaszként szolgélja az Uzleti
tevékenységtinket, valamint tikrozi azt, hogy kik vagyunk és mi az,
amiben hisziink. Az értékeink tanusitjak a biszkeséglinket a
mindennap végzett munkankért. Ez a biszkeség nem csak az tigyfelek
elvarasainak kielégitésébdl és min&ségi termékek és szolgéltatasok
nyUjtasdbdl ered, hanem az tzletvitellink erkdlcsosségébdl is.

A kédex a mi Gtitérképink. Arra tervezték, hogy segitsen nekilnk
mindig helyesen cselekedni, a felmerllhetd altalanos etikai és jogi
kérdések ismertetése révén, valamint segédletet nydjtson, amellyel
tandcsot kaphatunk vagy problémakat vethetiink fel.

Mit varunk el az alkalmazottaktél?

Mindegyikiinknek el kell kdteleznie magét az értékeink fenntartasa és
a kédex vezérelvként vald alkalmazésa irdnt az érdekcsoportokkal
térténd egyuttmiikddés terén, beleértve az alkalmazottakat,
Ugyfeleket, Uzleti partnereket, részvényeseket, beszallitokat,
kormanyzati hivatalokat és k6zosségeket. Egyarant fontos, hogy a
véllalatnal nem dolgozé személyek csoportjai is, mint pl. a
hivatalnokok, igazgatok, kivitelez8k, beszallitdk, tandcsadodk és
képviselSk, fenntartsék az értékeinket és betartsdk a kédexet. Az
egységes megkozelités egy lakhatobb kérnyezet kialakitaséra, a
kommunikacié lehetéségének megvaldsitasara és a védelem és
biztonsdg megteremtésére irdnyitja az erdfeszitéseinket.

Atélink elvart viselkedés jobb megértése érdekében
felel&sséglinkbe tartozik a kodex elolvasasa és betartasa, valamint az
etikai és megfelel&ségi képzésben vald részvétel. Ismernlink kell, és
be kell tartanunk a Xylem irdnyelveit, valamint a munkénkra vonatkozé
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Osszes torvényt és szabalyozast. Ha Osszelitkozés adddik ezen
alapelvek barmelyike koz6tt, az erkdlesi magatartdsnormak
legfontosabb kévetelményeit kell kdvetni. Forduljon tanacsért a
megfelel személyhez a ,Kérdések feltevése és problémak
felvetése” cim(i fejezetben felsorolt kapcsolattartdk kézul, mielStt
eldéntené, hogy melyik irdnyvonalat kovesse.

Atorvények és szabalyozasok Osszetettek és

valtozdsoknak vannak kitéve, valamint jelentésen
eltérhetnek a kilonbozs orszagokban. A véllalati
szabdlyzatok is valtoztatasoknak lehetnek kitéve,

eltérhetnek az elhelyezkedéstinktdl fliggéen. Ezért

gondosan meg kell ismerkedniink a munkakéri
funkcidinkra kiterjedd szabalyzatokkal,
torvényekkel és szabalyozasokkal. Amennyiben
kétségei adddnak, kérdezzen.

Mit varunk el a vezetéktdl és felettesektsl?

A vezetSk és a felettesek, magasabb ranguk révén, tovabbi
feladatkorokkel rendelkeznek. Nevezetesen, elvarjuk téluk:

e Az etikai és megfelel8ségi kérdésekre vonatkozd
kommunikalast

o Az értékeink megfelel§ példaképének feldllitasat a személyes
cselekedeteik 4ltal

e Az alkalmazottak elszdmoltatasat a képzések altal tdmasztott
Osszes kovetelmény betartaséval kapcsolatban

e Olyan munkahelyi kérnyezetek megteremtését, amelyek
szivesen latjdk a nyilt kommunikaciét és a problémak
felvetésére 6sztdnzik az alkalmazottakat

e Azetikailag vagy jogilag helytelen magatartas ismert vagy
gyanitott eseteinek jelentését a megfelels kapcsolattartd
személynek

o Atisztességi problémaékat felvetd vagy a vizsgélatokban részt
vev§ alkalmazottak titkossdganak maximalis tiszteletben
tartaséat, a torvény adta, illetve a gyakorlatban elérhetd keretek
kozott

e Hogy szigoruan elkerlljék és ne toleréljdk a problémakat
jelenté emberek ellen irdnyulé megtorlé [épéseket, vagy a
masok altal megtorlasnak észlelhetd magatartast
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Mit varunk el az iizleti partnerekt6l?

Elvarjuk a Xylem érdekében dolgozéktdl, beleértve a tandcsaddkat,
beszallitékat, Ggyndkoket, kivitelez8ket, alvallalkozdkat és
képviselSket, hogy fenntartsak az értékeinket, és betartsék a
kédexben leirt erkdlcsi elveinket és a vonatkozé véllalati
szabalyzatokat, torvényeket és szabéalyozasokat. Azokat vélasztjuk
Uzleti partnerként, akik biznak a termékeik és az éltaluk nyujtott
szolgaltatdsok minéségében.

Ha tudomésa van arrdl, vagy gyanitja, hogy a véllalat egyik Gzleti
partnere etikailag vagy jogilag helytelen magatartast eszkdzdl,
kérjuk, beszélje meg ezt a megfelel§ személlyel a kddex ,Kérdések
feltevése és problémak felvetése” cimdi fejezetében felsorolt
kapcsolattartok kozal.

Mit varunk el, amikor harmadik személyeket bizunk meg?

Alaposan meg kell fontolnunk, kit bizunk meg azzal, hogy a Xylem
nevében kdsson Uzletet. Ha kereskedelmi tigyndknek, marketing
képviseldnek, forgalmazdnak vagy eladdnak szeretnénk alkalmazni
valakit, el6sz6r forduljon a véllalat jogi osztélydhoz. Ezeket a feleket a
véllalati szabélyzatokkal 6sszhangban kell elfogadni, és a kapcsolatot
hivatalos irasbeli egyezményben kell dokumentalni. Ezt az
egyezményt a vallalat jogi osztalya atvizsgalhatja és jévahagyhatja.

Kérjlk, tartsa szem el&tt, hogy tobb szabély és Xylem folyamat all
rendelkezésre azon kereskedelmi ligynokok, vagy marketing
képviselSk, forgalmazdk és eladdk vizsgélatara és megbizaséra
vonatkozdan, amelyek az Egyesiilt Allamokon kiviil végeznek
értékesitést, beleértve azok atvilagitasi vizsgalatat, melyek nem
amerikai korméanyzati tgyfelektdl vagy végfelhasznaldktdl hoznak
megrendeléseket. Ha a munkéja sorén ilyen harmadik feleket kell
alkalmaznia, az On feleléssége, hogy megismerje és betartsa ezeket
a szabalyokat és eljarasokat. A véllalat jogi osztélyanak kell tovabba
jévahagynia a korményzati kapcsolatok tertiletén alkalmazott
tanacsaddk vagy lobbizdk hasznélatat.

Tovébbi szabélyok vonatkoznak a kereskedelmi tigynokok és
marketing képvisel6k megbizasara vonatkozdan. Nem
alkalmazhatunk kereskedelmi iigynokét vagy marketing képviselét,
ha &k, az altaluk alkalmazott barmely személy, a kdzeli rokonuk vagy
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a véllalkozasukban Uzletileg érdekelt barmely személy a Xylem
jelenlegi vagy potencidlis tgyfelének alkalmazottja, vagy hivatalnoka.
Lépjen kapcsolatba a véllalat jogi osztélyaval, ha ezen szabaly aldl
sajatos kivételt szeretne nyerni. A kereskedelmi tgyndkok és
marketing képvisel&k jutalmazaséra is specidlis szabalyok
vonatkoznak. Ezeket a szabalyokat teljes mértékben be kell tartani,
hacsak a véllalat jogi osztédlya nem engedélyezett mést.

Tajékoztatnunk kell a kédexrdl a Xylem nevében tevékenységet végzé
Osszes harmadik személyt, és azoknak bele kell egyeznitik a kédex
betartdsdba a Xylem nevében végzett Gsszes tevékenység
vonatkozéasaban. Ezen fellll a forgalmazdknak és eladdknak
beleegyezésiket kell adniuk az Uzleti etikara vonatkozd elSirasok
betartasara.

Moralis dontéshozatal

Mindannyian blszkék vagyunk a munkéankra és a Xylem érdekében
végzett dontéseinkre. Ezeket a dontéseket még nehezebb lehet
meghozni, ha morélis kihivasokkal talélkozunk. A kédex célja az, hogy
segitsen észrevenni és megoldani ezeket a kihivasokat.

Amikor nehéz morélis dontéssel taldlja magat szemben, tegye fel
maganak az aldbbi kérdéseket, hogy meghatérozza, hogy a tervezett
cselekedete megfelel-e:
® Ragaszkodom a véllalatunk irdnyelveinek és az 6sszes vonatkozd
torvény és szabalyozas betlijéhez és szellemiségéhez?
e Atettem Gsszhangban van a Xylem tavlati célkitlizésével és
értékeivel, valamint a kédexben kifejezett értékrenddel?
e AXylem, a kollégaim és az Ggyfeleink legjobb érdekében
cselekszem-e?
e Mit szdlna tettemhez csalddom, barataim, vagy a szomszédok?
e Szeretném, ha tettem az Ujsadgok cimlapjara kerilne, vagy
megjelenjen az Interneten?

Ha még mindig nem biztos abban, mit tegyen, ne tegyen semmit.
Inkdbb tanulmanyozza 4t a kédex vonatkozo fejezeteit, vagy a tébbi
véllalati irdnyelvet. Kérjen segitséget a vezetSjétdl vagy felettesétdl.
Forduljon tjékoztatasért a ,Kérdések feltevése és problémak
felvetése” cim(i fejezetben felsorolt kapcsolattartd személyek
barmelyikéhez.
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Kérdések feltevése és problémak
felvetése

Habaér arra toreksziink, hogy mindig a megfeleld dolgot cseleked,ik,
olyan helyzetek Iéphetnek fel, amikor tanacsot kell kérniink, ha egy
lehetséges etikai vagy jogi szabalysértéssel kapcsolatos aggélyaink
merllnek fel. Ezaltal lehet8séget nyujt a Xylem-nek megfelel6 médon
megoldani a kérdést. A jelentési folyamat rugalmas, lehetévé teszi
Onnek az aggélyai tobbféle médon torténd felvetését.

Legtdbb esetben el8szor vezetSjével vagy felettesével kell
kapcsolatba |épnie. Ha ez nem lehetséges vagy nem valdsithaté meg,
vagy ha jobban szeretné megvitatni a kérdést valaki massal, a
kovetkezd személyek barmelyikéhez fordulhat:
e Az On helyi személyzeti osztalyanak vezetdje
e Az On értékkdzpontjanak személyzeti osztalya
e Az On értékkdzpontjanak pénziigyi igazgatdja vagy az
értékkodzpontjanak ellendre vagy a Xylem 6 szamviteli igazgatdja
e Az On értékkdzpontjanak etikai és megfeleléségi vizsgalati
bizottsdganak (ECRB) vezetdje, vagy barmely ECRB-tag
e Az On értékkdzpontjanak véllalati felel§sségi igazgatdja
e A Xylem barmely ombudsmana
e AXylem barmely tigyvédje
e AXylem etikai és megfelel&ségi fétisztviselSje
e Az EthicsPoint segélyvonala

A Xylem ombudsmanai a felel8sek a potenciélis helytelen
magatartdsra vonatkozo tanacsadasért és a jelentések atvételéért.
Mindegyik csoportnak van ombudsmana, valamint vildgszerte allnak
rendelkezésre a helyi ombudsmanok, akiknek jelentést tehet a sajat
terileti nyelvén. Ha egy ombudsmannal szeretne beszélni, kérjiik,
tekintse at a kddex végén talalhatd kapcsolattartd személyek listajat.
Abelsd intranet halézatunkon is taldlhat informaciot a
http://Compliance.Xyleminc.com cimen.

Jelentést tehet tovabba a Xylem EthicsPoint segélyvonal felhivasaval,
amely egy harmadik fél altal Gzemeltetett, 24 ras telefon- és
webalapt jelentéskészitési eszkoz. Ezeket a jelentéseket a sajat
nyelvén teheti meg. Az EthicsPoint segélyvonal helyileg hivhaté
szdmait megtalélhatja a kddex végén talalhaté kapcsolattartd
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személyek listdjaban, a belsd intranet halézatunkon a
http://Compliance.Xyleminc.com vagy a
www.Xyleminc.EthicsPoint.com cimen.

Névtelenség és titoktartas

On névtelen maradhat abban az esetben, ha az ombusmannal az
Egyesiilt Allamokbdl 1ép kapcsolatba, vagy egy mésik olyan
orszagbdl, ahol engedélyezettek a névtelen jelentések. Névtelen
jelentést tehet még az EthicsPoint segélyvonalén is. Amikor az
EthicsPoint segélyvonalét hivja, egy ,jelentés-kulcsot” és egy jelszot
rendeliink hozza a jelentéséhez. llyen médon On visszajelzést
kaphat, vagy kiegészits informaciét tudhat meg, amely sziikséges
lehet a probléma megfeleld kivizsgélasahoz.

Amikor jelentést tesz, kérjik, azonositsa magat, mert ezzel
megkdnnyiti a kommunikacidt és segit a Xylem-nek a helyzet sikeres
megoldasaban. Ha igy dont, hogy felfedi a kilétét, a vallalatunk
megtesz minden indokolt erdfeszitést, hogy bizalmasan kezelje az
On személyazonossagéat olyan mértékben, amely dsszhangban van
egy gondos vizsgalat elvégzésével, és megfelel a helyi jogi
koévetelményeknek. Segithet nekiink a titoktartas fenntartdsaban
azzal, hogy nem beszéli meg a jelentését masokkal, hacsak &k nem
részesei a felvetett probléma kivizsgélasanak.

Utmutaté a problémak felvetéséhez

A lehetséges visszaélésekkel kapcsolatos kérdések felvetése mindig
egy nehéz feladat. Becsiiletesség és batorsag szikséges hozza.
Alabb felsoroltunk néhany altaldnos elképzelést arrél, hogyan
beszélje meg a problémét a feletteseivel:

1. A probléméja megvitatdsdhoz egyeztessen egy pontos
idépontot a felettesével, vezetdjével vagy a ,Kérdések feltevése
és problémak felvetése” cimdi fejezetben felsorolt
kapcsolattarték barmelyikével.

2. Higgadtan és szakszer(len vitassa meg az aggalyait.

3. Adjon meg minden vonatkozé adatot és ismertesse az
aggalyait a lehetséges visszaélések esetleges befolyasardl.

4. Kdszdnje meg a jelentést megbeszéld személynek a kérdésre
forditott idejét és figyelmét.
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Utmutaté a problémak értékeléséhez

Ha On egy vezetd vagy felettes, akkor nagy jelentSséget kell forditani
az On reakcidjéra, amikor az alkalmazottak a problémaikkal kapcsolatos
jelentéseket tesznek. Aldbb felsoroltunk néhany altaldnos elképzelést
arrél, hogyan kell cselekednie, amikor egy alkalmazott egy problémat
vet fel:

1. Gy8z8djén meg, hogy elegendd ideje van a kérdés elégséges
megvitatdsdhoz. Ha ez nem igy van, beszéljen meg egy masik
idépontot, és magyardzza meg az alkalmazottnak, hogy ezzel
teljes figyelmét szentelheti majd neki. Ha helyénvald, a taldlkozét
egy maganjellegl helyen ejtsék meg.

2. Mindig hallgasson figyelmesen, maradjon tiszteletteljes, higgadt

és szakszerd.

Kerilje a megfélemlits vagy elitéld magatartast.

4. Ne tartsa magat kotelezettnek az azonnali valasznyujtasra;
gondolkozzon a kérdésen és vélaszoljon késébb, ha sziikséges.

5. K&szdnje meg az alkalmazottnak, hogy a problémara terelte a
figyelmét, és tajékoztassa arrél, hogy On megvitatja a kérdést a
megfelel személlyel.

w

Zér6 tolerancia a megtorlasért

A problémék felvetése segit a Xylem-nek a lehetd leghamarabb
reagélni a problémékra. A Xylem nem tolerélja a megtorld lépéseket
barmely olyan alkalmazottal szemben, aki johiszem(en jelentést tett
etikai vagy megfelel8ségi problémaéval kapcsolatban, vagy
jéhiszem(ien részt vett egy kivizsgélasban. Egy lehetséges visszaélés
,johiszem(” jelentése, vagy egy kivizsgélasban valé ilyen részvétel azt
jelenti, hogy megprébalunk &szintén becstletes, teljes és pontos
informéciét nydjtani még akkor is, ha ez késébb hibasnak vagy
megalapozatlannak bizonyul. Ezen tettek nem szolgéalhatnak alapul a
megtorlas semmilyen forméjanak sem, beleértve a juttatédsok helytelen
megvonasat, a munkaviszony megsziintetését, lefokozast,
felfiggesztést, fenyegetéseket, rossz teljesitmény-értékelést,
megfélemlitést, zaklatést vagy megkilénboztetést. Tiszteletteljes
médon kell bannunk a problémakat felvetd dsszes kollégaval.

A megtorlas a kédex megsértését foglalja magéba, és fegyelmi
lépéseket vonhat maga utén, ami akér felfliggesztés is lehet. Ha Onnek
tudomésa van arrdl, vagy gyanitja, hogy On vagy egy munkatérsa
megtorld |épések dldozata lett, kérjlk, |épjen kapcsolatba a ,Kérdések
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feltevése és problémak felvetése” cimdi fejezetben felsorolt
kapcsolattartd személyek barmelyikével.

A kddex betartdsa

Komolyan vesszlk a kédex irdnyelveit és arra toreksziink, hogy
mindig kdvetkezetesen betartsuk Sket. Kérjik, vegye figyelembe,
hogy a térvények, a Xylem irdnyelvei és a kodex megsértése
fegyelmi |épéseket vonhat maga utan, ami akér felfiggesztés is
lehet. Ezen felll, az ilyen megszegések polgari vagy biintet§jogi
kovetkezményeket vonhatnak maguk utan, mind az érintett
személyekre, Ugy a Xylem-re nézve is.

2. A munkahelylnk

Befogadas és sokféleség

Aviéllalatunk értékeli a kiilonféle otleteket, véleményeket és
tapasztalatokat, és elkotelezett az irdnt, hogy egy sokszind és
befogadd kulturét tartsunk fenn. Mikdzben mindegyikiinknek joga
van a személyes hitéhez és értékrendszeréhez, nem terhelhetiink
masokat a munkahelylinkdn ezekkel a hitelvekkel vagy értékekkel. Ez
azt jelenti, hogy nem hasznélhatjuk a véllalat felszereléseit vagy
kommunikéacids eszkdzeit (e-mail, belsd intranet haldzat,
hirdetStablak stb.) vallasi, politikai vagy mas potenciélisan érzékeny
személyes elveink tAmogatéaséara. A Xylem véllalati j6tékonysagi
alapokért felel8s alkalmazottaknak gondoskodniuk kell arrél, hogy
ezeket a hozzéjaruldsokat ne forditsak ilyen természetl tigyek
tdmogatasara.
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K: A marketing feladataim V: lgen, ha a Xylem

elvégzése kdzben gyakran tdvozlSlapokat vasarol, azok
kilddk a Xylem altal vasarolt legyenek évszaki jellegliek, és ne
tdvozl8lapokat az lzleti vonatkozzanak vallasi
partnereinknek. Vannak-e szimbdlumokra vagy tGinnepekre.
szabalyok, amelyeket be kell

tartanom?

Diszkriminécio

Egy befogadd és sokféle munkahelyi kérnyezet fenntartdsdhoz
mindegyikiinknek |épéseket kell tenniink annak érdekében, hogy a
munkahelyiink egyenl foglalkoztatési és fejlédési lehetSséget,
jutalmazést és fegyelmet biztositson. Ennél fogva nem hozhatunk
foglalkoztatéssal kapcsolatos dontéseket a megfelel§ térvények altal
védett tulajdonsagok alapjan, mint pl. kor, b&rszin, nem, nemi
azonossagtudat, szarmazas, testi vagy szellemi hatranyos helyzet, faj,
vallas, szexuélis irdnyultsdg, vagy barmely mas, torvényileg védett
személyes tulajdonsdg. Azon munkatérsainknak, akik korméanyzati
szerz8désekkel foglalkoznak, vagy kiviteli ellenérzés alé esé
programokban vesznek részt, a kormanyzati biztonsagi szabalyok
vagy a szerz8dés feltételei tilthatnak egyes munkakdrdket azon
személyeknek, amelyek megfeleld biztonségi hozzaféréssel, vagy
kiviteli engedélyeztetéssel rendelkeznek.

Ha Onnek tudomasara jutott, gyanitja vagy személyesen tapasztalt
megkllonboztetést, jelentse ezt egy olyan vezetdnek vagy
felettesnek, akiben megbizik, a helyi személyzeti osztélyanak, vagy a
JKérdések feltevése és problémak felvetése” cim(i fejezetben
felsorolt kapcsolattartd személyek barmelyikének.

Zaklatas

A zaklatasnak nincs helye a Xylem-nél. Habar a ,zaklatés” jogi
meghatérozésai eltérhetnek, a véllalatunk szerint a zaklatds magéban
foglalja egy masik személy felé tanusitott alkalmatlan magatartas
minden formajat, melynek célja vagy kdvetkezménye egy olyan
munkahelyi kdrnyezet létrehozésa, mely megfélemlitd, ellenséges
vagy sérté arra a személyre nézve. Zaklaté magatartast alkalmazott
vagy a vallalatndl nem dolgozé személy kévethet el, és killonb6z8
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forméban fordulhat el&, beleértve a gesztusokat vagy
megjegyzéseket, érintéseket vagy képek mutogatasat. Az eléléptetés
vagy kulénleges banasmdd igérete szexudlis szolgaltatasokért
cserébe szintén zaklatdsnak mindsul. A Xylem nem tolerélja az ilyen
viselkedést, attdl fliggetlenll, hogy a helyi tdrvények szerint
érvényesitheté-e egy zaklatasi kereset.

Ha On, vagy egy On &ltal ismert személy, zaklaté magatartéssal &ll
szemben vagy ilyennel szembesilt, azonnal jelentse ezt egy olyan
vezetének vagy felettesnek, akiben megbizik, a helyi személyzeti
osztalydnak, vagy a kodex ,Kérdések feltevése és problémak
felvetése” cim(i fejezetében felsorolt kapcsolattartd személyek
barmelyikének.

K: Elyse kollégaja, James, V: Elysenek jelentenie kell
folytonosan randevdra hivja 6t,és  James viselkedését egy olyan

a megjelenésére vonatkozd vezet8nek vagy felettesnek,
megjegyzéseket tesz, ami akiben megbizik, a helyi
kellemetlendl érinti Elyset. Elyse személyzeti osztalyanak, vagy a
udvariasan visszautasitotta a kédexben felsorolt kapcsolattartd
kézeledéseit, és megkérte, hogy személyek barmelyikének. James
tébbet ne tegyen a viselkedése valdszinlileg
megjelenésére vonatkozd zaklatdsnak mingsulhet, mivel
megjegyzéseket, de James nem ellenséges és sérté munkahelyi
véltozatott a viselkedésén. Mit kell  kdrnyezetet hoz Iétre Elyse részére.
Elysenek tennie? Ezt a fajta viselkedést nem fogjuk

eltlirni a Xylem-nél.

Az alkalmazottakra vonatkozd
adatvédelem

A munkatérsainkhoz és a véllalatunkhoz fiz6d8 viszonyunk
kdlcsénds bizalomra és tiszteletre épl. Ezen viszonyok
megtartasahoz mindegyikiinknek meg kell tenniink a téltink telhetét,
hogy az alkalmazottak személyes informéaciéit bizalmasan kezeljik.
Ezt a Xylem bels8 ellendrzési folyamatok kévetésével és azon
orszagok megfeleld torvényeinek betartasédval érhetjik el, ahol tzleti
tevékenységet folytatunk. Ez azt jelenti, hogy megfelel§ engedély
nélkil nem kaphatunk hozzaférést egy olyan rendszerhez,

2011. oktéber ® Nyomtataskor nem ellenérizve. A legfrissebb valtozat a www.Xyleminc.com cimen érhetdel. 15



adatbézishoz vagy bejegyzéshez sem, amelyek jovébeni, jelenlegi
vagy eléz6 alkalmazottak személyes informacidit tartalmazzak.

Azok, akik hozzaféréssel rendelkeznek az alkalmazottak személyes
adataihoz, kotelesek kériltekintéen eljarni az informacio feltarasa
elétt. Csak akkor tarhatunk fel foglalkoztatasi nyilvantartasi adatokat,
ha ezt a torvény engedélyezi. Akkor adhatunk &t ilyen adatokat egy
masik Xylem alkalmazottnak, ha annak alapos és legitim, a
munkajaval kapcsolatos oka van tudni. Az alkalmazottak
egészséglgyi nyilvantartasa bizalmas és titkos. Csak akkor tarhatjuk
fel az alkalmazottak egészségligyi nyilvantartasat, ha erre engedélyt
ad nekiink a toérvény, vagy ha az érintett alkalmazott irasbeli
engedélyt adott erre.

Ha Onnek barmilyen kérdése van ezen iranyelvekkel kapcsolatban,
kérjlk, 1épjen kapcsolatba a helyi személyzeti osztalyaval.

Biztonsag és védelem

Mindegyikinknek joga van a biztos és biztonsdgos munkahelyre.
Hogy ezt lehet8vé tegylk, mind felel8sséggel tartozunk megvédeni
magunkat és az alkalmazottainkat. Be kell tartanunk a biztonsagi
el&irdsokat és eljarasokat, valamint haladéktalanul jelenteni kell a
veszélyes munkahelyi kérilményeket a munkéval kapcsolatos
sérilésekkel vagy betegségekkel egyltt a felettestinknek, a helyi
egészségligyi személyzetnek vagy a kérnyezetvédelmi, biztonsagi és
egészségligyi (ESH) vezetének, illetve a biztonsagtechnikai
vezetének. Meg kell ismerkednlink még a telephelyiink vészhelyzeti
tervével is. Ha On, vagy barki mas, potencialis veszélyhelyzetbe
kerilt, cselekedjen a telephelyén érvényes vészhelyzeti terv szerint,
amely magaba foglalja a helyi vészhelyzeti felel8s azonnali
informalasat is.

A biztos munkahely megteremtése azt is jelenti, hogy csokkentjiik a
véllalat helyiségeire irdnyuld esetleges veszélyeket munka vagy a
Xylem nevében végzett tevékenységek kdzben. Ez azt jelenti, hogy:
e Nem lehetlink részesei semmilyen munkahelyi er8szaknak,
beleértve a fenyegetéseket, fenyegetd magatartast, zaklatast,
megfélemlitést, testi sértéseket és hasonlé magatartast
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* Nem viselhetlink fegyvereket a helyi személyzeti osztély és a
jogi osztély elézetes irdsbeli engedélye nélkil. (A |6fegyverek
tovabbi hozzéjarulast igényelnek a Xylem etikai és biztonsagi
igazgatojatol.)

Figyelniink és jelentenlink kell olyan ismeretlen személyek, vagy
szokatlan tevékenység jelenlétét, mely lopashoz, vagy a Xylem
tulajdonénak, vagy személyzetének karédhoz vezethet. Minden
biztonsagi liggyel kapcsolatos észrevételt, esetet vagy gyanus
tevékenységet jelenteni kell a vezetSjének, felettesének, az ESH-,
illetve biztonsagtechnikai vezetének.

Kabitdszerek és alkohol

Egy biztonsdgos munkahely fenntartdsédhoz és az tgyfeleink részére
torténd, legmagasabb mindségl termékek és szolgaltatasok
nyljtasénak biztositadsdhoz fontos, hogy vildgosan tudjunk
gondolkozni, és gyors dontéseket tudjunk hozni. Ezen oknél fogva
munkaidd kézben, a véllalat teriiletén, a véllalat szdmara végzett
munka ideje alatt, vagy véllalati tevékenység, illetve utazas elvégzése
kozben, nem éllhatunk illegélis vagy nem engedélyezett kabitdszerek
és alkohol befolyasa alatt, illetve nem hasznéalhatunk, birtokolhatunk
vagy arulhatunk ilyeneket. Ezen szabdly aldl egyetlen kivétel van,
amikor korlatozott mennyiségi alkoholt fogyasztunk tzleti
vacsordkon vagy a helyi vezetség dontése alapjan engedélyezett
véllalati eseményeken vagy Uzleti vacsordkon. llyen esetekben
szigoruan be kell tartanunk az alkohol fogyasztaséra vonatkozd
torvényeket.
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3. Akornyezetlink és
kozosségunk

Kornyezetvédelmi felel8sség

A Xylem véllalat érdekeiben dolgozva elkdteleztiik magunkat a
kérnyezetlinkrél valé gondoskodas és azon kozosségek tiszteletben
tartdsa mellett, ahol Uzleti tevékenységet folytatunk. Tiszteletteljesen
kell viszonyulnunk a kérnyezetliinkhdz, meg kell feleIntink vagy feldl
kell malnunk a megfeleld kérnyezetvédelmi torvények és
szabélyozasok altal tAmasztott kovetelményeknek, valamint a Xylem
ESH és biztonsagtechnikai irdnyelveknek. El kell kertiniink a
koérnyezetlinkre és azon kézosségekre, ahol tevékenységet
folytatunk, gyakorolt negativ befolyast, beleértve a talajt, levegét és
vizet is, és mindig tiszteletteljes mddon kell végezniink a munkahelyi
feladatainkat.

Szlkség esetén jelententink kell a lehetséges kornyezetvédelmi
kérdéseket és tandcsot kell kérnlink arra vonatkozdan, hogyan
tartsuk be a kérnyezetvédelmi torvényeket és szabalyozdsokat. Ha
Onnek tudomésa van arrdl, vagy gyanitja, hogy kdrnyezetvédelmi
veszély all fenn, vagy nem tartjdk be a kdrnyezetvédelmi irdnyelveket,
azonnal jelentse a helyzetet az ESH-vezetjének.

Emberi jogok

Elkotelezettek vagyunk az irdnt, hogy az zleti tevékenységlinket
olyan médon végezziik, amely tiszteletben tartja és elSsegiti az
emberi jogokat az értékrendszerlink és mikodési alapelveink
alapjan. Mi mindig és mindenhol tdmogatjuk az emberi jogokat, a
helyi Gzleti szokasoktdl figgetlenil.
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Nevezetesen, elkoteleztiik magunkat:

e Biztos és biztonsdgos koérilményeket nydjtani a véllalatunk
nevében dolgozdk részére

e Akodrnyezetvédelem mellett

e Az 6sszes megfelel6 munkabérre és munkaid&re vonatkozd
térvény betartasara

e Az emberkereskedelem és a gyermekmunka, vagy
kényszermunka alkalmazas meggétolasa mellett, beleértve a
bortonmunkat és az ,addsrabszolgaségot” is

e Az egymas iranti tisztességes és egyenld banasmod mellett

Gondoskodunk arrdl, hogy az tzleti tevékenységiink mindegyik
szempontja fenntartsa ezeket az elveket, ezért olyan tzleti
partnereket kerestink, akik osztjak ezeket az elkdtelezettségeket.

4. Vallalat
nyilvantartas

Pontos nyilvantartas

A Xylem véllalati nyilvantartas elkészitésében az &szinteség és az
atlathatoség vezérel benniinket. Mind felelGsséggel tartozunk
biztositani azt, hogy az Gzleti nyilvantartdsunkban lévé adatok,
beleértve a blokkoldlapokat, kdltségjelentéseket és gyartasi
feliegyzéseket, teljesek, valdsak, pontosak, id8szerliek és érthetSek
legyenek. Ezt gy érthetjik el, hogy csak olyan adatokat kozltnk,
melyeket a belsé ellenérzési eljarasaink szerint készitettlink el. Ha
bizonytalan abban, hogyan mutasson be informéciét egy Xylem
jelentésben, vagy dokumentumban, Gtmutatasért [épjen kapcsolatba
az egyik Xylem ellendrrel.
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Az erkdlcsos és tisztességes Uzletvitel iranti elkotelezettségiink
megkdveteli, hogy térvényes és engedélyezett tzleti miveletekben
vegylnk részt. Nem tehetiink hamis jelentéseket a Xylem nevében,
sem széban, sem irdsban. Nem rejthetjik el a Xylem t&kéjét, nem
masithatjuk meg a véllalati miveletek leirdsat, nem hozhatunk létre
nyilvadntartasba nem vett t8kejegyzékeket, illetve tudatosan nem
engedélyezhetjik az ilyen illegélis cselekedeteket. Ha konyveléssel,
nyilvantartassal vagy kdnyvvizsgélattal kapcsolatos aggalyai vannak,

lépjen kapcsolatba a vezetSjével, felettesével vagy egy Xylem
ellendrrel. Névtelenil kapcsolatba [éphet még irdsban a Xylem
konywvizsgald bizottsdggal az aldbbi cimen: Xylem véllalati titkarsag,
1 International Drive, Rye Brook, New York, 10573, USA.

K: Nemrégiben egy
Svédorszagi lizleti uton, Anabelle
egy éjszakat egy régi baratjanal
toltotte. Beilleszthet-e az utazasi
bizonylatba egy a hotelszobaéval
egyenértéki 6sszeget?

K: Minsheng Uzleti egysége
megfelelt az erre az évre kitlizott
névekedési célnak. Egy felsébb
vezetd arra kéri Minshenget, hogy
rejtse el a véllalat t6kéjét egy
tartalék szamlan, amelyet arra
fognak felhaszndlni, hogy
tdmogassak az lzleti egységiik
jévébeni bevételét. A vezetd azt
mondta Minshengnek, hogy a
konywvizsgalok elfogadjdk ezt a
tartalék szamlat, mert az 6sszeg
jelentéktelen. Mit kell tennie?

V: Nem. Minden bizonylatot,
koltségjelentést, blokkoldlapot és
més Xylem dokumentumot
teljesen és pontosan kell kitolteni.
Nem engedélyezett tudatosan
hamis, félrevezetd, vagy pontatlan
adatokat bejegyezni a Xylem
dokumentumokba.

V: Minsheng nem hozhat létre
egy ilyen szamlat. A pontatlan
jelentések elfogadhatatlanok,
kilénosen akkor, ha a bevételek
manipulalasa céljdbdl készilnek.
Minsheng ne végezze el ezt a
véltoztatast, és jelentse a vezetdje
kérését egy Xylem ellenérnek vagy
a Xylem kénywvizsgald
bizottsagnak.
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A nyilvantartds megdrzése

A nyilvantartds megfeleld fenntartdsa és megsemmisitése a pontos
uzleti nyilvantartas fontos szempontjait képezi. Meg kell &rizniink az
Osszes Xylem nyilvantartést a nyilvantartds megd&rzésére vonatkozd
véllalati szabalyok és az Egyesiilt Allamok térvényei, valamint a helyi
térvények betartdsaval. A nyilvantartds megdrzési szabalyok szabjak
meg az Uzleti nyilvantartds megdrzési idejére vonatkozdé id&tartamot,
valamint a megsemmisités médjat.

Ha egy vallalati jogasz értesiti Ont arrél, hogy olyan nyilvantartas &ll
rendelkezésére, amely egy el8relathatd vagy folyamatban 1évé perre,
kivizsgalasra vagy kényvvizsgélatra vonatkozik, tartsa be az
értesitésben ismertetett utasitdsokat. Ne semmisitsen meg, ne
valtoztasson vagy rejtsen el egyetlen vonatkozé dokumentumot se
(beleértve a szamitégépes dllomanyokat, e-mail leveleket és
lemezeket) egy ilyen véllalati értesitésre, korméanyzati eljarésra vagy
keresetre reagalva, vagy ennek az elvarasaban.

Ha az On tulajdonaban IévS dokumentum megdrzésével kapcsolatos
kérdése meril fel, miel&tt barmit is tenne, forduljon a véllalat jogi
osztalyédhoz.

Belsé és kormanyzati vizsgalatok

|d&rél idére a Xylem belsé vizsgélatot hajt végre etikai és
megfeleléségi kérdésekkel kapcsolatban. Mindenkinek kotelessége
felkérés esetén egylttmikddni és Eszinte informaciot nydijtani a
vizsgalattal kapcsolatban. Barki, aki nem m(ikoédik egyltt vagy
barmely médon gatolja az ilyen vizsgélatokat, vagy nem tartja be
ezeket a szabalyokat, megfelel§ blintetésben fog részesiini, melybe
az elbocsatas is beletartozik.

Szikség esetén kotelességiink részt venni a kormanyzati
vizsgélatokban is. Ha tudomaséra jut egy esetleges kormanyzati
vizsgélat vagy ilyenre torténd felkérés, haladéktalanul értesitse errdl a
vezetdjét, felettesét, vagy a vallalat jogi osztalyat. MielStt cselekedne,
vagy arra igéretet tenne, adja 4t a vallalat jogi osztalydnak az idézést,
vagy az irdsbeli informécié kérelmet. Ha munkahelyén kivil keresik
meg kormanyzati vizsgélat ligyében, joga van konzultalni a véllalat
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jogi osztélyaval (vagy a sajat, magén jogi képviselSjével), mielétt a
kivizsgéld személlyel beszélne.

Az ilyen vizsgélatok tiszteletben tartdsa érdekében:

e Soha se semmisitsen meg, ne valtoztasson, vagy rejtsen el
egyetlen Xylem dokumentumot se az ilyen dokumentumok
dtadésara vonatkozd kérelemre reagélva, mely Xylem
kivizsgélassal, barmely kormanyhivatallal, vagy biréséggal
kapcsolatos

e Soha se tegyen hidnyos, hamis, vagy félrevezetd kijelentést
Xylem vagy kormanyzati vizsgalat soran

e Sose prébaljon meg befolydsolni barkit a hidnyos, hamis, vagy
félrevezetd kijelentés tételére Xylem vagy korméanyzati vizsgélat
soran

5. Erdekellentétek

Mi az érdekellentét?

Erdekellentét akkor kdvetkezik be, amikor a személyes érdekek
Osszeltkdznek, vagy tgy tlnik, hogy dsszelitkdznek azon
képességlinkkel, hogy objektiv dontéseket hozzunk a Xylem legjobb
érdeke szerint. Valédi, vagy latszolagos érdekellentétek elkerilése
segit létrehozni és fenntartani az Ggyfelek, az alkalmazottak, Gzleti
partnerek és a nyilvanossag bizalmat, ezért kritikus a szamunkra,
hogy éberek maradjunk ezen a teriileten. Habar lehetetlen
feltérképezni az dsszes olyan helyzetet, ahol érdekellentét merilhet
fel, az aldbbi fejezetekben ismertetjik a legéltaldnosabb
lehet&ségeket.
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Alkalmazottak kozotti kapcsolatok

Erdekellentétek altalaban akkor mertilnek fel, ha az alkalmazottak
kozott személyes kapcsolatok allnak fenn. Még abban az esetben is,
ha ezek a kapcsolatok nem befolyasoljdk a jézan, objektiv Gzleti
dontéseket, akkor is fennall a lehet8sége, hogy ilyen hatasik van. Ez
kildndsen igaz abban az esetben, ha kdzvetlen vagy kdzvetett
jelentési kotelezettséglink van érzelmi partneriinkkel vagy
csaladdtagjainkkal szemben. Helytelennek tlinhet még az is, ha fizetett
vagy dijazas nélkili munkat végziink olyasvalaki szdmara, akinek
kozvetlenil vagy kdzvetve jelentést teszlink. Az altaldnos szabaly
szerint kerInlnk kell az ilyen helyzeteket. Ha személyes kapcsolata
van, amely befolyasolhatja a dontéshozatalat, haladéktalanul
ismertesse ezt a vezet§jével vagy felettesével, a helyi személyzeti
osztélyaval vagy a véllalat jogi osztélyaval.

Személyes haszon a véllalati
lehetéségekbdl

A Xylem-nél valé alkalmazési id8szak alatt olyan Gzleti lehetéségekrdl
szerezhetlink tudomast, melyekben személyesen vagyunk
érdekeltek. Nem szorgalmazhatunk vagy irdnyithatunk harmadik
személyeket olyan lehet&ségek felé, melyekrél a munkakoriinkkel
kapcsolatban szereztiink tudomast, vagy a vaéllalat tulajdonanak és
informaécidjanak felhasznalasaval, kivéve, ha irdsos engedély kaptunk
erre a véllalat jogi osztalyatdl.

Uzleti tevékenység folytatésa
csaladtagokkal

KoriltekintSnek kell lenntink, ha kdzvetlen csalddtagjaink allnak egy
olyan véllalat alkalmazédsaban, mellyel a Xylem Uzleti kapcsolatot tart
fenn vagy kapcsolatba szeretne Iépni. Ha ilyen helyzetben talélja
magét, és a munkakdre lzleti dontéshozatalt foglal magaban ilyen
véllalatra vonatkozéan, Onnek haladéktalanul ismertetnie kell a
helyzetet a vezetSjével, felettesével, vagy a véllalat jogi osztalyaval.
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K. Alexis, aki beszerzési
munkakért lat el, egy problémaval
taldlta magat szemben a Xylem

egyik beszallitéjaval kapcsolatban.

Haladéktalanul pétolnia kell a
beszallitét, hogy a projekt ne
maradjon el az Gitemezési tervtdl.
A testvére vallalata hasonlé
szolgaltatasokat nyuijt az eddigi
beszallitonal is olcsébb arakon.
Felbérelheti-e Alexis a testvére
véllalatat, hogy az atvegye az
tzletet?

V: Nem, Alexis nem
alkalmazhatja a testvére vaéllalatat.
Ha ajanlani szeretné ezt a
véllalatot, megteheti, de fel kell
tarnia a kapcsolatukat a
vezet8jének vagy felettesének, és
ki kell Iépnie a beszallitd
kivalasztasi folyamatbdl. Ne
feled]jik, kertIntnk kell azt a
benyomast, hogy egyenetlen
esélyeket nyujtunk, és sosem
rovidithetjik le a palyazati
folyamatot.

Befektetések kilsé vallalatokba

Erdekellentét Iéphet fel, ha On vagy egy csaladtagja anyagi érdekkel
rendelkezik egy magéntulajdond véllalatban, mellyel a Xylem tzleti
vagy versenytarsi kapcsolatban van. Az érdekellentét lehetésége
ebben a helyzetben ltaldban az On befektetése méretétdl, a Xylem-
nél betdltott szerepétdl, és a Xylem és a mésik véllalat Gzleti
kapcsolatatdl fligg. Mielétt ilyen befektetést eszkdzdine, elézetes
irdsos engedélyt kell kérnie a véllalat személyzeti osztalyatdl.

A véllalaton kivili elfoglaltsag

Ovatosnak kell lenniink és gondoskodnunk kell arrél, hogy a kiilsé
érdekeink és tevékenységeink ne ltkdzzenek a Xylem felé meglévd
kotelezettségeinkbe. Mivel a véllalaton kivili elfoglaltsag elfogultnak
tintethet fel benniinket, vagy zavar a Xylem legjobb érdekében
hozott déntések meghozataldban, nem véllalhatunk munkéat, nem
dolgozhatunk tandcsaddként, illetve nem kapcsolédhatunk olyan
véllalathoz, amely a Xylem versenytérsa, Ugyfele vagy beszallitdja, a
véllalat személyzeti osztalyanak elézetes irdsos engedélye nélkul.
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K: Egy beszallité képviseldje, V: A legvalészinilbb, hogy nem.

akivel Daniel szoros Még abban az esetben is, ha a
munkakapcsolatban van a Xylem- ~ munka nem befolydsolné Daniel
nél végzett munkaja soran, arra képességét az objektiv

kéri 6t, hogy a hétvégéken munkavégzésre a beszallitoval,
nyujtson tandcsadasi masokban azt az érzetet keltené,
szolgaltatasokat a véllalatanak. hogy potenciélisan részrehajld
Elvéllalhatja-e Daniel ezt a vagy illetéktelendl befolyasolt. Ha
munkat? Daniel el szeretné véllalni a

felkérést, elézetes irdsos engedélyt
kell kérnie erre a véllalat
személyzeti osztalyatol.

6. Uzleti jelleg(i
ajandékozas

Ajandékok és szérakozas

A tisztességes Uzletvitel azt jelenti, hogy betartjuk az 6sszes térvényt
és nem torekszlink az Gzleti dontések helytelen befolyasolaséra. Ezen
oknél fogva mindannyiunk szamara fontos, hogy ismerjik az dsszes
vonatkozo torvényt és jozan észt, illetve j6zan megitélést
alkalmazzunk, amikor tzleti jellegli ajandékokat adunk vagy
fogadunk el. Az ,Uzleti ajadndék” barminem érték fizetése, beleértve
a készpénzt, szérakozast, étkezéseket, szocidlis eseményeket,
sporteseményeket, partfogast, pénzjutalmat, arengedményeket és
szolgaltatasokat.
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Altaldban nem kinalhatunk, illetve nem fogadhatunk el tzleti
ajandékot, ha az:
* Az ajandékot adé vagy elfogadd személyre vonatkozd barmely
térvényt, szabdlyozast vagy irdnyelvet sért
e Megvesztegetésként, részesedési jutalékként vagy
ken&pénzként értelmezhetd (lasd a kodex , Korrupcio-
megel8zés” cim( fejezetét)
* Megszegi az elfogadott Uzleti gyakorlatokat
o Azilletlenség érzetét kelti, vagy érdekellentétet valthat ki

Mindegyikiinknek be kell tartanunk a korrupcié-ellenes torvényeket,
amelyek a kulféldi kormanyzati hivatalnokokra vonatkozé lzleti
jellegl ajandékozast szabélyozzak, beleértve a kilfoldi
megvesztegetésekkel foglalkozd torvényt (FCPA) és azon orszagok
korrupcié-ellenes térvényeit, ahol Uzleti tevékenységet folytatunk. Ha
a munkakdre nemzetkdzi egytittmikddést foglal magaba, kérjik,
tekintse at a kodex ,Nemzetkozi Gizleti korrupcid-megel$zés” cimdi
fejezetét.

Mindig kertlniink kell az olyan helyzeteket, amikor az tzleti
ajandékok jogi vagy hirnév-kérosodasi veszélynek tehetik a
véllalatunkat és a kbzrem(ikod&ket. Kérjik, vegye figyelembe, hogy
sosem szabad megkertlni ezeket a szabélyokat a személyes anyagi
eszkozeink felhasznéldsaval, vagy egy megbizott személy vagy
képviselS bevonasaval, hogy olyan Uzleti ajandékokért fizessenek,
amelyekért mi magunk nem tudunk fizetni. Az ebben a fejezetben
felvazoltirdanyelvek vezérlik tovabba a csalddtagjaink és kozeli
barétaink, valamint a Xylem &sszes lgyndke és képviselSje tettét is.
Az Uzleti jellegli ajandékozas iranyelveibdl vald barmely kivételt az
értékkozpont elndkének (vagy a megbizottjanak) és az értékkdzpont
jogi osztalyanak kell irasban jévéahagynia. Ha On nem tagja az
értékkodzpontnak, irdsos engedélyt kell kapnia a Xylem etikai és
megfelel&ségi fStisztvisel§jétdl.
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Uzleti jelleg( ajandékozas
kereskedelmi lGgyfelek részére

Uzleti ajandékok felkinalasa lizleti (nem kormanyzati)
tgyfeleknek: Az ésszer( és korlatozott Uzleti ajandékok adésa és
elfogadasa a nem korményzati lzleti Ugyfelekkel torvényes Uzleti
gyakorlatnak mindsil szerte a vildgon. Habar nem kinélhatunk ilyen
ajdndékokat az Gzlet jogtalan megszerzése vagy megtartasa
érdekében, megajandékozhatjuk az tgyfeleket a joindulatu
kapcsolatok felépitése, és a véllalatunk termékeinek és
szolgaltatasainak el6mozditasa érdekében. A kereskedelmi tgyfelek
képviselSinek az aldbbiakat barmelyikét nyudjthatjuk:

o Aképvisels és On altal meglatogatott valamely szérakozasi
esemény, amely elfogadhatd, nem tdl gyakori, térvényes tzleti
céllal, az elfogadott Uzleti gyakorlatokkal és a helyi térvényekkel
osszhangban van, és amely az Gzleti kapcsolatok elésegitését
szolgélja az Ggyféllel (mint pl. sportesemények vagy étkezések)

e Valamely elfogadott helyi innephez vagy eseményhez
kapcsolédo Ginnepi ajandékok

o Jelképes értéki reprezentativ Xylem termékek, melyek
magukon viselik a Xylem azonositoit (név, logd stb.), és
amelyeket az &sszes Ugyfél kozott osztunk ki reklam és
emlékeztetési célbdl, vagy a joindulat kifejezéseképpen

Nem kinalhatunk pazarld, tulzé vagy mértéktelen Gzleti ajandékokat,
mint pl. utazas, éjszakai szallas.

Uzleti ajandékok elfogadasa kereskedelmi tigyfelektdl: A
kereskedelmi tgyfeleknek torténd ajadndékozasra vonatkozd
irdnyelvek a mértékaddak az Gzleti ajdndékok kereskedelmi
tgyfelektdl vald elfogadésa esetén is. Nem kinalhatunk Gzleti
ajandékot vagy igérhetlink lzleti dontést egy ilyen Gzleti ajandékért
cserébe.

Ha olyan zleti ajdindékot vagy jutalmat kinalnak fel Onnek, amely
meghaladja a nominélis vagy jelképes értéket, vagy amely
Osszeférhetetlen az lzleti gyakorlatainkkal, vissza kell azt utasitani, és
jelenteni kell az esetet a vezetSjének vagy felettesének. A jelen
szabalyokbdl valé barmely kivételt a véllalatcsoport elndkének (vagy
a megbizottjanak) és a véllalat jogi osztélyadnak kell irdsban
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jovéhagynia. Ha On nem tagja a csoportnak, irdsos engedélyt kell
kapnia a Xylem etikai és megfelel8ségi fétisztvisel§jétdl.

Uzleti jellegi ajandékozas
kormanyzati Ugyfelek részére

Amerikai szovetségi és allami hivatalnokok és alkalmazottak: Az
Egyesiilt Allamok kormanya szigord térvényekkel és szabalyokkal
rendelkezik, amely éltaldban megtiltja az alkalmazottainak a
mindennem( értékek elfogadésat, beleértve a személyes jutalmakat,
drengedményeket, szérakoztatést, vendéglatast, képzést, szallitast,
helyi utaztatést, szallasolast és étkezéseket. Sok allam és helyi
kormany hasonlé térvényekkel és kdvetelményekkel rendelkezik. Ez
az oka, hogy nem kinédlhat vagy adhat semmilyen értéket egyetlen
amerikai szovetségi, dllami vagy helyi kormanyzati alkalmazottnak,
katonai hivatalnoknak, politikai tisztviselének vagy politikai partnak a
véllalat jogi osztalydnak el&zetes irdsos engedélye nélkil. Bizonyos
koéralmények kozt, elfogadhatd lehet az egyszeriibb ételek
felkinalasa Uzleti taldlkozé alkalmaval, vagy nagyon alacsony értékd
ajandékok felkinélasa, mint pl. GditSitalok, kavé és kisebb
harapnivaldk, valamint promécids naptarak, tollak vagy
kavéscsészék. A szigoru torvények és szabélyok miatt, melyekhez
tartanunk kell magunkat, cselekvés el6tt az ilyen helyzeteket meg kell
beszéInilink a véllalat jogi osztélyaval.

Nem amerikai kormanyzati hivatalnokok és alkalmazottak: Amint
azt feljebb is emlitettik, mindegyikiinknek be kell tartanunk a kilfoldi
kormanyzati tisztvisel6kre és alkalmazottakra vonatkozd, az
ajandékok és szérakoztatas felkinalasardl és elfogadésardl szold
szigoru torvényeket, beleértve a kilfoldi megvesztegetésekkel
foglalkozo torvényt (FCPA) és azon orszégok korrupcié-ellenes
térvényeit, ahol lzleti tevékenységet folytatunk. Ezen orszégok
legtobbije tiltja a hivatalos alkalmazottaiknak az Gizleti ajandékok
elfogadésat. Ha a munkakdre kormanyzati hivatalnokokkal valé
egyUttmUikodést foglal magaba, kérjik, tekintse at a kddex
Nemzetkdzi Uzleti korrupcid-megel6zés” cim( fejezetét.
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K: Franco események
tervezésével foglalkozik és
gyakran keril kapcsolatba
széllodakkal, éttermekkel vagy
utazasi tgynokokkel. Egy étterem,
melyet gyakran hasznal Xylem
rendezvényekre felajanlott egy
ingyenes vacsorat neki és
csaladjanak. Elfogadhatja az
ajanlatot?

V: Nem. Azzal, hogy elfogadja
az ingyen vacsorat, ami nem Uzleti
jellegd, olyan benyomast kelthet
masokban, mintha az étterem a
jovébeni Uzleti dontéseit probalna
befolyasolni. Franconak
udvariasan vissza kell utasitania az
étterem ajanlatat.

K: Naomi szoros
munkakapcsolatban van egy
tgyfél képviselsjével. A képviseld
felkérte 6t, hogy latogasson el
vele a kdvetkezs héten egy
professzionalis sporteseményre.
Azzal magyarazza a meghivasat,
hogy a jaték el6tt és utan Gzleti
dolgokrdl szeretne targyalni vele.
Naomi elfogadhatja a jegyet?

V: lgen, amennyiben a
sporteseményre sz6l6 jegy értéke
ésszer(i hatdrokon belil van, és ha
dsszhangban van az elfogadott
Uzleti gyakorlatokkal és a helyi
torvényekkel. Naomi és az tigyfél
képviselSje elmehetnek az
eseményre, és a szérakozasnak
egyértelm Uzleti célja van.
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/. Korm;lényzati
szerzddesek

Uzleti tevékenység a kormanyokkal

Etikusan és a vonatkozd torvények és szabéalyozasok értelmében kell
Uzleti tevékenységet folytatnunk a kormanyokkal és korméanyzati
hivatalokkal, és azok képviselSivel, beleértve azon orszagok
térvényeit és szabalyozasait, amelyekben Uzleti tevékenységet
folytatunk. Ha On gy véli, hogy valamely orszég térvényeinek
betartdsa nem egyeztethets 6ssze ezen kddex vagy barmely mas
orszag torvényeinek tiszteletben tartdsaval, forduljon a véllalat jogi
osztélydhoz. Azon alkalmazottaknak, akik a munkéajuk soran
kormanyzati hivatalokkal Iépnek kapcsolatba, meg kell ismernitk a
munkakéri feladataira vonatkozé torvényeket, szabalyokat és
szabélyozédsokat. Ne feledje, ezek a kdvetelmények altaldban jéval
szigorubbak, mint a kereskedelmi szerz&déseinkre vonatkozd
kévetelmények.

A kormanyzati alkalmazottak
foglalkoztatasanak megtargyalasa

Részletes szabéalyok vonatkoznak a jelenlegi vagy volt korméanyzati
hivatalnokok és alkalmazottak, a katonai személyzet vagy a
csalddtagjaik alkalmazésara. Miel6tt ilyen személyekkel kezdene
foglalkoztatési targyalasokat, kapcsolatba kell Iépnie a helyi
személyzeti osztéllyal vagy a véllalat jogi osztélyaval.
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Az amerikai kormanyzati szerz6dések
kovetelményei

Az amerikai korméanyzati szerz8dések kovetelményei tul
nagyszamuak és dsszetettek, hogy részletesen megtérgyaljuk Sket a
kédexben, ezértismerkedjlink meg csak az aldbbi altaldnos
iranyelvekkel. Ha On részt vesz egy amerikai korméanyzati szerz6dési
ajanlat elkészitésében, elSterjesztésében, kialakitasdban vagy
teljesitésében, Onnek meg kell ismernie és be kell tartania a
munkakorére vonatkozd szabélyokat. Ha kérdései vagy aggalyai
vannak, lépjen kapcsolatba a véllalat jogi osztalyaval, vagy ahol erre
lehet8ség van, az értékkdzpont szerz8désekkel foglalkozd
részlegével, még azel6tt, hogy barmely olyan tevékenységben venne
részt, amely az Egyesiilt Allamok kormanyaval valé szerzédéskétéssel
kapcsolatos.

Egy amerikai korméanyzati szerz6dés, vagy az amerikai kormany éltal,
mint végfelhasznaldként, kdzvetlenll vagy kdzvetve tamogatott
tgyféllel valé szerz8dés elnyerésére irdnyuld tevékenység
elvégzésekor, kotelezettséget vallalunk az 6sszes vonatkozd torvény
és szabdlyzas betartasara. E folyamat kdzben a véllalatunk nem vehet
részt barmely olyan tevékenységben, amely tisztességtelen
versenyelényhoz juttatnd a Xylem-et, és/vagy torvénytelen, beleértve
tébbek kdzt az aldbbiakat:

e Bizalmas korményzati vagy versennyel kapcsolatos informécid
megszerzésének vagy felhasznalasanak probalkozésa, mint
példaul a nem nyilvanos palyézati vagy ajanlati informaciét,
koltségekre vagy arképzésre vonatkozd adatokat, az eljarasokra
vagy kozvetett koltségekre vonatkozd tulajdonosi informaciot,
vagy a hivatal belsé informacidit

e Pontatlan és hidnyos szdmok hasznélata az arajanlat alapjaul,
illetve pontatlan és hianyos koltség- vagy drazasi adatok
benyujtésa a szerz6dés ajanlattételi és targyalasi szakaszaiban,
amelyekre vonatkozik a targyaldsok becsiletességérél szold
torvény

e Ugynoksk vagy tanécsaddk bevonasa, akik illetéktelen nyomast
gyakorolhatnak a kormanyzati szerz8dés elnyeréséhez
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Egy amerikai korményzati szerz6dés, vagy az amerikai kormany éltal,
mint végfelhasznaldként, kdzvetlenll vagy kdzvetve tdmogatott
tgyféllel vald szerz8dés teljesitésekor mindig ismerniink kell és be
kell tartanunk az erre a tevékenységre vonatkozd dsszes
kdvetelményt. Aldbb felsorolunk néhanyat ezen kévetelmények
kozul:
e Meghatérozott tények pontos igazolasa
e Pontos és teljes nyilvantartas vezetése
o Koltségi, drazési és kdnyvelési kotelezettségek
e Aszerz8dés el8irdsainak pontos betartasa
e Akormany tulajdonanak, felszerelésének és eréforrasainak
megfeleld célu hasznélata
e Tovabbitanunk kell az alvéllalkozéknak a szbvetségi beszerzési
szabdlyzat (FAR) és az FAR kiegészitéseinek dsszes kotelezd és
egyéb vonatkozé el&irdsat

Amerikai kormanyszintl informacio

A kormanyszintl informécidk védelmére vonatkozd biztonsagi
szabalyozédsok &sszetettek, és kormanyzati hivatalokként méasok és
méasok. Szamunkra kételezé megfelel6en megvédeni a Xylem
tulajdonéban 1évé és védelmileg osztélyozott 6sszes korményszint(
informacidt, és ellendrizni az ilyen informacidhoz valé hozzaférést. Az
Osszes alkalmazottnak, valamint a latogatoknak, tandcsaddknak és
alvéllalkozdéknak, meg kell ismerkednie a vonatkozé biztonsagi
elSirdsokkal, és el8zetesen megfeleld engedélyt kell kapniuk ahhoz,
hogy hozzéférést nyerjenek a bizalmas informaciéhoz. Biztonséggal
kapcsolatos segitségért és informéacidért 1épjen kapcsolatba a Xylem
etikai és biztonsagi igazgatdjaval. Kérjik, forduljon a vezetSjéhez,
feletteséhez vagy a véllalat jogi osztlydhoz, ha kérdése van a
torvényekkel és szabélyozasokkal, melyek a Xylem széméara On ltal
végzett korményzati szerz6déses munkaval vannak kapcsolatban.
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K: Olivernek egy olyan V: Igen. Ha Oliver gy érzi, hogy

kormanyzati szerz6dés ezek a tesztek sziikségtelenek
adminisztralasa a feladata, mely lehetnek, engedélyt kell kérnie a
sok teszteredményt kivan. Tudja, megfeleld kormanyzati

hogy a csapata min&ségi hivatalnokoktél a szerz8dés
termékeket gyart, és ugy véli, modositasara. Amig nem kap ilyen
hogy a tesztek egy része kettds és  engedélyt, pontosan azt kell

az adéfizetSk pénzét pazarolja. tennie, amit a szerz8dés eldir.

Olivernek valéban el kell végeznie
ezeket a teszteket?

8. Nemzetkozi
uzletek

A nemzetkozi torvények betartasa

A Xylem az Egyesiilt Allamok térvényei szerint alapitott, globalis
véllalat. Ezért be kell tartanunk az Egyesiilt Allamok térvényeit, és
mindazon orszagok térvényeit, ahol lzleti tevékenységet folytatunk.
Ezen kivil érzékenynek kell lenniink azon orszdgoknak a kulttrajara
és szokasaira, ahol mkodunk.
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Export eés import

Avildg 6sszes orszagaban a korméanyok az aruk, technoldégia,
informécidk és szolgaltatasok exportjara és importjara kivetett
korlatozasokkal szabalyozzak a tengeren tili kereskedelmet. Egyes
kereskedelmi szabalyozasok erésebben korlatoznak, mint masok. Ha a
munkaja sordn nemzetkdzi kereskedelmi tevékenységgel foglalkozik,
vagy kiilénbdz8 orszégok polgéraival all kapcsolatban, az On
felelssége, hogy megismerje és teljes mértékben betartsa a
vonatkozd térvényeket és szabélyozdsokat. Nem kérhet fel harmadik
személyt arra, hogy a Xylem nevében vegyen részt egy olyan
korlatozott tevékenységben, amelyet On sem végezhet el.

LExportra” akkor keril sor, amikor egy termék, szolgaltatas,
technoldgia, vagy informacié atlépi egy orszag hatarat, illetve
kilénb6z8 orszagok allampolgérai valamilyen mdodszerrel, beleértve
az elektronikus eszkdzoket is, dtadjék azt egymasnak, még akkor is, ha
az atvitelre ugyanabban az orszagban kerll sor. Az exportellend8rzési
térvények és szabdlyok betartdsa érdekében az exporttevékenység
megkezdése elbtt tegye meg a kdvetkezd [épéseket:
e Ellendrizze, hogy egy termék, szolgaltatas vagy technoldégia nem
esik-e valamilyen tiltds vagy korlatozés hatélya ala
e Ellendrizze, hogy az elfogadé fél megfelel-e az adott tétel
fogadésara
e Ellendrizze, hogy az érintett Ugyfelek, alvallalkozdk, beszallitok,
eladdk és képvisel6k nem szerepelnek-e azon a kormanylistan,
amely a kereskedéstdl eltiltott szereplSket tartalmazza

Az ,import” tevékenységre, vagy a kilfoldi illetve kilsé forrasbdl
vasarolt druk masik orszédgba torténé behozataléra szintén kilonb6zé
térvények és szabalyozdsok vonatkoznak. Ez a tevékenység adé- és
vamfizetési kotelezettséget illetve bizonyos beadvanyok benydjtasat
vonhatja maga utan.

Az aruk, szolgaltatasok vagy technoldgia importja vagy exportja a
megfelel§ kormanyzati engedélyek nélkil az ebbdl eredd kivaltsdgok
elvesztését vagy komoly biintetéseket vonhat maga utan. Az import
vagy export szabalyozédsokkal és elSirdsokkal kapcsolatos
Utmutatdsért, kérjik, forduljon a kereskedelmi megfelel8ségi osztaly
képvisel8jéhez vagy Xylem kereskedelmi megfelel8ségi
igazgatdjahoz.

34 2011. oktdber ® Nyomtataskor nem ellenérizve. A legfrissebb valtozat a www.Xyleminc.com cimen érhetd el.



K: Henrik az Egyesiilt Allamok
kormanyzata altal ellen&rzott
miszaki adatokat szeretne
elkildeni olyan Xylem
alkalmazottaknak, akik nem
amerikai dllampolgarok, de az
Egyesiilt Allamok teriiletén
tartézkodnak. A projekt
z6kkenémentes m(ikédése
érdekében ezeket az adatokat
haladéktalanul el kell kiilldenie a
cimzetteknek. Elkiildheti-e a
dokumentumokat e-mailben
ezeknek az alkalmazottaknak?

VZ Nem, Henriknek el8szér meg
kell gy6z&dnie arrdl, hogy ezek a
személyek jogosultak-e arra, hogy
megkapjak az adatokat. Ezt gy
teheti meg, hogy felveszi a
kapcsolatot a kereskedelmi
megfelel8ségi osztaly
képviselSjével vagy Xylem
kereskedelmi megfelel&ségi
igazgatdjaval. Fontos, hogy a
Xylem-mel fennallé munkaviszony
dnmagaban nem jelenti azt, hogy
az illetd (a tartdzkodasi helyétd|
fuggetlenil) hozzaférhet az
Egyesiilt Allamok vagy masik
orszag exporttérvényei altal
szabélyozott arukhoz,
informacidhoz, technoldégidhoz
vagy szolgaltatdsokhoz.

Bojkott-ellenesség

.Bojkottra” akkor keril sor, amikor egy személy, csoport vagy orszag
valamilyen tiltakozés céljabdl, helytelenités kifejezéseként vagy
kényszerités céljabdl megtagadja az Uzleti tevékenység folytatasat
bizonyos személyekkel, csoportokkal vagy orszagokkal. Nem
vehetiink részt és nem tdmogathatunk olyan bojkottokat, amelyeket
az Egyesiilt Allamok sem tédmogat (ilyen példaul az Arab Liga
bojkottja Izrael ellen). Ez azt jelenti, hogy nem egyezhetiink bele
olyan szerz8désbe, dokumentumba, vagy szébeli ajénlatba, mely
barmely személy, csoport vagy orszag részérél egy nem szankcionalt
bojkott érvényesitési kisérleteként értelmezhetd.

A bojkottban valé egylttmiikodésre szolé felkérések felismerése
nehéz lehet, de a szerz8désekben, hitellevelekben és ajanlati
anyagokban &ltaldban megjelenik. Ha On az Egyesiilt Allamok altal
nem tdmogatott bojkottban valé részvételre vonatkozd felkérést kap,
haladéktalanul jelentenie kell a véllalat jogi osztalydnak és Xylem
kereskedelmi megfelel8ségi igazgatdjanak, még akkor is, ha
visszautasitotta a felkérést, illetve nem reagélt ra.
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Korrupcié-megel&zés

A Xylem-nél a megvesztegetés minden esetben tilos, figgetlendl
attdl, hogy korméanyzati vagy kereskedelmi tgyféllel folytat-e tzleti
kapcsolatot. Eppen ezért sohasem vehetiink részt megvesztegetésben,
és be kell tartanunk minden vonatkozé korrupcié-ellenes térvényt és
szabalyozast, koztiik az Egyesiilt Allamok kiilfoldi megvesztegetésekkel
foglalkozo torvényét (FCPA) és azoknak az orszagoknak a hasonld
térvényeit, ahol mkadink. Ez azt jelenti, hogy:

e Sem kozvetlenll, sem kdzvetve nem kindlhatunk, nem
engedélyezhetiink, nem igérhetiink, és nem adhatunk
megvesztegetést, részesedési jutalékot, jutalmakat vagy egyéb
kifizetéseket barmely amerikai vagy kilféldi korméanyzati
hivatalnokoknak annak érdekében, hogy befolyasoljuk a
dontésiket, vagy biztositsuk egy iigy megadott kimenetelét
vagy a megfeleld intézkedést

e Sem kozvetlenull, sem kdzvetve nem kindlhatunk, nem
engedélyezhetiink, nem igérhetiink, és nem adhatunk
megvesztegetést, részesedési jutalékot, jutalmakat vagy egyéb
kifizetéseket kereskedelmi (nem kormanyzati) igyfeleknek egy
Uzlet megszerzése vagy megtartasa érdekében

e Sem kozvetlenll, sem kdzvetve nem kérhetiink, nem jarulhatunk
hozza részesedési jutalékok, jutalmak vagy egyéb kifizetések
kapasahoz vagy elfogadésahoz Xylem Uzletekkel kapcsolatban

Ezek a szabalyok minden korilmények kézott érvényesek, még akkor
is, ha az ilyen kifizetések hozzatartoznak a szokésos helyi tzleti
gyakorlathoz. El kell kerlInlink tovabba minden olyan intézkedést,
amely egy korméanyzati hivatalnok vagy kereskedelmi tgyfél
tisztességtelen befolyasoldsénak a latszatat keltené.

Ki szamit kalféldi kormanyzati hivatalnoknak? A  kilfoldi
kormanyzati hivatalnok” magéban foglalja tobbet kdzt barmilyen
szintl nem amerikai kormanyzati hivatal alkalmazottait és
hivatalnokait, politikai partok tagjait, politikai hivatalnokokat és
részben vagy egészben a kormany éltal birtokolt, izemeltetett vagy
ellenérzott egységek alkalmazottait.

Mit jelent a megvesztegetés vagy ken6pénz? A ,megvesztegetés”
olyan értékkel bird eszkdz, példaul pénz, ajdndékok, szolgaltatasok,
szakmai gyakorlat, pazarld szérakozas kifizetése, amelynek a célja egy
Uzlet megszerzése vagy megtartasa. A kenépénz” egy jogi szerz8dés
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keretében mar kifizetett vagy kifizetésre vard dsszeg visszatéritése,
azzal a céllal, hogy megjutalmazzédk az Uzlet megkdtését vagy
elésegitését.

Mit jelent az Uzleti megvesztegetés? Az ,lzleti megvesztegetésre”
akkor kerdl sor, amikor egy véllalat megvesztegetést vagy ken&pénzt
ad egy masik véllalatnak egy Uzlet megszerzéséért vagy
megtartasaért. Ezt azt jelenti, hogy a nominalis vagy jelképes értéket
meghaladd targyakon kivil semmit sem ajanlhatunk fel
tgyfeleinknek, zleti partnereinknek vagy az & nevikben eljaré
személyeknek.

Mit jelent a kénnyitd kifizetés? A  konnyits kifizetéseket néha
Jkenbpénznek” is szoktdk nevezni. Ezek azok a kisebb pénzdsszegek
vagy ajandékok, amelyeket nem amerikai alsébb szintl korméanyzati
alkalmazottaknak adnak annak érdekében, hogy el&segitsék vagy
meggyorsitsdk bizonyos, a Xylem szdmaéra fontos, rutinjellegi
kormanyzati intézkedések elvégzését, példaul engedélyek, licencek
vagy egyéb hivatalos dokumentumok kiadasét, vizumkérelmek vagy
munkavallalasi engedélyek feldolgozasat, aru ki- vagy berakodasat,
telefonvonalhoz, vizvezetékhez vagy elektromos dramhoz valé
hozzaférést. A nem amerikai korményzati alkalmazottnak semmilyen
esetben nincs befolyasa arra, hogy a kérdéses intézkedést
elvégezzék-e vagy sem. Bar az Egyesiilt Allamok térvényei nagyon
korlatozott korilmények kozott lehetdvé teszik ezeket a kifizetéseket,
a legtobb orszadgban tilos az ilyen kifizetések teljesitése, és
térvénytelen, tiltott megvesztegetésként tekintik ezeket. A Xylem tiltja
az ilyen kifizetéseket, csak ritka kivételként engedélyezi ezeket a
véllalat jogi osztélya, vagy olyan helyzetekben, amikor az illeté
egészsége vagy biztonsdga van kbzelgs veszélyben.

Rendkivil évatosan kell eljarnunk minden olyan
intézkedésnél, amelynél fenndll a latszata annak,
hogy torvénytelen médon probalnank
befolyasolni egy kilfoldi kormanyzati hivatalnokot.
A kulfoldi kormanyzati hivatalnokoknak szant
ajandékokat, vendéglatast vagy utazast el6zetesen
engedélyeztetni kell a véllalat jogi osztalyaval.
Tovabbi segitségért lasd a megfelels véllalati
politikadkat és eljarasokat.
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Mivel a Xylem felel&sségre vonhaté masok
intézkedéséért, kilondsen gondosan kell eljarnunk
azokban az esetekben, amikor lehetévé tesszik,
hogy harmadik személy a neviinkben intézkedjen,
ugyanis az § intézkedéseik a Xylem-nek
tulajdonithaték. Soha nem kérhetlink fel harmadik
személyt arra, hogy barmi olyat tegyen, amely sérti
a kédextinkben, a vaéllalati politikdnkban vagy a
vonatkozd torvényben vagy szabalyozasban
szerelS elSirdsokat. Harmadik személyek
megbizasakor gondosan tartsa be a kédex ,Mi a
teendd harmadik személyek megbizasakor?” cimd
fejezetben leirt irdnyelveket.

Q. Pénzmosas
megeldzése

A Xylem elkotelezett az irdnt, hogy a vildg minden tajan betartsa a
pénzmosasra vonatkozd torvényeket. Pénzmosas akkor kdvetkezik be,
amikor véllalatok vagy maganszemélyek kisérletet tesznek arra, hogy
torvénytelen cselekedeteiket az illegélisan megszerzett dsszegek
mozgatasaval elrejtsék vagy alcazzék gy, hogy a pénzdsszegek
forrasat legalisnak tlintessék fel (mas széval ,tisztéra mossak”). Ez a
tevékenység az utdbbi idében a korményok, nemzetkozi szervezetek
és rendfenntarto szervek figyelmének kézéppontjaba kerdlt.
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A Xylem nem nézi el, nem segiti el§ és nem tdmogatja a pénzmosast.
Fontos, hogy mindannyian figyeljink oda a pénzmosésra utald,
szokatlan pénzlgyi tranzakcidkra, mint példaul:
e Szabaélytalansagok a kifizetés médjaban, példaul nagy 6sszegl
készpénz-kifizetések
e Harmadik fél altal egy masik harmadik fél részére teljesitett
kifizetések
e Offshore székhelyl bankbdl érkezé kifizetések

Mindannyian kdtelesek vagyunk az elvart figyelemmel kisérni
Ugyfeleink, szallitdink és Uzleti partnereink Iépéseit. A gyanus
pénzlgyi tevékenységeket vagy tranzakcidkat haladéktalanul
jelenteni kell a véllalat pénziigyi vagy jogi osztalyan.

10. Trosztellenesseg
és konkurencia

Korrekt magatartas

Béar a Xylem éles verseny folytat a piacon annak érdekében, hogy az
ipardg vezetd véllalata legylink, korrekt magatartast kell
tanusitanunk, és gondosan oda kell figyelniink arra, hogy &szintén
kommunikaljunk, és pontosan tudjuk képviselni termékeink és
szolgéltatdsaink minéségét, jellemzdit és elérhetEségét. Ez azt jelenti,
hogy marketing, promécids és reklamtevékenységlink soran
korrektil és &szintén kell eljarnunk, valamint tartézkodnunk kell attdl,
hogy lebecsiiljik versenytarsaink termékeit és szolgaltatasait, illetve
valétlansagot allitsunk azokrél.

2011. oktéber © Nyomtataskor nem ellenérizve. A legfrissebb véltozat a www.Xyleminc.com cimen érhetd el. 39



Munkank soran el&fordulhat, hogy olyan, nem nyilvanos informéaciék
birtokdba jutunk versenytérsainkrél, amelyek versenyelénybe
hozhatjék véllalatunkat. Bar ezeket az informécidkat cégiink legélisan
felhasznéalhatnd, ez nem lenne etikus vagy bdlcs déntés a részinkrdl.
Ezért vezetdnk vagy feletteslink el8zetes beleegyezése nélkil soha
nem hasznélhatjuk fel vagy hozhatjuk nyilvdnossagra az ilyen
informacidkat. Ha On korméanyzati szerzédésekre palyazik, és
informécidkat kap arrdl, hogy a korméany milyen kritériumok alapjan
értékeli az ajanlatokat, haladéktalanul forduljon a véllalat jogi
osztalydhoz.

Korrekt konkurencia

A globaélis piacon a Xylem erkdlcsdsen és a torvényeket betartva
versenyez. Semmilyen esetben sem veszlink részt olyan
cselekedetekben, amelyek inkorrekt médon korlatozzék a szabad
kereskedelmet vagy versenyt.

A korrekt verseny érdekében be kell tartanunk azoknak az
orszdgoknak a trosztellenes- és versenytorvényeit, ahol lzleti
tevékenységet folytatunk. Ezeknek a torvényeknek a célja, hogy a
kereskedés tisztességtelen korlatozésara vonatkozé formalis és
informaélis megallapodéasok megtiltasaval minden véllalkozés
szdmara korrekt és tiszta jatékteret biztositsanak. A térvények
betartasa érdekében soha nem targyalhatunk a versenytérsainkkal
olyan cselekedetekrél, amelyek korladtozzak a kereskedelmet, példaul
arrogzités, ajanlati spekulacio, vagy a piacok, teriletek vagy tgyfelek
tisztességtelen felosztésa vagy kijeldlése.

Atrosztellenes- és versenytorvények azt is megtiltjak, hogy a
beszéllitokkal, forgalmazdkkal vagy lgyfelekkel olyan szerz8déseket
kosstink, amelyek tisztességtelenll korlatozzék a versenyt. Ide
tartozik példaul az drukapcsolés, a kiskereskedelmi arak rogzitése,
bizonyos vevSknek torténd értékesités vagy bizonyos szallitoktdl
torténd beszerzés visszautasitésa.
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Kiemelt figyelmet kell forditani erre a fenti téméak barmelyikének
térgyalésa soran, kiléndsen az ipari szervezetek altal szervezett
értekezletek soran. Ha egy targyalds soran tiltott témakérre terel&dik
a szo, azonnal félbe kell szakitani a megbeszélést, és jelenteni kell a
véllalat jogi osztalyanak. Ha kérdése van a trosztellenes- és
versenytorvényekkel kapcsolatban, haladéktalanul Iépjen
kapcsolatba a véllalat jogi osztalyaval.

K: Felicity, a Xylem egyik
értékesitSje egyik legnagyobb
vevéjének képvisel6jével, Briannel
talalkozik. Az egyik Xylem
projektrél sz6l6 targyalas kdzben
a felek megallapitjak, hogy
mindkét vallalat ugyanazért a
szerz6désért versenyez. Brian azt
javasolja, hogy ha megosztanak
egymassal az arazasi
stratégidjukat, talan
megtalalhatnak a médjat, hogy
mindkét vallalat sikeresen
szerepeljen. Hogyan reagaljon
erre Felicity?

V: Felicitynek el kellene
mondania Briannek, hogy illegélis
dolgot vetett fel, és haladéktalanul
értesitenie kellene a véllalat jogi
osztalyat a targyaldson
elhangzottakrél. Ne feledje, hogy
még a versenytarsak kozotti,
drazéssal kapcsolatos informalis
beszélgetések is megsérthetik a
trosztellenes- és
versenytorvényeket.

K: Egy e-mailt kaptam ma.

A levél targysorabdl azt a
kovetkeztetést vontam le, hogy
a mellékelt okmanyt nem nekem
szantak, és egy versenytarsunk
ajanlatét tartalmazzak. Mit kell
tennem ebben az esetben?

V: Ne nézze meg, ne nyomtassa
ki és ne tovabbitsa senkinek sem a
mellékelt okmanyt. Ne masolja le
az okmaényt. Azonnal lépjen
kapcsolatba a véllalat jogi
osztalyaval.
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11. Ertékpapir-
kereskedelem

Eléfordulhat, hogy a Xylem-nél fennéllé munkaviszonyunk sorén
olyan informacié jut a tudomasunkra a véllalatunkrél vagy valamelyik
Uzleti partnertinkrél, amelyet még nem hoztak nyilvanossagra. Ezeket
az informéacidkat gyakran ,bennfentes” vagy ,lIényeges, nem
nyilvanos” informéacidknak hivjak. Az értékpapir-térvények szerint egy
informécié akkor tekinthetd ,lényegesnek”, ha befolyasolhatja egy
befektetének az informéacié altal érintett véllalat értékpapirjainak
vésarlasara, eladdsara vagy tartdsara vonatkozd dontését. Egy
informacié mindaddig ,nem nyilvdnosnak” tekinthetd, amig azt
teljesen nyilvdnossdgra nem hozzak, és annyi alkalommal nem kézlik
az értékpapir-piaccal, amennyi idé

utén a piac felveszi az adott Néha’ny altaldnos
informaciot. példa a ,bennfentes”

Mivel olyan, az Egyeslt informaciokra:

Allamokhoz tartozé véllalatnal fuzidkrol vagy
dolgozunk, amelynek felvasarlasrol
értékpapirjaival nyilvanos folytatott 3 I’gyEi'éSOk,‘
kereskedés folyik, kotelességlink , .
o . egy vallalat felsé
megérteni és betartani a o
bennfentes informécidk Vezetosegenek vagy
hasznalatara vonatkozd vezetdi szerkezetének
térvényeket. Ezek a torvények modositasa; vagy

altaldban kimondjak, hogy nem
vésérolhatjuk meg, vagy adhatjuk , ..
el olyan véllalat értékpapirjait, penzugyi

amelyrél bennfentes informaciok.
informacidkkal rendelkeziink. Ez a

gyakorlat - amelyet ,bennfentes kereskedésnek” is szoktak nevezni -
sérti a kddextinket és a térvényt is. Tilos tovabba ,tippet” adni vagy

bizalmas vallalati
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ilyen informéaciékat megosztani olyan csalddtaggal vagy ismerdssel,
aki a kapott informacidk alapjan dont az értékpapirok vasarlasardl
vagy eladasardl. llyen helyzetben az informéciét kiadd személy
felelsségre vonhaté az értékpapir-torvények megsértéséért, még
akkor is, ha 6 maga nem kotott semmilyen lUgyletet.

Ha kérdése merdl fel ezekkel a komplex torvényekkel kapcsolatban,
vagy segitségre van sziiksége ahhoz, hogy meghatérozza, hogy az
On birtokéban 1évé adatok bennfentes informéciénak mindsiilnek-e,
forduljon a véllalat jogi osztdlydhoz, vagy a Xylem vaéllalati

titkarségahoz.

K: Abasi részt vesz a fizetett
alkalmazottak szamara miikodé
Xylem befektetési és
megtakaritasi programban.
Nemrég fiiltandja volt egy
beszélgetésnek, amelyben a
munkatarsai olyan, nem nyilvanos
informacidkrol konzultaltak, amely
hatassal lehet a Xylem
térzsrészvényeinek piaci
arfolyamara. Részt vehet-e Abasi a
megtakaritasi programon beldil
egy olyan tranzakciéban, amely
kapcsolatban all a Xylem
torzsrészvényeivel?

V: Nem, Abasi ilyen informacidk
birtokdban nem indithat ilyen
tranzakcidt, mindaddig, amig
ezeket az informéacidkat a
nagykdzdnség szamara is széles
kérben el nem terjesztik. A
bennfentes informacidkon alapulé
részvényvasarlas még egy 401(k)
programban torténd
részvényvasarlds esetén is sérti az
értékpapir-torvények és Kédexiink
elirasait.

2011. oktéber © Nyomtataskor nem ellenérizve. A legfrissebb véltozat a www.Xyleminc.com cimen érhetd el.

43



12. Vallalati vagyon

Sikkasztas és lopas

Azzal, hogy a Xylem-nél dolgozunk, véllaltuk egymas felé, a
véllalatunk felé és részvényeseink felé, hogy a véllalatunk vagyonat
megvéd]ik, és rendeltetésszerlen, kizérélag Uzleti célokra
hasznaljuk. A véllalat vagyona magéba foglalja a fizikai
vagyontargyakat, a szellemi tulajdont, az informacids technoldgiai
rendszereket és véllalatunk hirnevét.

A Xylem megfelel&en kivizsgél, és ahol sziikséges, megblntet
minden vagyoni sikkasztassal, vagy lopassal kapcsolatos jelentést. A
vallalat vagyonaval kapcsolatos minden gyanus lopést, veszteséget
vagy visszaélést jelentenie kell a vezetSjének, felettesének, vagy a
véllalat személyzeti, jogi vagy biztonsagi osztalyanak.

Fizikai vagyontargyak

Mindannyian keményen dolgozunk azért, hogy létrehozzuk és
fenntartsuk véllalatunk fizikai vagyontargyait. Ide tartoznak példaul a
Xylem termékei, pénzeszkdzei, jarmivei és felszerelései. Kotelesek
vagyunk megdvni és védeni ezeket a nagy értéki vagyontargyakat.
Mindannyiunk személyes feladata, hogy meggy&z8djlnk arrdl, hogy
a véllalatunk vagyontargyait kizarélag a Xylem tzleti érdekeinek
tdmogatéséara hasznaljak.

Szellemi tulajdon

A Xylem szellemi tulajdona legaldbb olyan értékes (ha nem
értékesebb), mint céglink fizikai vagyontargyai, ezért gondos
védelmet igényel. A szellemi tulajdonba beletartoznak a
szabadalmak, védjegyek, szerzdi jogok és lzleti titkok, valamint az
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ugyfélszerz8dések sorén kifejlesztett vagy felhasznalt mdszaki adatok
és szoftverek. A Xylem kizérélagos tulajdonjogot tart fenn minden
olyan &tletre, folyamatra, védjegyre, taldlmanyra vagy javitésra,
amelyet a véllalatnél végzett munkank sorén kifejlesztiink. A szellemi
tulajdon védelmére fenndlld kdtelezettséglink a munkaviszonyunk
megsz(inése utan is fennmarad.

,Uzleti titoknak” mindsiil minden olyan, a nyilvanossag szaméara nem
ismert, vagy nem megszerezhetd informacid, amely versenyelényhoz
juttatja a Xylem-et. Néhany példa:
e Jelenlegi, vagy tervezett termékekre és/vagy vagyonra
vonatkozé technikai informacié
e Beszerzésitervek, eladdi listék, vagy vételarak
e Koltség, drazas, marketing, vagy szolgéltatasi stratégiak
e Nem nyilvanos jévedelem jelentések és mas pénzigyi
jelentések
e Megfosztassal, 6sszeolvadassal és beszerzéssel kapcsolatos
informéacidk

Az Uzleti titkokat idénként ,bizalmas” vagy ,kizérélagos”
informéaciénak nevezzik. Ezeket az informécidkat csak azoknak a
munkatérsainknak adhatjuk ki, akiknek legitim tzleti okokbdl
sziikségik van rajuk; altaldanosan kijelenthetd, hogy ezeket az
informacidkat nem hozhatjuk a véllalaton kivil 4116 személyek
tudomasaéra. Ez aldl a szabély aldl az egyedili kivétel a kdvetkezs:

1) ha az informacidt alairt titoktartasi megéllapodés védi az
illetéktelen felhasznalastdl vagy a tovabbi kozléstdl, vagy 2) a
vezetdje vagy felettese Ugy hatdroz, hogy az informacié nem mingsiil
Uzleti titoknak, ezért kiadhato.

Tisztelnlnk kell masok szellemi tulajdonat is. Ez részben azt jelenti,
hogy kizérdlag a harmadik fél irdsos beleegyezése és a véllalat jogi
osztalyatdl kapott jogi allasfoglalés birtokdban szerezhetiink
harmadik féltél az & kizardlagos tulajdonat képezd, bizalmas
informacidkat. A harmadik féltél szarmazé bizalmas informéacidkat az
irdsos szerz8dés feltételeinek megfelelSen kell védeni. A harmadik
félt8l szarmazd, kéretlenll kapott informéacidkat az atvétel utan
haladéktalanul, ellenérzés vagy felllvizsgélat nélkil tovabbitani kell a
véllalat jogi osztalyara.
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Kerulni kell tovdbba a harmadik fél felfedezésének (tobbek kozott
szabadalmak, tipusmodellek és tervezési szabadalmak),
azonositdjanak (példaul név, markanév vagy embléma) illetve
munkéjanak (mint példaul fénykép, nyomtatott anyag vagy
szamitdgépes program) jogtalan hasznalatat. Az ilyen szellemi
tulajdont a harmadik fél, mint tulajdonos el8zetes beleegyezése
nélkil tudatosan felhasznalni tilos. Ha barmilyen kérdése van,

forduljon a véllalat jogi osztalydhoz.

K: Ramon néhany fontos,
kildnb6z6 Xylem projektekhez
vonatkozé e-mailt készit. Az egyik
Xylem miiszaki informaciét
tartalmaz a miveleteinkrdl, és egy
olyan ugyfél részére késziilt, aki
titoktartasi szerz6dést irt ala az
Xylem-mel. A munkanap végén
Ramon rdeszmél, hogy véletlenl
rossz cimzettnek kiildte el az e-
mailt, igy figyelmetlenségbdl
bizalmas Xylem miszaki
informaciét tart fel. Mit kell
tennie?

K: Tori telepiteni szeretné az
otthoni szamitégépére a
munkahelyén hasznalt
szamitégépes programok egyikét.
Ez megengedett?

V: Ramonnak azonnal
kapcsolatba kell Iépnie a
vezetSjével vagy a felettesével,
hogy megvitassak ezt a helyzetet.
Kilénlegesen koriltekintének kell
lennink, hogy figyelmetlenségbdl
ne tarjunk fel bizalmas informaciot
elektronikus Gzenetek elkészitése
és kuldése kozben, valamint
amikor nyilvanos helyeken vitatunk
meg bizalmas véllalati informéciét.

V: Mivel a szamitégépes
programok engedélyezési
korlatozasai altaldban nem
engedélyezik a kett8s
felhasznélast, ezért Tori
valészinlileg nem hasznélhatja
otthon ezt a programot. Torinak
egyeztetnie kell az IT-osztaly
vezetbjével, mielStt a Xylem-nél
[évé barmelyik szamitdégépes
programot hasznéalné az otthoni
szamitégépén.
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Informacids technoldgia

Véllalatunk egyik legértékesebb eszkdze az informacios
technoldgidja. Ezt a technoldgiét kizérélag felel8s és engedélyezett
Uzleti célokra szabad felhasznalni, ami azt jelenti, hogy a Xylem
haldzati rendszerén helytelen, nem szakmai jelleg(, fertz8 vagy
illegélis tartalmak letdltése vagy kommunikélasa tilos. Ide tartoznak
az obszcén, istenkaromld, szexudlisan zaklatd, szociélisan vagy
etnikailag banté illetve becsuletsértd Gzenetek, képek és videdk. Ne
feledje tovabba, hogy a véllalati szamitégépére kizérélag a Xylem
altal jévéhagyott szamitégépes programokat toltheti le.

Mivel a munkank soran hasznalt informéaciés technoldgia a Xylem
tulajdonéat képezi, nem vérhatjuk el, hogy a Xylem héldzati
rendszerén kildétt vagy fogadott e-mailek, internetes forgalom vagy
hangos levelek magénjellegliek legyenek. A Xylem fenntartja a jogot
az e-mail Uzenetek és az internetes forgalom vizsgélatara a helyi
térvények szerint. BArmelyik aktiv alkalmazott e-mail postafidkjahoz
valé hozzaféréshez a Xylem f&tandcsosénak és a személyzeti osztély
fétisztviselSjének a jovahagyasa sziikséges. A Xylem altal biztositott
haldzati rendszerekkel valo visszaélés a hozzaférés megvonasat és
fegyelmi |épéseket vonhat maga utén.

K: Egy baratom, aki egy masik
véllalatnal dolgozik, egy
internetes hivatkozast kuldott egy
szoftverre, és azt tandcsolta, hogy
toltsem le a programot a
szamitégépemre. Telepithetem
ezt a szoftvert a szamitégépemre?

A: Nem. Csak a Xylem &ltal
engedélyezett szoftvert
hasznalhatja a szamitégépén. Ne
toltson le szoftvert az internetrdl,
kivéve, ha megbizhatd forrasrol
van szd. Az Uj szoftver telepitésével
kapcsolatos lépéseit egyeztesse az
[T-vezetSvel.

2011. oktéber © Nyomtataskor nem ellenérizve. A legfrissebb véltozat a www.Xyleminc.com cimen érhetd el.

47



13. Avallalat hirneve

Politikai tevékenység

Jo véllalati polgarokként nekiink is adnunk kell valamit a
kdz6sségeinknek, ezért lehet8ség szerint részt kell venniink a politikai
folyamatban. Ugyanakkor ezt kizarélag a sajét neviinkben és
szabadidénkben tehetjik, kivéve, ha a véllalat altal irdnyitott
fundamentum kezdeményezésben vesziink részt. A térvény éltal
biztositott lehetdségek és a véllalat jogi osztalyatdl kapott
beleegyezésen kiviil ez az egyetlen olyan helyzet, amikor a véllalat
erforrasait és nevét felhasznalhatjuk barmilyen politikai
tevékenységgel kapcsolatban.

Ugyelniink kell tovabbé arra, amikor lobbizasi tevékenységben
veszlink részt, vagy olyan Uzleti tevékenységet folytatunk, amely
lobbizasi tevékenység latszatat keltheti. Lobbista alkalmazésa vagy a
Xylem nevében torténd lobbizés elStt minden esetben konzultéljon a
véllalat jogi osztalyaval.

A médidnak és a befektetési
elemzéknek tett kijelentések

Fontos, hogy a Xylem pontos és kdvetkezetes informécidval lassa el a
nyilvadnossagot mikodéstinkkel kapcsolatban. Kizarélag olyan
kérdésekben és ligyekben tehetiink nyilvanos nyilatkozatokat,
amelyeknek felhatalmazott szévivéi vagyunk. Ha a média felveszi
Onnel a kapcsolatot egy Xylem (iggyel kapcsolatban, irdnyitsa 6t
tovabb a Xylem véllalati kapcsolatok igazgatéjadhoz. Ha egy elemzé
megkeresi Ont, irdnyitsa tovabb a befektet&i kapcsolatok
igazgatdjdhoz.
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14. Jogtelmondasok
és modositasok

Bizonyos korlatozott korilmények kozott, és a Xylem etikai és
megfelel8ségi fétisztviselSjének irdsos kérése esetén a Xylem
indokoltnak itélheti a kédexiink rendelkezéseinek alkalmazasara
vonatkozd jogfelmondast. A véllalat vezetSivel és igazgatdival
kapcsolatos jogfelmondast a kédextink aldl csak az igazgatdtanécs
itélheti meg, és ezt kdteles nyilvdnossagra hozni, ha a szabalyok vagy
torvények eldirjak.

A Xylem fenntartja a jogot, hogy barmikor egyoldalian médositsa
kédextnket vagy barmelyik véllalati politikat vagy eljarast. A
kédextinkben vagy a véllalati politikdban vagy eljarasokban szereplé
rendelkezések egyike sem tekinthetd az employment-at-will
kapcsolat (vagyis a munkaadd altali szabad felmondas lehet8sége)
médositasanak.
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15. Viselkedési kodex
kapcsolattarték

Az On felettese:

Név: Telefonszam:

Az On jogi osztalya:

Név: Telefonszadm:

Az On személyzeti osztalya:

Név: Telefonszam:

Az On ellendre vagy a vallalat pénziigyi igazgatoja:

Név: Telefonszam:

Az On értékkozpontja vagy a helyi ombudsman:

Név: Telefonszam:
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A Xylem etikai és megfelelGségi fGtisztviselGje
Telefonszam: (1) 914.323.5991
E-mail: Chief.EthicsOfficer@Xyleminc.com

A Xylem bels6 ellendrzésének igazgatdja
Telefonszam: (1) 914.323.5705
E-mail: internal.audit@Xyleminc.com

A Xylem kézpont ombudsmana
Telefonszdm: (1) 914.323.5702 vagy (1) 800.727.6030
E-mail: headquarters.ombudsperson@Xyleminc.com

Xylem EthicsPoint segélyvonal
Telefonszam: (1) 503.619.1880 vagy (1) 866.886.8605
Webhely: www.Xyleminc.ethicspoint.com
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