
Aacaar–saMihtaa



AapaNauM kaya-

paaNaI Pvana maaTo Ainavaaya- Co. 

Anao AapaNaI iJMdgaInauM kaya- 

paaNaI Co. 

AapaNao taonaI jyaaM J#r haoya tyaaM taonauM 

pairvahna krIAo CIAo, taonao inama-La 

banaavavaa maaTo caaoKKauM krIAo CIAo, 

Anao taonaI gauNava<aa sauinaiScata krvaa 

maaTo taonauM parIxaNa krIAo CIAo.

AapaNao ivaSvanaa saaOqaI gaMBaIr JLa 

paDkarao par Qyaana koin$ta kyauM- Co.

AapaNaa ga`ahkao

AapaNaa ga`ahkao AapaNaa 

BaagaIdarao Co. AapaNaI safLataa 

maaTo taoAao inaima<a#pa Co.

AapaNao AapaNaI vyaapak ]tpaadna 

EaoNaIAao taqaa AapaNaI ivaivaQa 

]payaaogaaonaI kuSaLataa Wara taomanaI 

J#iryaataaonao samaJvaanauM kama 

krIAo CIAo.

AapaNaa kma-caarIAao

 AapaNaa naaokrIdataaAao 

naavaInyasaBar saMSaaoQana Anao 

pa`Baava Wara Aok pairvata-na 

saJ-vaa paòrayaolaa Co.

paaNaI par Qyaana koin$ta krInao, 

AapaNao laaokaonaI ijMdgaIAonao 

bahotar banaavavaa maaTo 

samaipa-ta CIAo.

AapaNaa Saormaailakao

AapaNaa SaormaailakaoAapaNaI 

paasaoqaI maulya saJ-nanaI Apaoxaa 

raKao Co. 

AapaNao taomanaa AapaNaa parnaa 

BaraosaanauM vaLatar Aapavaa maaTo 

pa`yatnaSaIla CIAo.

AapaNauM svapna bahu sarLa Co.

AapaNao AapaNaI ToknaaolaaoP, samaya taqaa pa`itaBaanao paaNaInaa vaQau cabarakIBayaa- ]payaaoganaI 

idSaamaaM AagaLa vaQaarvaa maaTo samaipa-ta krIAo CIAo.

We look to a future where global water issues do not exist.

AapaNaaM maUlyaao 

Aadr

Aokmaok maaTo, laaokao taqaa 

AiBapa`ayaaonaa vaOivaQya maaTo, 

payaa-varNa maaTo

JvaabadarI

AapaNaa Sabdao Anao kayaao- maaTo, 

ga`ahkaonaa saMtaaoYa maaTo, 

AapaNaa samaudayanao paaCuM 

Aapavaa maaTo

satyainaYZa

naOitak rItao vata-vaa maaTo, AapaNao 

jo krvaanauM k(uM htauM tao krvaa maaTo, 

inaKaalasataa saaqao maaihtaInauM 

Aadanapa`dana krvaanaI ihMmata 

koLavavaa maaTo

saJ-naatmaktaa

saImaaAaonaI paar ivacaarvaa 

maaTo, AavataIkalanaa paDkaraonao 

AaoLaKaI laovaa maaTo, ivakasanaI 

saMBaavanaaAaonao ]GaaDvaa maaTo

AapaNaa kaoD Aaof knDkT ³Aacaar saMihtaa´ maaM jyaaM “Xylem” Anao AapaNaI “kMpanaI” taovaao ]llaoKa Co  tao 

Xylem kaopaao-roSana Anao AapaNaa tamaama vaolyau saonTsa- Anao kaya-sqaLaao saUcavao Co. 
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pa`oisaDonT Anao  
CEO tarfqaI pa~a

ઝાયલેમ ખાતે, આપણે જે કરીએ તેમા ંઅખડંતાના ઉચ્ચ ધોરણો આપણે ધરાવીએ છીએ. 

આપણી સફળતા માટે સખત કાર્ય પ્રદર્શન મહત્વનુ ંછે - પરંત ુઆપણે કેવી રીતે પરિણામો 

હાસંલ કરીએ છીએ તે પણ એટલુ ંજ મહત્વનુ ંછે. આપણે યોગ્ય જ કરીએ છીએ તેની 

ખાતરી કરવાથી વધારે મહત્વનુ ંબીજુ ંકંઇ નથી – આમ કરવાનુ ંનિષ્ફળ કરવાથી વધારે 

બીજુ ંકંઇ આપણને જોખમ પર મકૂી શકત ુ ંનથી. 

આપણે બધા અનસુરીએ જ તેવી યોગ્ય વેપાર સહંિતા અને અપેક્ષિત વર્તનોને દર્શાવતી 

આપણી આચાર સહંિતા એક નિયમાવલી છે. તે સ્પષ્ટ કરે છે કે આપણે આપણી પ્રતિષ્ઠા 

જાળવી રાખવા માટે અને દરરોજ આપણા ગ્રાહકોનો, શેરમાલિકોનો, વ્યવસાય ભાગીદારોનો 

અને સમદુાયોનો ભરોસો મેળવતા રહવેા માટે આપણે એવા કાર્ય કરવા ંજ જોઇએ. 

આપણે જેમા ંસકંળાયેલા હોઇએ – હિતોના સઘંર્ષોથી લઇને અને અવિશ્વાસને વળગી રહીને 

ઇનામો આપવા તથા પ્રાપ્ત કરવામા ંઅને સ્પર્ધાના ગેરવાજબી કાયદાઓ સધુી, તે તમામ 

કાર્ય સ્થિતિઓને આપણો કોડ લાગ ુપડે છે. કંપનીની વિશિષ્ટ નીતિઓ આપણા કોડના 

માર્ગદર્શન માટે પરૂક છે અને, જ્યારે નીતિઓ અને આપણા કોડને એકસાથે ઉપયોગમા ં

લઇએ છીએ ત્યારે, આપણામાનંા દરેકને સ્વસ્થ નિર્ણયો લેવા માટેની મદદમા ંદિશાસચૂન 

પરૂૂં પાડે છે. આપણા ઝડપી કદમોથી બદલાતા વેપાર વાતાવરણમા,ં યોગ્ય પસદંગી હમંેશા 

સ્પષ્ટ નથી હોતી, અને તે હમંેશા સરળ પણ નથી હોતી. સર્વોત્તમ નિર્ણયો લેવા માટે 

આપણી આચાર સહંિતા આપણને પાયો પરૂો પાડે છે – નિર્ણયો જે ક્યારેય આપણી 

અખડંતાનો ત્યાગ નથી કરતા.
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આપણે દરેકને એ સમજવાનુ ંમહત્વનુ ંછે કે આપણે જે કામ કરીએ તે અને જે પગલાઓં 

ભરીએ તે કાનનૂી તથા નિયમનકારી આવશ્યકતાઓ, આપણી નીતિઓ તથા પ્રક્રિયાઓ, 

અને આપણા ંવહેંચાયેલા નૈતિક સિદ્ધાંતો તથા મલૂ્યો દ્વારા કેવી રીતે અસરગ્રસ્ત થાય છે. 

આપણને જ્યારે યોગ્ય કાર્યવાહી વિષે ખાતરી ના હોય અથવા કોઇ આપણા ંકોડનુ ં

અનપુાલન નથી કરી રહ્યું તે વિષે ચિંતિત હોઇએ ત્યારે આપણા બધાની ચર્ચા કરવાની  

અને માર્ગદર્શન મેળવવાની ફરજ છે.

આપણા ંકામની અંદર આચાર સહંિતા સમાવી લેવાની આપણામાનંા દરેકની અંગત 

જવાબદારી છે. જો તમારે આચાર સહંિતા વિષે કોઇ પ્રશ્ન હોય, અથવા અનપુાલનનુ ંકોઇ 

અન્ય પાસુ ંહોય, કૃપા કરીને પછૂો. દરરોજ યોગ્ય નિર્ણયો લેવાના તમારા પ્રયાસો દ્વારા 

બીજા લોકોએ અમારામા ંમકેૂલા ભરોસાને સરુક્ષિત કરવા બદ્દલ હુ ંઆપ સર્વેનો ખબૂ ખબૂ 

આભાર માનુ ંછું.

Patrick Decker

5AaokTaobar 2011 • mau$Na vaKatao inayaMi~ata qayauM naqaI. • saaOqaI navaa saMskrNa maaTo www.Xyleminc.com par jaAao.



1.	pa`arMBa

ApaoxaaAao
Amaara maUlyaao Ao Amaara idSaasaUcakao Co Jo Amaara vyaapaarnaI rIta maaTo Aok paayaanaI garJ saaro 

Co Anao Amao kaoNa CIAo taqaa Amanao SaamaaM ivaevaasa Co tao pa`itaibaMibata kro Co. Amao Amaara raoiJMda 

kamamaaM Jo gava- la{Ao CIAo taonao tao vya>ta kro Co. Aa gaaOrva Ao ga`ahkaonaI ApaoxaaAao paUrI krvaamaaM 

taomaJ gauNava<aasaBar ]tpaadnaao Anao saovaaAao J nahIM parMtau Jo naOitak rItao Amaara vyaapaarnauM saMcaalana 

krIAo CIAo taonauM paNa pairNaama Co.

AmaarI AacaarsaMihtaa Ao Amaarao maaga-dSa-k na>Saao Co. ]Baa qa{ Saknaara saamaanya naOitak Anao 

kanaUnaI mau_aAaonauM vaNa-na krInao hMmaoSaa yaaogya kamaao krvaamaaM Amanao madd krvaa maaTo taonaI rcanaa 

krvaamaaM AavaI Co Anao Jonaa Wara Amao salaah la{ SakIAo Aqavaa kao{ ihtasaMbaMQanaao mau_ao ]ZavaI 

SakIAo taonaa maagaao- paUra paaDo Co.

kma-caarIAao tarfqaI SaanaI Apaoxaa raKavaamaaM Aavao Co?

Amaara maUlyaaonao cairtaaqa- krvaamaaM Anao AapaNaa kma-caarIAao, ga`ahkao, vyaapaarI BaagaIdarao, 

Saormaailakao, paurvaZakar, sarkarI AojnsaI Anao samaudayaao saihta Amaara sTokhaolDsa- saaqao 

Aadanapa`dana maaTonaI maaga-diSa-ka tarIko ]payaaoga krvaa maaTo AapaNaamaaMnaI drok vyai>ta kiTbaw 

haovaI jao{Ao. AiQakarIAao, Dayaro>Tsa-, Zokodarao, paurvaZakar, salaahkar Anao pa`itainaiQaAao Jovaa 

ibanakma-caarI samaUhao Amaara maUlyaaonao cairtaaqa- kro Anao AacaarsaMihtaanauM paalana kro tao paNa AoTlauM 

J AgatyanauM Co. Aa AnaaoKaa AiBagamaqaI vaQau Pvanayaaogya vaataavarNaao saJ-vaanaaM, saMvaadnao Sa>ya 

banaavavaanaa Anao rxaNa taqaa salaamataI paUrI paaDvaanaaM Amaara pa`yatnaaonao caalak baLa maLao Co.
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AapaNaI paasaoqaI Jo pa`karnaaM vata-nanaI Apaoxaa Co taonao vaQau saarI rItao samaJvaa maaTo AapaNao baQaaM 

AapaNaI saMihtaanao vaaMcavaa Anao taonauM paalana krvaa maaTo taqaa naIitama<aa Anao AnaupaalananaI taalaImamaaM 

sahBaagaI banavaa maaTo Jvaabadar CIAo. AapaNao AapaNaa kaya-nao lagataI XylemnaI naIitaAao, 

kayadaAao Anao inayamaao paNa jaNavaa jao{Ao Anao taonauM paalana krvauM jao{Ao. Jao AamaanaaM kao{paNa 

maapadMDao vaccao saMGaYa- qaaya taao naOitak vata-nanauM savaa-occa QaaorNa laagau qaSao. Aapao kyaa maaga-nauM AnausarNa 

krvauM jao{Ao tao na>kI krtaaM paholaaM “pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta krvaI” ivaBaagamaaM JNaavaolaa 

yaaogya saMpak- paasaoqaI maaga-dSa-na maoLavaao.

kayadaAao Anao inayamaao JiTla Co Anao tao forfarnao AaQaIna Co taqaa 

drok doSa pa`maaNao taomaaM bahaoLaa forfarao hao{ Sako Co. kMpanaInaI 

naIitaAao paNa forfarnao AaQaIna hao{ Sako Co Anao AapaNaa sqaLanaaM 

AaQaaro taomaaM forfar qa{ Sako Co. taoqaI AapaNaI naaokrInaaM caao>ksa 

kayaao-nao laagau paDtaI naIitaAao, kayadaAao Anao inayamaao saaqao AapaNaI 

paaotaanaI jatanao pairicata krvaa maaTo AapaNao kaLaP laovaI jao{Ao.  

jao Aapanao kao{paNa SaMka haoya taao madd maaMgaao.

ma^naoJrao Anao inarIxakao tarfqaI SaanaI Apaoxaa raKavaamaaM Aavao Co? 

Aagaovaana tarIko, ma^naoJr Anao inarIxakaonaI vaQaaranaI JvaabadarIAao Co. Kaasa krInao, taomanaI paasaoqaI 

Aa ApaoxaaAao raKavaamaaM Aavao Co:

	 •	 naIitama<aa Anao AnaupaalananaaM mau_aAao ivaSao saMvaad saaQavaao

	 •	 taomanaaM vyai>tagata kayaao- AapaNaa maUlyaao maaTo yaaogya ]dahrNa sqaaipata kro tao sauinaiecata krvauM

	 •	 taalaImanaI baQaI J#iryaataaonao paUNa- krvaa maaTo kma-caarIAaonao Jvaabadar Zorvavaa 

	 •	 JomaaM mau>ta saMvaad Aavakardayak haoya Anao icaMtaaAao vya>ta krvaa maaTo kma-caarIAaonao 

pa`aotsaahna maLatauM haoya taovauM kamakaJnauM vaataavarNa taOyaar krvauM

	 •	 jaNaItaa Aqavaa SaMkaspad naOitak ko kanaUnaI gaorvata-na AMgao yaaogya vyai>tanaao saMpak- krInao  

jaNa krvaI

	 •	 JoAao pa`amaaiNak rItao icaMtaa vya>ta kro Aqavaa tapaasamaaM vyaavahairk rItao Sa>ya taoTlaI Anao 

kanaUnaI rItao parvaanagaI maLataI haoya tao hd sauQaI Baaga lao taovaa kma-caarIAaonaI gaaopanaIyataanaao 

Aadr krvaa

	 •	 Jo laaokao icaMtaaJnak banaavaao AMgao jaNa kro Aqavaa JomanaI vata-NaUk AnyaaonaI $iYTAo badlaanaI 

Baavanaa haoya, Aovaa laaokao saamao pa`itaSaaoQanaI BaavanaaqaI krvaamaaM Aavataa kRtyanao saKata rItao 

vaKaaoDI naaMKavauM Anao >yaaroya calaavaI na laovau
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vyaapaarI BaagaIdarao paasaoqaI SaanaI Apaoxaa raKavaamaaM Aavao Co? 

Amaara salaahkar, paurvaZakar, AaDitayaa, Zokodar, paoTaZokodarao Anao pa`itainaiQaAao saihta Jo 

laaokao Xylem maaTo kama kro Co taoAao AmaarI AacaarsaMihtaamaaM sqaaipata Amaara maUlyaao, AmaarI 

saMihtaamaaM QaaoiYata krola naOitak isawaMtaao taqaa kao{paNa laagau paDtaI kMpanaInaI naIitaAao, kayadaAao  

Anao inayamaaonauM samaqa-na kro taovaI Apaoxaa Amao raKaIAo CIAo. Amao Aovaa vyaapaarI BaagaIdarao saaqao  

kama krvaanauM pasaMd krIAo CIAo JoAao paaotao paUrI paaDolaI caIJvastauAao Anao saovaaAaonaI gauNava<aa 

jaLavaI raKao Co.

Amaara kao{ vyaapaarI BaagaIdar naOitak ko kanaUnaI gaorvata-namaaM saMDaovaataa haovaanauM Aapa jaNataa hao 

Aqavaa taovaI SaMka jaya taao kRpaa krInao AmaarI AacaarsaMihtaanaaM “pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta 

krvaI” ivaBaagamaaM JNaavaolaaM yaaogya saMpak- vyai>ta saaqao vaata krao.

~aIja paxakarnao vacanabaw krtaI vaKatao AmaarI paasaoqaI SaanaI Apaoxaa raKavaamaaM Aavao Co? 

XylemnaI tarfqaI vyaapaarnauM saMcaalana krvaa maaTo AapaNao kaonaI pa`itaQaarNaa krIAo CIAo tao AMgao 

AapaNao kaLaPpaUva-k ivacaar krvaao jao{Ao. jao AapaNao kao{paNa vyai>tanao sa^lsa AojnT maako-iTMga 

pa`itainaiQa, ivatark Aqavaa ivak`otaa tarIko vacanabaw krvaa maaMgataa hao{Ao taao AapaNao taoma krtaaM 

paholaaM kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krvaao jao{Ao. kMpanaInaI naIita pa`maaNao Aa paxakaraonao 

maanyataa maLavaI jao{Ao Anao AaOpacaairk laoiKata krarmaaM saMbaMQaaonaI naaoMQa haovaI jao{Ao. Aa samaJUtaI 

kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaI samaIxaa Anao maanyataanao AaQaIna Co.

kRpaa krInao Qyaana raKaao ko sa^lsa  AojnT, maako-iTMga pa`itainaiQaAao, ivatarkao Anao ivak`otaaAao Jo 

AmaoirkanaI bahar vaocaaNanaao pa`staava maUko Co taomanaI samaIxaa Anao jaLavaNaInauM saMcaalana krtaaM ivaSaaLa 

inayamaao Anao XylemnaI kaya-vaahIAao Co JomaaM ibanaAmaoirkna sarkarnaaM ga`ahkao Aqavaa CovaaDanaaM 

vaparaSakarao tarfqaI Aa^D-sa-naao pa`staava maUktaa laaokao maaTo yaaogya ]VmaSaIlataanaI samaIxaanaao paNa 

samaavaoSa qaaya Co. jao Aapanaa kamamaaM Aavaa ~aIja paxakaraonao vacanabaw krvaanaao samaavaoSa qataao haoya 

taao Aa inayamaao Anao kaya-vaahIAao ivaSao jaNavauM Anao taonauM paalana krvauM Ao AapanaI JvaabadarI Co. 

vaQaumaaM, kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaagao sarkarI saMbaMQaaonaaM xao~amaaM salaahkar Aqavaa vagadar JUqanaaM  

tamaama ]payaaoganao maanyataa AapavaanaI rhoSao.

Kaasa krInao sa^lsa AoJnT Anao maako-iTMga pa`itainaiQaAaonaI jaLavaNaInao laagau paDtaaM vaQaaranaaM inayamaao 

Co. jao saolsa AoJMT Anao maako-iTMga pa`itainaiQaAao paaotao, taoAao Jomanao naaokrIAo raKao taomanao, taomanaa 

naPknaa sagaa Aqavaa paaotaanaa vyaapaairk kaya- maaTo naaNaakIya rsa Qaravanaar Aqavaa XylemnaaM 

saMBaivata ga`ahknaa AiQakarI haoya taao taomanao Amao saolsa AojnT ko maako-iTMga pa`itainaiQa tarIko raokI na 
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SakIAo. Aa inayamamaaM caao>ksa Apavaad maoLavavaa maaTo kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krao.  

sa^lsa AoJMTsa taomaJ maako-iTMga pa`itainaiQaAao maaTo vaLatar AMgaonaaM caao>ksa inayamaao Co. kMpanaInaaM 

kanaUnaI ivaBaaga Wara Anyaqaa maMJUrI AapavaamaaM AavaI na haoya taao Aa inayamaaonauM saMpaUNa-paNao paalana 

krvauM jao{Ao.

Xylem tarfqaI kama krtaaM baQaa ~aIja paxakaraonao AapaNao AapaNaI AacaarsaMihtaaqaI vaakof krvaa 

jao{Ao Anao Xylem tarfqaI taoAao krtaaM haoya taovaI baQaI pa`vaRi<aAaonaaM saMdBa-maaM taomaNao taonauM paalana 

krvaa maaTo saMmata qavaanauM rhoSao. vaQaumaaM, ivatarkao, AojnT Anao ivak`otaaAaoAo vyaapaarnaaM naOitak maUlyaao 

saaqao saMbaMiQata jaogavaa{ maaTo saMmaita AapavaanaI rhoSao.

naOitak inaNa-yaao laovaa
Amao baQaa Amaara kamamaaM Anao Xylem tarfqaI Amao Jo pasaMdgaIAao krIAo CIAo taomaaM gava- la{Ao 

CIAo. jyaaro Amao naOitak paDkaraonaao saamanaao krIAo tyaaro Aa pasaMdgaIAao krvaI vaQau mauSkola hao{ 

Sako Co. AmaarI AacaarsaMihtaa Aa paDkaraonao AaoLaKavaa Anao taonauM samaaQaana laavavaamaaM Amanao madd 

krvaanauM laxya raKao Co.

jyaaro mauSkola naOitak inaNa-yanaao saamanaao krvaanaao Aavao tyaaro Aapa Jo kaya- AMgao ivacaar krI r(a Cao  

tao yaaogya Co ko nahIM taonaao maapadMD ka@vaa maaTo paaotaanaI jatanao naIcaonaa pa`enaao paUCao: 

	 •	 SauM huM AapaNaI kMpanaInaI naIitaAao Anao baQaa laagau paDtaaM kayadaAao Anao inayamaaonauM AxarSa: 

paalana kruM CuM?

	 •	 SauM maaruM kRtya Xylem naI maUlyaao taqaa AapaNaI AacaarsaMihtaamaaM sqaaipata maUlyaao Anao isawaMtaao 

saaqao sausaMgata Co?

	 •	 SauM huM Xylem, maara sahkaya-krao Anao AapaNaa ga`ahkaonaaM EaoYZ ihtamaaM kama krISa?

	 •	 maara kuTuMbaIJnaao, ima~aao Aqavaa paDaoSaIAao maara kRtya ivaSao SauM ivacaarSao?

	 •	 SauM huM vata-maanapa~anaaM paholaaM paanao Aqavaa {nTrnaoT par maara kRtyanaI naaoMQa laovaamaaM Aavao  

taovauM {cCISa?

SauM krvauM tao AMgao jao Aapa hPpaNa Acaao>ksa hao taao, kao{ pagalauM BarSaao nahIM. taonao badlao, AapaNaI 

AacaarsaMihtaanaaM pa`asaMigak ivaBaagaao Aqavaa kMpanaInaI Anya naIitaAaonaI pauna:samaIxaa krao. Aapanaa 

ma^naoJr Aqavaa inarIxak saaqao vaata krInao madd maaMgaao. “pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta krvaI” 

ivaBaagamaaM JNaavaolaaM kao{paNa saMpak- tarfqaI maaga-dSa-na maoLavaao.
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pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta krvaI
Amao hMmaoSaa yaaogya kamaao krvaa maaTo pa`yatnaSaIla hao{Ao CIAo taoma CtaaM Aovaao samaya AavaI Sako Co 

jyaaro saMBaivata naOitak ko kanaUnaI ]llaMGana maaTo AapaNao salaah laovaanaI J#r paDo Aqavaa icaMtaa vya>ta 

krvaI paDo. Aama krvaaqaI Xylem nao yaaogya rItao kao{ mau_anauM samaaQaana laavavaanaI tak maLao Co. jaNa 

krvaanaI pa`ik`yaa saugama Co Jo Aapanao Anaok pa`karo icaMtaaAao vya>ta krvaa do Co.

maaoTaBaaganaaM ikssaaAaomaaM, Aapao pa`qama Aapanaa ma^naoJr Aqavaa inarIxakaonaao saMpak- krvaao jao{Ao. 

jao Aa Sa>ya na haoya Aqavaa vyaavahairk na haoya taao Aqavaa jao Aapa Anya kao{ vyai>ta saaqao Aa 

baabatanaI cacaa- krvaamaaM vaQaaro AnaukULataa AnauBavataa hao taao Aapa naIcaonaamaaMqaI kao{paNa vyai>tanaao 

saMpak- krI Sakao Cao:

	 •	 Aapanaa sqaainak maanava saMsaaQana ma^naoJr

	 •	 Aapanaa maUlya kon$ maanava saMsaaQana ivaBaaga

	 •	 Aapanaa mauKya naaNaaMkIya AiQakarI Aqavaa maUlya kon$ inayaamak Aqavaa Xylem naaM mauKya 

A^ka]inTMga AiQakarI

	 •	 Aapanaa maUlya kon$naaM naOitak Anao Anaupaalana samaIxaa baa^D- (ECRB)naaM Aga`NaI Aqavaa 

ECRBnaaM Anya kao{paNa saBya

	 •	 tamaara vaolyau saonTr DayarokTr Aaof kaopaao-roT irspaaoinsaibailaTI

	 •	 firyaadnaI tapaasa krvaa maaTo Xylem naI kao{paNa naImaayaolaI vyai>ta

	 •	 Xylem naaM kao{paNa vakIla

	 •	 Xylem caIf Aoiqaksa AonD kaomplaayansa Aaoifsar

	 •	 A^iqa>sapaa^{nT h^lpalaa{na

firyaadnaI tapaasa krvaa maaTo XylemnaI kao{paNa naImaayaolaI vyai>taAao saMBaivata gaorvata-na ivaSao 

salaah paUrI paaDvaa maaTo Anao Ahovaalaao maoLavavaa maaTo Jvaabadar Co. drok samaUh AavaI naImaayaolaI 

vyai>ta Qaravao Co Anao Jonao Aapa AapanaI sqaainak BaaYaamaaM Ahovaala AapaI Sakao taovaI sqaainak 

naImaayaolaI vyai>taAao samaga` ivaevamaaM Co. jao Aapa firyaadnaI tapaasa krvaa maaTo naImaayaolaI vyai>ta 

saaqao vaata krvaa maaMgataa hao taao kRpaa krInao AmaarI AacaarsaMihtaanaaM AMtao saMpak- maaTonaI maaihtaInaI 

yaadI JuAao. Aapa http://Compliance.Xyleminc.com Kaatao Amaara {nT/anaoT par paNa 

Aa maaihtaI maoLavaI Sakao Cao.

vaQaumaaM, Aapa Xylem naI A^iqa>sapaa^{nT h^lpalaa{nanao ka^lanao Ahovaala AapaI Sakao Cao Jo ~aIja 

paxakar Anao 24 klaaknauM faona taqaa vaoba AaQaairta saaQana Co. Aapa AapanaI sqaainak BaaYaamaaM 
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Aa Ahovaalaao AapaI Sakao Cao. A^iqa>sapaa^{nT holpalaa{na maaTo sqaainak A^>saosa naMbarao AapaNaI 

AacaarsaMihtaanaaM AMtao Aqavaa http://Compliance.Xyleminc.com Kaatao AapaNaa  

{nT/anaoT par ko www.Xyleminc.EthicsPoint.com Kaatao maLaI Sako Co.

A&aatataa Anao gaaopanaIyataa

jyaaro Aapa yau.Aosa.maaMqaI Aqavaa jyaaM gaaopanaIya Ahovaalaao pahaoMcaaDvaanauM maanya haoya taovaa Anya 

doSamaaMqaI firyaadnaI tapaasa krvaa maaTo naImaayaola vyai>tanaao saMpak- krao tyaaro AapanaI AaoLaKa 

gaaopanaIya rhI Sako Co. Aapa A^iqa>sapaa^{nT h^lpalaa{nanao paNa gaaopanaIya Ahovaala maaoklaI Sakao 

Cao. jao Aapa A^iqa>sapaa^{nT h^lpalaa{nanao ka^la krao taao Aapanao Aok Ahovaala kI Anao paasavaD- 

paUrao paaDvaamaaM AavaSao. Aa rItao Aapa Aovaa navaInatama maaihtaI maoLavaI Sakao Co Aqavaa Jo AapanaI 

icaMtaaJnak baabatanaI yaaogya tapaasa maaTo J#rI hao{ Sako tao vaQaaranaI maaihtaI paUrI paaDI Sakao Cao.

Ahovaala AapataI vaKatao, Aapanao hMmaoSaa AapanaI paaotaanaI AaoLaKa Aapavaa maaTo pa`aotsaaihta krvaamaaM 

Aavao Co karNa ko Aama krvaaqaI saMvaad Sa>ya banao Co Anao Xylem nao safLataapaUva-k pairisqaitanaao 

]kola laavavaamaaM madd maLao Co. jao Aapa paaotaanaI AaoLaKa AapavaanauM pasaMd krao taao saMpaUNa- tapaasa 

krvaa saaqao taqaa kao{paNa kanaUnaI J#iryaataao paUNa- krvaa saaqao sausaMgata haoya tao rItao AapanaI AaoLaKa 

gaaopanaIya raKavaa maaTo AmaarI kMpanaI Sa>ya taoTlaa baQaa pa`yatnaao krSao. gaaopanaIyataa jaLavavaamaaM 

Amanao madd krvaa maaTo kRpaa krInao Aapanaa Ahovaala AMgao Anyaao saaqao cacaa- krSaao nahIM isavaaya ko 

taoAao AapanaI icaMtaamaaM tapaasanaao Aok Baaga haoya.

icaMtaaAao vya>ta krvaa maaTonaI maaga-diSa-kaAao 

saMBaivata gaorvata-na AMgao icaMtaa vya>ta krvaI >yaaroya sarLa haotaI naqaI. Aama krvaamaaM pa`amaaiNaktaa 

Anao ihMmatanaI J#r paDo Co. Aapanaa ma^naoJmaonT saaqao k{ rItao AapanaI icaMtaa AMgao cacaa- krvaI tao  

AMgao naIcao koTlaaMk saamaanya Kyaalaao Aapyaa Co:

	 1.	 AapanaI icaMtaa ivaSao cacaa- krvaa maaTo Aapanaa inarIxak, Aapanaa ma^naoJr Aqavaa “pa`enaao 

paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta krvaI” ivaBaagamaaM JNaavaolaa Anya kao{paNa  saMpak-  saaqao  

caao>ksa samaya gaaoZvaao.

	 2.	 SaaMitaqaI Anao vyaavasaaiyak rItao AapanaI icaMtaaAao AMgao cacaa- krao

	 3.	 baQaI pa`asaMigak hkIktaao paUrI paaDao Anao saMBaivata gaorvata-nanaI saMBaivata Asar ivaSao AapanaI 

icaMtaaAaonaI AaoLaKa Aapaao.

	 4.	 Aa mau_a AMgao samaya faLavavaa badla Anao Qyaana Aapavaa badla vyai>tanaao AaBaar maanaao.
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icaMtaaAao maoLavavaa maaTonaI maaga-diSa-ka

jao Aapa ma^naoJr ko inarIxak hao taao kma-caarIAao jyaaro icaMtaa vya>ta krvaa AagaLa Aavao tyaaro AapanaI 

pa`itaik`yaa KaUba AgatyanaI Co. jyaaro kma-caarI icaMtaa vya>ta kro tyaaro kovaI rItao pa`itasaad Aapavaao taonaI 

saamaanya maaga-diSa-kaAao naIcao AapaolaI Co:

	 1.	 icaMtaanaI yaaogya rItao cacaa- krvaa maaTo AapanaI paasao paUrtaao samaya Co tao sauinaiecata krao. jao  

na haoya, taao vaOkilpak samaya gaaoZvaao Anao kma-caarInao JNaavaao ko Aa forfarqaI Ao sauinaiecata 

qaSao ko tao Aqavaa taoNaI par AapanauM saMpaUNa- Qyaana rhoSao. jao yaaogya JNaaya taao, KaanagaI sqaLao 

baoZk gaaoZvaao.

	 2.	 kaLaPpaUva-k saaMBaLaao Anao baQaa samayao AadrpaUNa-, SaaMta Anao vyaavasaaiyak rhao.

	 3.	 QamakIBayaa- Aqavaa inaNa-yaatmak vata-nanao TaLaao.

	 4.	 Aapao taatkailak pa`itasaad Aapavaao paDSao taovauM AnauBavaSaao nahIM; mau_a par ivacaar krao Anao 

J#r JNaaya taao paCIqaI pa`itasaad Aapaao.

	 5.	 mau_ao Aapanaa QyaanamaaM laavavaa badla kma-caarInaao AaBaar maanaao Anao icaMtaaAao vya>ta krvaa 

ivaSao Aapa yaaogya vyai>ta saaqao baabata AagaLa vaQaarao taovaI jaNa taonao Aqavaa taoNaInao krao.

badlaanaI Baavanaa pa`tyao saMpaUNa- AsaihYNautaa

icaMtaaAao vya>ta krvaaqaI Xylem nao Sa>ya taoTlaI JldI samasyaanaao pa`itasaad AapavaamaaM madd maLao 

Co.  inaYZapaUva-k naOitak ko AnaupaalananaaM mau_anaI jaNa krvaa maaTo Aqavaa inaYZapaUva-k tapaasamaaM Baaga 

laovaa maaTo Xylem kao{paNa kma-caarI saamao badlaanaI Baavanaa saaqao krvaamaaM Aavataa kRtyanao calaavaI 

laoSao nahIM. “Sauw BaavanaaqaI” saMBaivata gaorvata-na AMgao jaNa krvaanaao Aqavaa tapaasamaaM Baaga laovaanaao 

Aqa- Co pa`amaaiNak, saMpaUNa- Anao caao>ksa maaihtaI paUra paaDvaa maaTonaao saacaao pa`yatna krvaao, paCI 

Balao maaihtaI BaUlaBarolaI Aqavaa paayaaivahaoNaI saaibata qaaya. Aa kRtyaao kao{paNa pa`karnaI badlaanaI 

BaavanaanaaM AaQaar na haoya taoma banaI Sako Co JomaaM laaBaaonaao Ayaaogya rItao {nkar, hkalapa+I, 

padcyauita, frJ maaokUfI, QamakIAao, kamagaIrInauM nabaLauM maUlyaaMkna, DravavaanaI kaoiSaSa, paJvaNaI  

Aqavaa BaodBaavanaao samaavaoSa qaaya Co. icaMtaaAao vya>ta krtaaM baQaaM saaqaI kma-caarIAao saaqao AapaNao 

AadrpaUNa- vyavahar krvaanaao rhoSao.

badlaao laovaanaI Baavanaa Ao AmaarI AacaarsaMihtaanauM ]llaMGana Co Anao tao hkalapa+I sauQaInaaM Anao tao 

saihtanaaM iSastanaaM pagalaamaaM pairNamaI Sako Co. Aapa ko Aapanaa sahkaya-kro badlaanaI Baavanaanaao 

AnauBava kyaa-o Co taovauM Aapa jaNataa hao Aqavaa Aapanao SaMka haoya taao kRpaa krInao “pa`enaao paUCvaa Anao 

icaMtaaAao vya>ta krvaI” SaIYa-k Qaravataa ivaBaagamaaM JNaavaolaI kao{paNa vyai>tanaao saMpak- krao.
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AmaarI saMihtaanauM paalana krvauM
AmaarI saMihtaamaaM AapaolaI maaga-diSa-kaAaonao Amao KaUba gaMBaIrtaaqaI la{Ao CIAo Anao baQaa samayao 

AMta:krNapaUva-k taonauM AnausarNa krvaa maaTo pa`yatnaSaIla hao{Ao CIAo. kRpaa krInao naaoMQa laoSaao ko 

kayada, Xylem naI naIitaAao Aqavaa AmaarI saMihtaanauM ]llaMGana hkalapa+I sauQaInaaM Anao tao 

saihtanaaM iSaxaatmak pagalaamaaM pairNamaI Sako Co. vaQaumaaM, taomaaM saamaola vyai>taAao Anao Xylem,  

baMnao maaTo Aavaa ]llaMGanaao naagairkI Aqavaa gaunaaihta saMjaogaaomaaM pairNamaI Sako Co.

2.	AmaaruM kaya-sqaLa

samaavaoSa Anao vaOivaQya
AmaarI kMpanaI ivaivaQa Kyaalaao, AiBapa`ayaao Anao AnauBavaaonaI kdr kro Co Anao samaavaoSa taqaa vaOivaQyanaI 

saMskRitanao Tkavavaa maaTo tao pa`itabaw Co. AapaNaamaaMnaI pa`tyaok vyai>tanao AapaNaI paaotaanaI vyai>tagata 

maanyataaAao Anao maUlyaaonaao AiQakar Co tyaaro AapaNao kaya-sqaLa par Anyaao par Aa maanyataaAao Anao 

maUlyaao laadvaanaao pa`yatna na krvaao jao{Ao. Aanaao Aqa- Ao Co ko, Qaaimak, raJkIya, Aqavaa Anya 

saMBaivatapaNao saMvaodnaSaIla vyai>tagata maanyataaAaonaao pa`caar krvaa maaTo AapaNao kMpanaInaI sauivaQaaAao 

Aqavaa saMcaarnaa saaQanaao ({mao{la, {nT/anaoT, baulaoiTna baa^D-, vagaoro)naao ]payaaoga krI SakIAo nahIM.  

XylemnaI kaopaao-roT caoirTobala saKaavataao maaTo Jvaabadar kma-caarIAaoAo taoAao AavaI baabataaonaao 

pa`caar naa kro tao sauinaiScata krvauM friJyaata Co.
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BaodBaava
kaya-sqaLa par samaavaoSak Anao vaOivaQyasaBar vaataavarNa jaLavaI raKavaa maaTo AapaNao baQaaMAo Aovaa 

pagalaaM laovaa jao{Ao JoqaI sauinaiecata krI Sakaya ko AapaNauM kaya-sqaLa raoJgaarI Anao ba@taInaI  

samaana takao, pa`aotsaahnaao Anao iSasta paUra paaDo. Aama krvaamaaM ]Mmar, rMga, jaita, jaitanaI AaoLaKa, 

raYT/Iya maULa, SaarIirk Aqavaa maanaisak ApaMgataa, jaita, Qama-, jaitaya AiBamauKataa Aqavaa Anya 

kao{paNa kanaUnaI rItao Aarixata vyai>tagata AaQaar Jovaa laagau paDtaaM kayadaAao Wara rixata kao{paNa 

gauNaQamaao- par AaQaairta raoJgaar saMbaMiQata inaNa-yaao AapaNao la{ na SakIAo. sarkarI krarao Aqavaa 

inakasa inayaM~aNa maaihtaI Qaravataa kaya-k`maaomaaM kayakrnaaraAao maaTo, sarkarI saurxaa inayamaao  

Aqavaa krarnaI J#iryaataao, ]icata CUT Aqavaa inakasanaI sa<aa QaravataI vyai>taAao sauQaI Amauk  

kamaao saIimata raKaI Sako Co.

jao Aapa BaodBaava AMgao jaNataa hao, taonaI SaMka haoya Aqavaa vyai>tagata rItao taonaao AnauBava krao, 

taao Aapanao Jonaa par ivaevaasa haoya taovaa ma^naoJr Aqavaa inarIxak, Aapanaa sqaainak maanava saMsaaQana 

ivaBaaga Aqavaa “pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta krvaI” SaIYa-k QaravataaM ivaBaagamaaM JNaavaolaa 

kao{paNa saMpak-nao Aa isqaita AMgao jaNa krao.

paJvaNaI
Xylem Kaatao paJvaNaInao kao{ sqaana naqaI. “paJvaNaI”naI kanaUnaI vyaaKyaaAaomaaM forfar hao{ Sako 

Co, taoma CtaaM Anya kao{ vyai>ta maaTo QamakIpaUNa-, duSmanaavaTvaaLauM ko vaaMQaaJnak kaya-sqaLa saJ-vaanaao 

hotau ko Asar haoya taovaa tao vyai>ta pa`tyaonaa ANaCaJtaaM vata-nanaaM kao{paNa sva#panaao samaavaoSa krvaanaao 

AapaNaI kMpanaI ivacaar kro Co. paJvaNaIyau>ta vata-na kma-caarI Aqavaa ibanakma-caarI Wara  AacarvaamaaM 

AavaI Sako Co, JomaaM {Saara Aqavaa iTppaNaIAao, spaSa- Anao ica~aao bataavavaanaao samaavaoSa qaaya Co. 

jaitaya saMbaMQaaonaaM badlaamaaM ba@taI Aqavaa Kaasa vyavaharnauM vacana AapavauM Ao paNa paJvaNaI Co. 

Xylem AavauM kao{paNa AacarNa calaavaI laoSao nahIM, paCI Balao paJvaNaInaao davaao sqaainak kayada 

hoZLa AmalaI krI Sakaya taoma haoya ko na haoya.
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pa`ena: maako-iTMgamaaM maarI BaUimakamaaM  

huM GaNaI vaKata Xylem Wara KarIdvaamaaM 

Aavaolaa haoilaDo kaD- vyaapaarI saMpakao-nao maaoklauM 

CuM. SauM Aovaa kao{ inayamaao Co JonauM maaro paalana 

krvaanaI J#r Co?

Jvaaba: ha, jao Xylem iga`TIMga  

kaD- paUra paaDo Co tyaaM taoAaoAo saIznanaI  

]JvaNaI krvaI jao{Ao nahIM ko Qaaima-k pa`taIkao 

Aqavaa rjaAao.



jao Aapa Aqavaa Aapa Jonao jaNataa hao taovaI kao{ vyai>taAo paJvaNaI AnauBavaI haoya Aqavaa taovauM vata-na 

AnauBavaI r(a haoya, taao Jonaa par Aapanao ivaevaasa haoya taovaa ma^naoJr ko inarIxak, Aapanaa sqaainak 

maanava saMsaaQana ivaBaaga Aqavaa AmaarI AacaarsaMihtaamaaM “pa`enaao paUCvaa Anao icaMtaaAao vya>ta 

krvaI” ivaBaagamaaM AapaolaaM kao{paNa saMpak-nao Aa AMgao taatkailak jaNa krao.
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pa`ena: AolaIsanaaM sahkaya-kr Jomsa satata 

taonao DoT par Jvaa maaTo paUCo Co Anao taonaa doKaava 

ivaSao iTppaNaIAao kro Co Jo taonao AJugatauM laagao 

Co. tao nama`taaqaI taonaI caoYTaAaonao nakaro Co Anao 

taonaa doKaava ivaSao iTppaNaIAao baMQa krvaanauM taonao 

kho Co, parMtau Jomsa taonauM vata-na badlataao naqaI. 

AolaIsao SauM krvauM jao{Ao?

Jvaaba: AolaIsanao Jonaa par ivaevaasa 

haoya taovaa ma^naoJr ko inarIxaknao, taonaa 

maanava saMsaaQana ivaBaaga Aqavaa AmaarI 

AacaarsaMihtaamaaM JNaavaola kao{paNa saMpak-naa 

kon$nao JomsanaaM vata-na ivaSao jaNa krvaI jao{Ao. 

JomsanauM vata-na paJvaNaI haoya tao Sa>ya Co karNa 

ko tao AolaIsa maaTo Aok pa`itakULa Anao vaaMQaaJnak 

kaya-sqaLa banaavaI r(ao Co. Xylem Kaatao Aa 

pa`karnauM vata-na saaMKaI laovaamaaM AavaSao nahIM.

kma-caarInaI gaaopanaIyataa
Amaara sahkma-caarIAao Anao AmaarI kMpanaI saaqao Amaara saMbaMQaao paarspairk ivaevaasa Anao  

Aadr par sqaaipata qayaolaaM Co. Aa saMbaMQaaonao jaLavavaa maaTo kma-caarIAaonaI vyai>tagata maaihtaI 

gaaopanaIya rho tao maaTo AapaNao saaOAo paaotaanauM paa~a BaJvavauM jao{Ao. XylemnaI AaMtairk inayaM~aNa 

ivaiQaAaonauM paalana krInao taqaa Jo doSaaomaaM Amao vaopaar krIAo CIAo tyaaM saMbaMiQata QaaranauM AnausarNa 

krInao Amao Aama krIAo CIAo. Aanaao Aqa- Ao Co, ko yaaogya parvaanagaI ivanaa, Amao Baaiva, vata-maana 

ko BaUtapaUva- kma-caarInaI kao{paNa maaihtaI QaravataI isasTma, DoTabaoz Aqavaa rokD-naI pahaoMca maoLavaI 

SakIAo nahIM. 



AapaNaamaaMqaI Aovaa laaokao ko JoAao kma-caarIAaonaI vyai>tagata maaihtaI sauQaI pahaoMca Qaravao Co, taomanaa 

par, Aa maaihtaI jahor krtaaM paholaaM saavacaotaI laovaanaI JvaabadarI Co. kayada Wara parvaanagaI 

AapavaamaaM AavataI haoya taao J Amao kma-caarInaaM rokD-naI maaihtaI jahor krI SakIAo. Amao Xylem 

naaM Anya kma-caarInao (jao tao Aqavaa taoNaI) Aa maaihtaI jaNavaanaI AaQaarBaUta Anao kanaUnaI vyaapaarI 

J#iryaata Qaravataa haoya, taao J Aa maaihtaI paUrI paaDISauM. kma-caarInaaM tabaIbaI rokD-sa gaaopanaIya Anao 

KaanagaI Co. kayada Wara maMJUrI haoya taao Aqavaa saMbaMiQata kma-caarI laoiKata parvaanagaI Aapao taao J 

Amao kma-caarInaI tabaIbaI maaihtaI jahor krI SakIAo. 

jao Aapanao Aa kaya-naIita ivaSao kao{paNa pa`enaao haoya taao kRpaa krInao Aapanaa sqaainak maanava saMsaaQana 

ivaBaaganaao saMpak- krao.

saurxaa Anao salaamataI
AapaNaamaaMnaa pa`tyaoknao saurixata Anao salaamata kaya-sqaLanaao AiQakar Co. tao Sa>ya banaavavaamaaM 

madd krvaa maaTo AapaNao baQaa AapaNaI paaotaanaI jatanauM Anao AapaNaa saaqaI kma-caarIAaonauM rxaNa 

krvaa maaTo Jvaabadar CIAo. AapaNao tamaama saurxaa naIitaAaonauM taqaa pa`ik`yaaAaonauM friJyaata paalana 

krSauM Anao kao[paNa Asalaamata kaya- pairisqaita taqaa frJ saMbaMiQata [ja ko ibamaarI AMgao tarta J 

AapaNaa sauparvaa[zr, sqaainak tabaIbaI kma-caarI Aqavaa taao Aok payaa-varNa, saurxaa Anao Aaraogya 

(ESH) maonaoJr Aqavaa taao isakyauirTI maonaoJrnao jaNa krSauM. AapaNaI saa{TnaaM saMkT samayanaa 

pa`itaBaava AayaaoJnaqaI paNa AapaNao pairicata haovaa jao{Ao. jao Aapa ko Anya kao{ vyai>ta saMBaivata 

jaoKamamaaM haoya taao kRpaa krInao AapanaI saa{TnaaM AayaaoJna pa`maaNao kaya- krao JomaaM sqaainak taatkailak 

pa`itaBaavakaonaao saMpak- krvaanaao samaavaoSa qaaya Co. 

saurixata kaya-sqaLa sauinaiecata krvaanaao Aqa- Ao paNa Co, ko AmaarI kMpanaInaaM pairsarmaaM Aqavaa 

Xylem tarfqaI vyaapaarmaaM saamaola qataI vaKatao ihMsaanaI saMBaavanaa GaTaDvaI. Aanaao Aqa- Ao Co ko, 

AapaNao naIcaonaaM kRtyaaomaaM sahBaagaI banaI na SakIAo:

	 •	 QamakIAao, QaakQamakIBayaa- vata-na, paJvaNaI, DravavaanaI kaoiSaSa, humalaaAao Anao taonaa Jovaa 

vata-na saihta kaya-sqaLa par kao{paNa pa`karnaI ihMsaamaaM saamaola qavauM nahIM

	 •	 tamaara sqaainak maanavasaMpada Anao kayada ivaBaaganaao laoKaIta paUva- maMJurI ivanaa Sas~aao laavavaaM. 

(AignaSas~aao- fayar Aama-sa maaTo Xylem DayarokTr Aaof Aoiqaksa AonD isakyauirTInaI 

vaQaaranaI maMjurI j#rI banaSao)
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JonaaqaI XylemnaI saMpai<anaI caaorI qa{ Sako Aqavaa kma-caarInao nauksaana qa{ Sako taovaI AjaNaI 

vyai>taAaonaI haJrI Aqavaa Asaamaanya pa`vaRi<aAao ivaSao paNa AapaNao saavacaota rhovauM jao{Ao Anao tao 

AMgao jaNa krvaI jao{Ao. salaamataI AMgao kao{paNa icaMtaaJnak baabataao, GaTnaaAao Aqavaa SaMkaspad 

pa`vaRi<aAao AMgao Aapanaa ma^naoJr, Aapanaa inarIxak, ESH Aqavaa saurxaa ma^naoJr nao jaNa krao. 

naSaIlaI dvaaAao Anao Aalkaoha^la
kaya-sqaLa par salaamataI jaLavavaa Anao AapaNao AapaNaa ga`ahkaonao ]cca<ama gauNava<aanaaM ]tpaadnaao 

Anao saovaaAao AapaIAo taonaI KaatarI raKavaa maaTo AapaNao spaYTpaNao ivacaarI SakIAo Anao tvairta 

pa`itaik`yaa AapaI SakIAo tao J#rI Co. Aa karNasar kMpanaInaaM pairsarmaaM haJr haovaa drimayaana, 

kMpanaInaaM samaya drimayaana Aqavaa kMpanaInaaM vyaapaarnauM saMcaalana krvaa maaTo pa`vaasa krtaI vaKatao 

gaorkanaUnaI ko AnaiQakRta naSaIlaI dvaaAao Aqavaa Aalkaoha^lanaaM ]payaaoga, tao raKavaa ko vaocavaa JovaI 

kao{ pa`vaRi<a AapaNao krISauM nahIM. Aa inayamanaao Aokmaa~a Apavaad Ao Co ko, vyavasaaiyak BaaJo na 

Kaatao Aqavaa kMpanaInaa M AiQakRta pa`sagMaao ko vyavasaaiyak BaaoJna par sqaainak vyavasqaapananaaM inado-Sa 

mauJba mayaa-idta pa`maaNamaaM Aalkaoha^la la{ Sakaya Co. Aavaa ikssaaAaomaaM, Aalkaoha^lanaaM saovana AMgao 

kao{paNa laagau paDtaaM kayadaAaonauM paalana krvauM AapaNaa maaTo J#rI Co.
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3.	AapaNaMu payaa-varNa  
Anao samaudayaao 

payaa-varNaIya JvaabadarI 
Xylem vataI kama krInao Amao payaa-varNanaI kaLaP laovaa maaTo Anao Amao jyaaM vyaapaar krIAo CIAo 

tao samaudayaaonaao Aadr krvaa maaTo Amao pa`itabawtaa daKavaI Co. Aa maaTo J#rI Co ko AapaNao AapaNaa 

payaa-varNa pa`tyao AadrpaUNa- rItao vata-na krIAo, laagau paDtaaM payaa-varNaIya kayadaAao Anao inayamaao taomaJ 

Xylem ESH Anao saurxaanaI naIitaAao Wara sqaaipata krvaamaaM AavaolaI J#iryaataao paUNa krIAo. 

AapaNao JmaIna, hvaa Anao paaNaI saihta JonaI ihssaodarI krIAo CIAo tyaanaaM taqaa Jo samaudayamaaM 

AapaNao saMcaalana krIAo CIAo tyaaMnaa AapaNaa payaa-varNa parnaa nakaratmak pa`Baavaaonao TaLaIAo Anao 

AapaNao hMmaoSaa Jvaabadar rItao AapaNaI naaokrInaI frjao paUrI krvaI J#rI Co.

AapaNao saMBaivata payaa-varNaIya mau_aAao AMgao jaNa krvaI jao{Ao Anao jyaaro J#r paDo tyaaro payaa-

varNaIya kayadaAao Anao inayamaaonauM kovaI rItao paalana krvauM, tao AMgao salaah laovaI jao{Ao. jao Aapa 

jaNataa hao Aqavaa Aapanao SaMka haoya ko payaa-varNaIya jaoKama hyaata Co Aqavaa  payaa-varNaIya  

maaga-diSa-kaAaonauM AnausarNa qatauM naqaI, taao taatkailak ESH ma^naoJrnao Aa isqaita AMgao jaNa krao.

maanava AiQakarao
Amaara maUlyaao Anao saMcaalak isawaMtaaonaaM AaQaaro maanava AiQakaraonaao Aadr qaaya Anao tao AagaLa 

Qapao tao rItao Amaara vyaapaarnauM saMcaalana krvaa maaTo Amao pa`itabaw CIA. Sqaainak vyaapaarI pa`qaaAaonaI 

parvaa kyaa- ivanaa Amao hMmaoSaa Anao baQaa sqaLaaoAo maanava AiQakaraonauM samaqa-na krIAo CIAo.
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Kaasa krInao, Amao Aa baabataao maaTo pa`itabaw CIAo:

	 •	 AmaarI kMpanaI tarfo kama krtaaM laaokao maaTo saurixata Anao salaamata isqaitaAao paUrI paaDvaa maaTo

	 •	 payaa-varNanaaM rxaNa maaTo

	 •	 tamaama laagau paDtaa vaotana Anao klaaknaaM kayadaAaonauM paalana krvaa maaTo

	 •	 gaorkayadosar maanava vyaapaar, kod Anao baMQaNaI maMjUrI  saihta baaLakaonaao ]payaaoga Aqavaa 

vaoZIyaa maJUrInaa saKta pa`itabaMQa maaTo

	 •	 AokbaIja saaqao ]icata Anao samaana vyavahar maaTo

AapaNaaM vyaapaarnaa drok paasaaAo QaaraQaaorNaaonao samaqa-na maLao taonaI Kaa~aI raKavaa, Aa pa`itabawtaanaI 

ihssaodarI kro taovaa vyaapaarI BaagaIdarao {cCIAo CIAo.

4.	ka^paao-roT rokaoD-sa

caao>ksa rokaoD-sa
jyaaro Xylem naaM ka^paao-roT rokaoD-sa  taOyaar krvaanaI vaata Aavao Co tyaaro pa`amaaiNaktaa Anao  

paardiSa-taa AapaNaaM maaga-dSa-kao Co. AapaNaaM vyaapaarI rokaoD-samaaM rholaI — maaihtaI JomaaM AapaNaa 

Ta{ma kaD-sa, Kaca-naaM Ahovaalaao Anao ]tpaadnanaaM naao samaavaoSa qaaya Co — tao saMpaUNa-, ]icata, 

caao>ksa, samayasarnaI Anao samaP Sakaya taovaI Co, Ao sauinaiecata krvaanaI JvaabadarI AapaNaI  

droknaI Co. AmaarI AaMtairk inayaM~aNa kaya-pawi<aAao mauJba paUrI krola maaihtaI paUrI paaDInao J Amao 

Aa haMsala krIAo CIAo. Xylem naaM Ahovaala ko dstaavaoJmaaM k{ rItao maaihtaInauM pa`itainaiQa<va  

krvauM tao ivaSao Aapa Acaao>ksa hao taao maaga-dSa-na maaTo Xylem inayaamaknaao saMpak- krao.

AapaNao kayadosarnaaM Anao Anao AiQakRta vyaapaarI saaodaAaomaaM saamaola qa{Ao, Ao naOitaktaaqaI Anao 

pa`amaaiNaktaaqaI kama krvaa maaTonaI AapaNaI pa`itabawtaa maaTo J#rI Co. maaOiKak ko laoiKata Aoma 

kao{paNa pa`karo AapaNao Xylem tarfqaI KaaoTI rJUAata krISauM nahIM. vaQaumaaM, AapaNao >yaaroya 
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Xylem naaM fMD Cupaavavaa nahIM, kMpanaInaaM saaodaAao KaaoTI rItao vaNa-vavaa nahIM, Jonaao rokD- na haoya 

taovaa fMDnaaM KaataaM banaavavaa nahIM Aqavaa {radapaUva-k AavaI gaorkanaUnaI pa`vaRi<aAao qavaa dovaa nahIM. 

jao Aapanao Aoka]inTMga, rokD-ikpaIMga Aqavaa Aa^iDTIMga AMgao icaMtaa haoya taao Aapanaa ma^naoJr, 

Aapanaa inarIxak Aqavaa Xylem inayaamaknaao saMpak- krao. Aapa Tpaala Wara c/o the Xylem 
Corporate Secretary, 1 International Drive, Rye Brook, New York, 

10573, USA sarnaamao Xylem Aa^iDT kimaiTnaao AnaamaI#pao paNa saMpak- krI Sakao Cao.
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pa`ena: taaJotarmaaM svaIDnanaI vyaapaarI 

maulaakatao, Aonaabaola paaotaanaI JUnaI ima~a saaqao  

Aok rata raoka{ htaI. SauM tao paaotaanaa T/avaola  

vaa]carmaaM haoTolanaaM #manaaM samakxa Kaca-naao 

samaavaoSa krI Sako?

Jvaaba: naa. baQaa vaa]car, Kaca-naaM 

Ahovaalaao, Ta{ma kaD-sa Anao Anya Xylem 
dstaavaojao saMpaUNa- Anao caao>ksa haovaa jao{Ao. 

Xylem dstaavaojao par KaaoTI, gaormaagao- 

daornaarI Aqavaa Acaao>ksa maaihtaI  

{radapaUva-k daKala krvaanaI AapaNanao  

>yaaroya parvaanagaI naqaI.

pa`ena: imanSaonganaaM vyaapaarI Aokmao vaYa- 

maaTonaaM taonaa ivakasa laxyaaMknao paUrao kyaao- Co.  

vairYZ ma^naoJr imanSaonganao Aarixata KaataamaaM 

kMpanaInaaM fMD CupaavavaanauM kho Co Jonaao ]payaaoga 

taomanaa vyaapaarI AokmanaI Baaiva Aavaknao ]

Mcakvaa maaTo qaSao. ma^naoJr imanSaonganao kho Co ko 

Aa^iDTsa- Aa Aarixata Kaataanao svaIkarSao karNa 

ko rkma bahu naPvaI Co. taoNao SauM krvauM jao{Ao?

Jvaaba: imanSaongao Aa KaatauM na banaavavauM 

jao{Ao. Kaasa krInao jyaaro AavaknauM inayamana 

krvaanaaM {rada saaqao tao taOyaar krvaamaaM Aavao 

Co, tyaaro KaaoTa pa~akao >yaaroya svaIkaya- naqaI. 

imanSaongao Aa forfar na krvaao jao{Ao Anao  

taonaa ma^naoJrnaI ivanaMtaI AMgao Xylem  

inayaamak Aqavaa XylemnaI Aa^iDT  

kimaiTnao jaNa krvaI jao{Ao.



rokaoD-naI jaLavaNaI 
rokaoD-  rokDsa- yaaogya rItao jaLavaI raKavaa Anao taonaao naaSa krvaao Ao vyaapaarnaaM caao>ksa rokaoD- 

raKavaanaaM AgatyanaaM paasaaMAao Co. AapaNaa rokaoD-- jaLavaI raKavaanaaM samayapa~akao taomaJ Amaoirkna 

Anao sqaainak kayadaAaomaaM sqaaipata maaga-diSa-kaAao pa`maaNao AapaNao XylemnaaM baQaa rokaoD- jaLavaI 

raKavaa jao{Ao. Aa jaLavaI raKavaanaa samayapa~akao, vyaapaarI rokaoD- raKavaanaao samayagaaLaao taomaJ Jo 

rItao taomanaao naaSa krvaao jao{Ao tao inaQaa-irta kro Co.

jao Aapanao kMpanaInaaM vakIla Wara jaNa krvaamaaM Aavao ko, Aapa Apaoixata Aqavaa paDtar ArP,  

tapaasa Aqavaa Aa^iDT saaqao saMbaMiQata rokaoD- Qaravaao Cao, taao tao jahornaamaamaaM QaaoiYata krolaI maaga-

diSa-kaAaonauM paalana krao. kMpanaInaaM Aavaa kao{paNa jahornaamaa, sarkarI kaya-vaahI Aqavaa kanaUnaI 

KaTlaanaaM pa`itasaad tarIko Aqavaa taonaI ApaoxaamaaM (kmpyaUTr fa{lsa, {mao{lsa Anao iDs>sa saihta) 

kao{paNa baMQa dstaavaojaonaao naaSa krSaao nahIM, taomaaM forfar krSaao nahIM Aqavaa tao CupaavaSaao nahIM. 

Aapanaa kbajamaaM haoya taovaa dstaavaoJnaI jaLavaNaI saaqao saMbaMiQata kao{ pa`ena Aapanao haoya, taao 

kao{paNa pagalauM BartaaM paholaaM kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krao. 

AaMtairk Anao sarkarI tapaasaao
samayaaMtaro, Xylem naOitaktaa Anao AnaupaalananaaM mau_aAaonaI AaMtairk tapaasa kro Co. jyaaro 

maaMgavaamaaM Aavao tyaaro tapaasa saaqaonaa AnausaMQaanamaaM sahkar AapavaanaI Anao pa`amaaiNak maaihtaI  

paUrI paaDvaanaI pa`tyaok vyai>tanaI frJ Co. tapaasamaaM sahkar AapavaamaaM inaYfLa Jnaar Aqavaa  

kao{paNa pa`karo AvaraoQa paoda krnaar Aqavaa Aa maaga-diSa-kaAaonauM paalana krvaamaaM inaYfLa Jnaar 

kao{paNa vyai>ta saovaa samaaipta sauQaI Anao tao saihtanaaM yaaogya iSaxaatmak pagalaaMAaonao AaQaIna rhoSao.

vaQaumaaM, AapaNao kao{paNa sarkarI tapaasamaaM sahkar saMpaUNa- AapaIAo tao Apaoixata Co. jao Aapa 

saMBaivata sarkarI tapaasa ko paUCparC ivaSao jaNaao taao Aapanaa ma^naoJr, Aapanaa inarIxak Aqavaa 

kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganao taatkailak jaNa krao. kao{paNa pagalauM BartaaM paholaaM ko tao AMgao vacana 

Aapataa paholaaM, AdalatamaaM haJr rhovaanaaM kao{paNa hukma Aqavaa laoiKata ivanaMtaIAao kMpanaInaaM 

kanaUnaI ivaBaaganao maaihtaI maaTo saupa`ta krvaanaI KaatarI raKaao. jao sarkarI tapaasakar Wara kaya-

sqaLanaI bahar Aapanaao saMpak- krvaamaaM Aavao, taao tapaasakar saaqao vaata krtaaM paholaaM kMpanaInaaM  

kanaUnaI ivaBaaga Aqavaa Aapanaa paaotaanaa KaanagaI kanaUnaI salaahkark saaqao ivacaarivamaSa- krvaanaao 

Aapanao AiQakar Co.
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baQaI tapaasaaonaaM saMdBa-maaM Aapa >yaaroya naIcao JNaavaolaI baabataao krSaao nahIM:

	 •	 XylemnaaM tapaasakarao, sarkarI AoJMsaIAao Aqavaa Adalataao tarfqaI XylemnaaM  

kao{paNa dstaavaojao maaTo ivanaMtaI Aavao taonaI QaarNaamaaM Aqavaa taonaa pa`itasaadmaaM Aavaa 

kao{paNa dstaavaoJnaao naaSa krvaao, taomaaM forfar krvaao Aqavaa Cupaavavaa

	 •	 Xylem Aqavaa sarkarI tapaasakarnao kao{paNa AQaUruM, KaaoTuM Aqavaa gaormaagao- daornaaruM 

inavaodna AapavauM

	 •	 Xylem naaM kao{paNa Aqavaa sarkarI tapaasakarnao AQaUrI, KaaoTI Aqavaa gaormaaga-o daornaarI 

maaihtaI paUrI paaDvaa maaTo kao{paNa vyai>tanao pa`Baaivata krvaanaI kaoiSaSa krvaI 

5.	 ihtaaonaao saMGaYa- 

ihtanaao saMGaYa- SauM Co?
jyaaro XylemnaaM EaoYZ ihtaaomaaM hotaulaxaI inaNa-yaao laovaanaI AapaNaI xamataa saaqao vyai>tagata ihtaaonaao 

saMGaYa- qaaya Aqavaa saMGaYa- qataao haovaanauM laagao tyaaro ihtanaao saMGaYa- qaaya Co. vaastaivak Aqavaa spaYT 

ihtanaaM saMGaYa-nao TaLavaaqaI AapaNaaM ga`ahkao Anao Anya vyaapaarI BaagaIdarao, AapaNaa sahkma-caarIAao 

Anao JnataamaaM ivaevaasa inamaa-Na qaaya Co, TkI rho Co, taoqaI Aa baabatao AapaNao jagaRta rhIAo tao 

AapaNaaM baQaa maaTo mah<vanauM Co. jyaaM ihtanaao saMGaYa- paoda qa{ Sako taovaI pa`tyaok isqaitanaao ]kola laavavaao 

ASa>ya Co, tyaaro naIcaonaa ivaBaagaao saaOqaI saamaanya isqaitaAaonaao ]kola saUcavao Co.

kma-caarIAao vaccaonaa saMbaMQaao
jyaaro kma-caarIAao ivaSao vyai>tagata saMbaMQaaonauM Aista<va haoya, tyaaro ihtanaao saMGaYa- saamaanya rItao  

}Baao qaaya Co. Aa saMbaMQaao Ayaaogya rItao vyaapaarnaaM AaQaarBaUta, hotaulaxaI inaNa-yaao par Asar krtaaM  
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na haoya, taao paNa taonaaqaI AavaI Asar qataI haovaanauM laagaI Sako Co. Kaasa krInao jyaaro AapaNao  

pa`Nayanaa BaagaIdar Aqavaa kuTuMbaIJnaao saaqao pa`tyaxa Aqavaa paraoxa rItao irpaaoiTMga krvaanaaM saMbaMQaao 

haoya tyaaro Aa baabata saacaI paDo Co. vaQaumaaM, AapaNao Jonao pa`tyaxa Aqavaa paraoxa rItao irpaaoT- krtaa 

hao{Ao, taomanaa maaTo vaLatar saaqao Aqavaa vaLatar vagar kama krIAo taao Aa baabata Ayaaogya  

doKaavaanaI Sa>yataa Co. saamaanya inayama tarIko, AavaI isqaitaAao TaLaao. jao Aapanao kao{ vyai>tagata 

saMbaMQa haoya, JonaaqaI Aapanaa inaNa-ya par Asar paDtaI haovaanauM laagao, taao Aapanaa ma^naoJr Aqavaa 

inarIxak, Aapanaa sqaainak maanava saMsaaQana ivaBaaga Aqavaa kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganao tao AMgao 

taatkailak jaNa krao. 

ka^paao-roT takaomaaMqaI vyai>tagata laaBa
Xylem Kaatao AapaNaI naaokrInaaM samayagaaLaa drimayaana, AapaNanao vyaapaarnaI AovaI takao ivaSao 

jaNavaa  maLaI Sako, JomaaM paaotaanao AMgata rItao rsa haoya. AapaNao kMpanaInaa kanaUnaI ivaBaaga tarfqaI 

maMJUrI maoLavyaa isavaaya, AapaNaI naaokrInaa AnausaMQaanamaaM Aqavaa kMpanaInaI Askyaamataao Aqavaa 

maaihtaInaa ]payaaogaqaI AapaNaI jaNamaaM Aavaola kao{ tak ivaSao AapaNao ~aIja paxakarnaI paaCLa  

laagaI na SakIAo ko taonao inad-oSa na krI SakIAo.

kuTuMbaIJnaao saaqao vyaapaar krvaao
jyaaro AapaNaaM kao{ naPknaaM kuTuMbaIJnamaaMqaI kao{ Aok, AovaI kMpanaI saaqao kama krtaaM haoya ko JonaI 

saaqao Xylem vyaapaar krtaI haoya Aqavaa taoma krvaanaao {radao QaravataI haoya tyaaro AapaNao saavacaota 

rhovauM jao{Ao. jao Aapa AavaI isqaitamaaM maUkayaa haovaanauM Aapanao laagao Anao AapanaI naaokrImaaM tao kMpanaI 

saaqaonaaM saMbaMQamaaM vyaapaarI inaNa-yaao laovaanaao samaavaoSa qataao haoya, taao Aapao taatkailak Aa isqaita AMgao 

Aapanaa ma^naoJr, Aapanaa inarIxak Aqavaa kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganao jaNa krvaI jao{Ao.
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baharnaaM vyaapaarmaaM raokaNa krvauM
Xylem JonaI saaqao vyaapaar krtaI haoya Aqavaa spaQaa- krtaI haoya taovaI KaanagaI maailakInaaM 

AaOVaoigak saahsamaaM Aapa, ko Aapanaa kuTuMbaIJna naaNaaMkIya ihta Qaravataa haoya, taao paNa ihtanaao 

saMGaYa- qa{ Sako Co. AavaI isqaitamaaM ihtanaaM saMGaYa-naI saMBaavanaa saamaanya rItao Aapanaa raokaNanaaM kd, 

Xylem Kaatao AapanaI BaUimaka Anao Xylem taqaa Anya kMpanaI vaccao vyaapaarI saMbaMQa par AaQaar 

raKao Co. AavauM raokaNa krtaaM paholaaM Aapao kMpanaInaaM maanava saMsaaQana ivaBaaga tarfqaI paUva- laoiKata 

maMJUrI maoLavavaI jao{Ao.

baa( raoJgaar
AapaNaaM baharnaaM ihtaao Anao pa`vaRi<aAao Xylem pa`tyao AapaNaI frjaonaao saaqao saMGaYa- na qaaya  

tao sauinaiecata krvaa maaTo AapaNao kaLaP raKavaI jao{Ao. baharnaI raoJgaarIqaI AapaNao tarfdarI 

krtaaM hao{Ao taovauM laagaI Sako Co Aqavaa XylemnaaM EaoYZ ihtaaomaaM inaNa-yaao laovaanaI AapaNaI  

xamataanao nauksaana qa{ Sako Co taoqaI kMpanaInaaM maanava saMsaaQana ivaBaaga tarfqaI paUva- laoiKata maMJUrI 

ivanaa, XylemnaaM spaQa-k, ga`ahk Aqavaa paUrvaZakar Wara AapaNanao naaokrI par raKavaamaaM AavaI  

na Sakaya, taomanaa maaTo salaahkar tarIko kama krI na Sakaya Aqavaa taomanaI saaqao saMlagna na qa{ 

Sakaya.
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pa`ena: KarIdInaa ma^naoJr Aolaoi>sasanao 

XylemnaaM paUrvaZakar saaqao taklaIf qa{ Co. 

taoNaInao taatkailak paUrvaZakar badlavaanaI  

J#r paDI Co JoqaI pa`aoJo>T samaya krtaaM maaoDao  

na paDo. taoNaInaa Baa{naI kMpanaI AaoCa dro Aa J 

pa`karnaI saovaa paUrI paaDo Co. SauM Aolaoi>sasa  

Aa kama laovaa maaTo taonaa Baa{naI kMpanaInaI 

saovaaAao la{ Sako?

Jvaaba: naa, Aolaoi>sasa taoNaInaa 

Baa{naI kMpanaInaI saovaaAao na la{ Sako. jao 

tao taonaa Baa{naI kMpanaInaI BalaamaNa krvaa 

maaMgataI haoya taao tao taoma krI Sako Co parMtau 

taoNao pa`qama taomanaa saMbaMQaao AMgao taonaa ma^naoJr 

Aqavaa inarIxaknao jaNa krvaI jao{Ao Anao 

paUrvaZakarnaI pasaMdgaInaI pa`ik`yaamaaMqaI  

naIkLaI JvauM paDo. yaad rho ko, AapaNao AovaI  

Capa baosaaDvaanauM TaLavauM jao{Ao ko AapaNao 

laagavaga krIAo CIAo Anao ibaDIMganaI pa`ik`yaamaaM 

AapaNao >yaaroya TUMkao rstaao na laovaao jao{Ao. 



6.	vyaapaarmaaM  
saaOJnya

BaoTao Anao manaaorMJna
pa`amaaiNaktaa saaqao vyaapaarnaao matalaba Co tamaama kayadaAaonauM paalana taqaa vyaapaar inaNa-yaaonao Ayaaogya 

rItao kyaaroya pa`Baaivata naa krvaaM. Aa karNaaosar, AapaNaamaanaa drok maaTo vyaapaar SauBaocCaAaonaI 

Aapalao krtaI vaKatao tamaama laagau paDtaa kayadaAao ivaSao vaakof rhovaanauM taqaa saamaanya sauz saarI 

inaNa-ya Saiktanaao ]payaaoga krvaanauM bahu AgatyanauM Co. “vyaapaarnauM saaOJnya“ Ao raokD rkma, manaaorMJna, 

BaaoJna, saamaaiJk pa`saMgaao, rmatagamatanaaM pa`saMgaao, madd, baixasa, iDska]nT Anao saovaaAao saihtanaI 

kao{paNa maUlyavaana vastaunaI caUkvaNaI Co.
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pa`ena: Xylem tarfqaI Doinayala  

JonaI saaqao GainaYZtaaqaI kama kro Co taovaa 

paUrvaZakar pa`itainaiQaAo Saina–rivavaaro taonaI 

kMpanaI maaTo qaaoDuM salaahkar tarIkonauM kama 

krvaanauM k(uM Co. SauM Doinayala AavauM kama la{ 

Sako?

Jvaaba: maaoToBaagao, naa. Aa kamanao 

karNao paUrvaZakar saaqao hotaulaxaI rItao kama 

krvaanaI DoinayalanaI xamataa par Asar paDo taoma  

na haoya taao paNa, taonaaqaI Anya laaokaonaI naJraomaaM 

tao saMBaivatapaNao tarfdarI krtaao haovaanauM Aqavaa 

Ayaaogya rItao pa`Baaivata qayaao haovaanauM laagaI Sako 

Co. jao Doinayala Aa hao_ao saMBaaLavaa maaMgataao 

haoya taao taoNao kMpanaInaaM maanava saMsaaQana ivaBaaga 

tarfqaI paUva- laoiKata maMJUrI maoLavavaI J#rI Co.



saamaanya rItao, AapaNao vyaapaarnaaM saaOJnyanaao pa`staava na AapaI SakIAo Aqavaa tao svaIkarI na  

SakIAo, jao:

	 •	 Aapanaar Aqavaa maoLavanaarnao laagau paDtaaM kao{paNa kayada, inayamanaao ko naIitanauM ]llaMGana  

qatauM na haoya

	 •	 Jonao laaMca, ruSvata Aqavaa vyavasaaiyak vyavasqaanao ivaksaavavaa maaTonaI baixasa gaNaI Sakaya 

³JuAao AmaarI AacaarsaMihtaanaao “Ba`YTacaar ivaraoQaI naIita“ ivaBaaga´

	 •	 parMparagata vyaapaarI AacarNanauM ]llaMGana qatauM haoya

	 •	 JonaaqaI Ayaaogya qayauM haovaanauM laagatauM haoya Aqavaa ihtanaao saMGaYa- qa{ Sak

AapaNao saaO ibana yau.Aosa. sarkarI AiQakarIAao saaqao vyaapaar SauBaocCanaI Aapa laonao inayaMi~ata krtaa 

yau.Aosa. faorona krpT pa`oik\Tsa AokT (FCPA) saihtanaa Ba`YTacaar ivaraoQaI kayadaAao taqaa AapaNao 

jyaaM vaopaar krIAo CIAo taovaa Anaok doSaaonaa Ba`YTacaar ivaraoQaI kayadaAaoonao AaQaIna CIAo. jao 

tamaarI frJmaaM AaMtarraYT/Iya vyaapaar saamaola haoya taao mahorbaanaI krInao AapaNaI Aacaar saMihtaanaa 

“AaMtarraYT/Iya vyaapaar Ba`YTacaar ivaraoQaI“ ivaBaaganao jao[ tapaasaI Jvaa ivanaMtaI Co.

AapaNaI vyaapaar SauBaocCaAao AapaNaI kMpanaInao ]GaaDI paaDI Sako  Aqavaa taao AapaNaamaanaa kao[nao 

kanaunaI Aqavaa Aaba#naI rItao nauksaana qaaya taovaI pairisqaita hMmaoSaa TaLaSauM J. kRpaa krInao naaoMQa  

laoSaao ko Amao Amaara paaotaanaa maaTo JonaI caUkvaNaI krI Saktaa na hao{Ao taovaa kao{paNa vyaapaarI 

saaOJnya maaTo, AapaNaa vyai>tagata faLaanaao ]payaaoga krInao Aqavaa kao{ AaDitayaa ko pa`itainaiQanao 

saamaola krInao AapaNao Aa inayamaaonao TaLavaanaao pa`yatna >yaaroya krISauM nahIM. Aa ivaBaagamaaM ApaayaolaI 

maaga-diSa-kaAao AapaNaa taqaa saaqao saaqao Xylemnaa AojnTsa qataa pa`itainaiQaAaonaa pairvaarnaa 

saByaao taqaa AMgata ima~aaonaa kayaao-nao paNa inayaMi~ata kro Co. Aa vyaapaar SauBaocCa maaga-diSa-kaqaI 

Apavaad#pa haoya taovaI kao[paNa kamagaIrI maaTo tamaara vaolyau saonTr  pa`oisaDonT (Aqavaa taao taomanaa 

inayaukta pa`itainaiQa) Anao kMpanaInaa kayada ivaBaaganaI caaokksa laoKaIta maMjurI laovaI friJyaata Co.  

jao tamao vaolyau saonTrnaa Baaga#pa naa hao taao tamaaro Xylem caIf Aoiqaksa AonD kaomplaayansa 

AaoifsanaI laoiKata maMjurI maoLavavaI friJyaata Co.
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vaaiNaijyak vyaapaarnauM saaOJnya
vaaiNaijyak ³ibanasarkarI´ ga`ahkaonao vyaapaarI saaOJnyaao Aapavaa: vaaiNaijyak ga`ahkao saaqao vyaaJbaI 

Anao mayaa-idta vyaapaarI saaOJnyaaonauM Aadanapa`dana krvauM Ao samaga` ivaevamaaM kanaUnaI AacarNa gaNaaya 

Co. Ayaaogya rItao vyaapaar maoLavavaa Aqavaa jaLavavaa maaTo AapaNao AavauM saaOJnya kao{nao AapavauM 

nahIM, parMtau AapaNaa ga`ahkao saaqao saaOhad- ivaksaavavaanaI taqaa AapaNaI kMpanaInaI caIJvastauAao Anao 

saovaaAaonaao pa`caar krvaanaao pa`staava AapaNao taomanao krI SakIAo. vaaiNaijyak ga`ahkaonaaM pa`itainaiQaAaonao 

Aapa naIcaonaamaaMqaI kM{paNa paUruM paaDI Sakao Cao:

	 •	 pa`itainaiQa Wara Anao Aapanaa Wara JomaaM haJrI AapavaamaaM AavaI haoya taovauM manaaorMJna Jo 

vyaaJbaI haoya, Avaarnavaar qatauM na haoya, vyaapaarnaaM yaaogya karNasar haoya, ]VaoganaaM 

saamaanya AacarNaao Anao sqaainak kayadaAao saaqao sausaMgata haoya Anao ga`ahk saaqao vyaapaarI 

saMbaMQaao KaIlavavaa maaTo taonaao ]payaaoga qavaanaao haoya ³Joma ko rmatagamatanauM AayaaoJna Anao 

BaaoJna´

	 •	 maanya sqaainak rja Aqavaa pa`saMga saaqaonaaM AnausaMQaanamaaM rjanaI BaoTao

	 •	 pa`itak maUlya QaravataI XylemnaI pa`maaoSanala caIjao Jo XylemnauM AaoLaKapaa~a ica*na  

(naama, laaogaao vagaoro.) QaravataI haoya Anao jahorata ko saMBaarNaanaaM hotauAao maaTo Aqavaa 

saaoha^d paoda krvaa maaTo baQaa ga`ahkaonao ivatarNa krvaamaaM AavatauM haoya

AapaNao vaOBavaI, Kacaa-La Aqavaa gaorvyaajbaI vyaapaar SauBaocCa Aaofr krSauM nahIM.

vaaiNaijyak ga`ahkao tarfqaI vyaapaarI saaOJnyaao svaIkarvaa: vaaiNaijyak ga`ahkaonao vyaapaarI saaOJnyaao 

Aapavaa saMbaMiQata maaga-diSa-ka ga`ahkao tarfqaI vyaapaarI saaOJnyaao svaIkartaI vaKatao paNa laagau paDo Co. 

kao{paNa samayao Aavaa saaOJnyanaaM badlaamaaM AapaNao >yaaroya vyaapaarI saaOJnyanaao pa`staava AapaI SakIAo 

nahIM Aqavaa vyaapaar AMgaonaaM inaNa-yanauM vacana AapaI SakIAo nahIM.

jao Aapanao vyaapaarI saaOJnya Aqavaa BaoT AapavaamaaM Aavao Jo AaoCamaaM AaoCaM Aqavaa pa`itak maUlya 

krtaaM vaQaI jaya Aqavaa AapaNaaM vyaapaarnaaM AacarNaao saaqao tao sausaMgata na JNaaya taao Aapao taonaao 

{nkar krvaao jao{Ao Anao Aapanaa ma^naoJr Aqavaa inarIxaknao taonaI jaNa krvaI jao{Ao. Aa maaga-

dSa-naaomaaM kao{paNa Apavaadao Aapanaa ga`upanaaM pa`mauKa (Aqavaa taonaa ko taoNaInaaM inayau>ta vyai>ta) Anao 

kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga Wara laoiKatamaaM caao>ksapaNao maanya krvaamaaM Aavyaa haovaa jao{Ao. jao tamao 

Aa jUqanaa Baaga#pa naa hao taao, tamaaro Xylem caIf Aoiqaksa AonD kaomplaayansa Aaoifsar paasaoqaI 

laoKaIta maMjurI maoLavavaI friJyaata Co.
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sarkarI vyaapaarnauM saaOJnya
yau.Aosa. samavaaya taM~anaa Anao rajyanaa AiQakarIAao Anao kma-caarIAao: Amaoirkna sarkaro kDk 

kayadaAao Anao inayamaao GaDyaa Co Jo saamaanya rItao, taonaa kma-caarIAaonao vyai>tagata tarfoNa, CUT, 

manaaorMJna, Aagataasvaagataa, taalaIma, vaahnavyavahar, sqaainak pa`vaasa, rhovaanaI vyavasqaa Anao 

BaaoJna saihta kao{paNa maUlyavaana caIJ svaIkartaa ATkavao Co. GaNaI rajya Anao sqaainak sarkarao  

Aa pa`karnaaM kayadaAao Anao jaogavaa{Aao Qaravao Co. Aa karNasar, kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga tarfqaI 

paUva- laoiKata maMJUrI ivanaa Aapa yau.Aosa. samavaaya taM~a, rajya ko sqaainak sarkarnaaM kma-caarI, laSkrI 

AiQakarI, raJkIya AiQakarI Aqavaa raJkIya paxanao kao{ maUlyavaana caIJ AapaSaao nahIM. koTlaaMk 

saMjaogaaomaaM, kama saMbaMiQata baoZk Kaatao saadaM BaaoJnanauM AayaaoJna krvauM Aqavaa ZMDa paINaaM, ka^fI Anao 

hLavaa naastaa JovaI KaUba AaoCI ikMmatanaI caIjao taomaJ ivakasa Aqao-naaM k^laonDr, paona Anao ka^fInaaM 

kpa Aapavaa svaIkaya^ hao{ Sako Co. jao ko, taonauM AapaNao paalana krvaanauM Co taovaa kDk kayadaAao Anao 

inayamaaonao karNao, AavaI pa`vaRiM<amaaM sahBaagaI banataaM paholaaM AapaNao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga saaqao 

isqaitanaI cacaa- krvaI jao{Ao.

ibana yau.Aosa. sarkarI AiQakarIAao  Anao kma-caarIAao: ]par dSaa-vaayauM Co tao maujba AapaNao saaO 

ibana yau.Aosa. AiQakarIAao taqaa kma-caarIAaonao BaoT ko manaaorMJna pa`dana krvaanao inayaMi~ata krtaa 

FCPA Jovaa kDk kayadaAao taqaa AapaNao jyaaM vyaapaar krIAo CIAo taovaa Anaok doSaaonaa Ba`YTacaar 

ivaraoQaI kayadaAaonao AaQaIna CIAo. Aa maaoTaBaaganaa doSaao taomanaa sarkarI kma-caarIAaonao vyaapaar 

SauBaocCaAao svaIkarvaa par pa`itabaMQa frmaavao Co. jao tamaarI frJmaaM sarkarI AiQakarIAao saaqao saMpak-

maaM AavavaanauM saamaola haoya taao mahorbaanaI krInao AapaNaI Aacaar saMihtaanaao “AaMtarraYT/Iya vyaapaar 

– Ba`YTacaar ivaraoQaI“ ivaBaaga jao[ tapaasaI Jvaa ivanaMtaI Co.
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pa`ena: f`aMkao pa`saMganaaM AayaaoJna saaqao 

saMkLaayaola Co Anao Avaarnavaar haoTolsa,  

rosTaoraM Anao T/avaola AoJMTaonao maLao Co. Xylem 
naI baoZkao maaTo tao Jo rosTaoraMnaao Avaarnavaar  

]payaaoga kro Co taomaNao taonaa samaga` kuTuMbanao  

mafta BaaoJnanaI Aa^fr krI Co. SauM tao Aa^fr 

svaIkarI Sako?

Jvaaba: naa. ibanavyaapaarI ]payaaoga 

maaTo mafta BaaoJna svaIkarInao Anya laaokaonao  

AovauM laagaI Sako Co ko rosTaoraM f`aMkaonaaM Baaiva  

vyaapaarI inaNa-yaaonao pa`Baaivata krvaanaI kaoiSaSa 

krI rhI Co. f`aMkaoAo nama`paNao rosTaoraMnaI  

Aa^frnao nakarvaI jao{Ao. 

pa`ena: naaAaomaI ga`ahk pa`itainaiQa saaqao 

GainaYZtaaqaI kama kro Co. pa`itainaiQa taonao Aavataa 

AZvaaiDyao rmatanaaM Aok vyavasaaiyak pa`saMga Kaatao 

paaotaanaI saaqao haJr rhovaanaI ivanaMtaI kro Co. tao 

samajavao Co ko rmata paholaaM Anao tyaarbaad  

tao vyaapaar ivaSao vaata krvaanaI AaSaa raKao Co.  

SauM naaAaomaI Aa iTkIT svaIkarI Sako?

Jvaaba: ha, jao tao samaaraohnaI  

iTkIT vaaJbaI BaavanaI haoya Anao saamaanya 

AOQaaoigak vyavahar taqaa sqaainak kayadaAao 

saaqao sausaMgata haoya taao. naaAaomaI taqaa ga`ahk 

pa`itainaiQa baMnao Aa samaaraohmaaM haJrI AapaSao 

Anao Aa manaaorMJnamaaM spaYT rItao vyaapaar  

hotau Co.
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7.	sarkarnaaM  
krarao 

 
sarkarao saaqao vyaapaar 
jyaaM AapaNao vyaapaarnauM saMcaalana krIAo CIAo Aovaa doSa saihta, baQaI sarkarao Anao sarkarI 

AoJMsaIAao Anao taomanaa pa`itainaiQaAao saaqao AapaNao baQaa laagau paDtaaM kayadaAao Anao inayamaao  

pa`maaNao naOitaktaaqaI vyaapaar krvaao jao{Ao. jao Aapanao icaMtaa haoya ko Aok doSanaaM kayadaAaonauM paalana 

krvauM Ao Aa AacaarsaMihtaa Aqavaa Anya doSanaaM kayadaAao saaqao sausaMgata na hao{ Sako, taao kMpanaInaaM 

kanaUnaI ivaBaaga tarfqaI maaga-dSa-na maoLavaao. AapaNaamaaMqaI JomanaaM kamamaaM sarkarI kraraonaao samaavaoSa 

qataao haoya, taomaNao paaotao naaokrInaI frjao laagau paDtaa kayadaAao, inayamaao Anao QaaraAaoqaI pairicata  

qavauM jao{Ao. yaad rho ko, AapaNaa vaaiNaijyak kraraonauM inayamana krtaI J#iryaataaonaI sarKaamaNaIAo 

Aa J#iryaataao vaQaaro kDk haoya Co.

sarkarI kma-caarIAao saaqao raoJgaarnaI cacaa-Aao
vata-maana Aqavaa BaUtapaUva- sarkarI AiQakarIAao Anao kma-caarIAao, laSkrI kma-caarIAao Aqavaa 

taomanaa kuTuMbaIJnaaonaI raoJgaarInauM inayaM~aNa ivastaRta inayamaao kro Co. AavaI kao{paNa vyai>taAao saaqao 

raoJgaarnaI cacaa- Sa# krtaaM paholaaM Aapao Aapanaa sqaainak saMsaaQana ivaBaaga Aqavaa kMpanaInaaM  

kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krvaanaao rhoSao.
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yau.Aosa. sarkarnaI krarnaI J#iryaataao
yau.Aosa. sarkar saaqao vyaapaar krvaa maaTo Aa J#iryaataao GaNaI baQaI Co Anao AapaNaI 

AacaarsaMihtaamaaM ivastaarqaI cacaa- krvaa maaTo KaUba JiTla Co, CtaaMAo AapaNao naIcaonaaM saamaanya 

isawaMtaaonao QyaanamaaM raKavaa jao{Ao. jao Aapa yau.Aosa. sarkarnaaM krarnaaM pa`staava, inamaa-Na Aqavaa 

taonao AmalamaaM maUkvaa maaTonaI hraP Baaga laao, taao Aapanaa kamanao laagau paDtaaM inayamaao Aapao 

jaNavaanaaM rhoSao Anao taonauM paalana krvaanauM rhoSao. yau.Aosa. sarkar saaqao krar krvaa saaqao saMbaMiQata 

pa`vaRi<aAaomaaM sahBaagaI qataaM paholaaM, jao Aapanao pa`enaao ko icaMtaaAao haoya taao Aapao kMpanaInaaM kanaUnaI 

ivaBaaganaao paNa saMpak- krvaao jao{Ao Aqavaa jyaaM laagau paDtauM haoya tyaaM Aapanaa maUlya kon$ krar 

ivaBaaganaao saMpak- krvaao jao{Ao.

CovaaDanaa ga`ahk tarIko yau.Aosa. sarkarnaa samaqa-namaaM pa`tyaxa Aqavaa paraoxa rItao yau.Aosa. sarkarnaa 

krar Aqavaa Anya ga`ahk saaqao krar maoLavataI vaKatao AapaNao laagau paDtaa tamaama kayadaAao Anao 

inayamaaonauM paalana krvaanauM baMQana rhoSao. Aa pa`ik`yaa drimayaana, AapaNao kao{ paNa AovaI pa`vaRi<aAaomaaM 

saamaola qa{ SakIAo nahIM JonaaqaI Xylemnao AnyaayaI spaQaa-tmak laaBa maLataao haoya Anao Aqavaa tao 

gaorkanaUnaI haoya JomaaM naIcaonaanaao samaavaoSa qaaya Co parMtau tao maa~a taonaa paUrtaI J mayaa-idta naqaI:

	 •	 ibanasaava-Jinak hraP Aqavaa pa`staavanaI maaihtaI, Kaca- Aqavaa BaavanaI maaihtaI,  

taknaIk Aqavaa paraoxa Kaca- ivaSao maailakInaI maaihtaI Aqavaa AoJMsaI s~aaotanaI maaihtaI 

saihtanaI gaaopanaIya sarkarI ko spaQa-knaI maaihtaI maoLavavaanaao Aqavaa taonaao ]payaaoga  

krvaanaao pa`yatna krvaao

	 •	 BaavanaaM baaolaInaa AaQaar tarIko Acaao>ksa Aqavaa AQaUra AaMkDaAaonaao ]payaaoga krvaao  

Aqavaa krarnaI drKaasta Anao vaaTaGaaTnaaM kayadamaaM satya Wara AavarI laovaamaaM Aavaola 

kraraonaaM vaaTaGaaTnaaM taba>ka drimayaana Kaca- Aqavaa BaavanaI Acaao>ksa Aqavaa AQaUrI 

maaihtaI saupa`ta krvaI

	 •	 kao{paNa AaDitayaa Aqavaa salaahkarnaao samaavaoSa krvaao JoAao AmaarI maanyataa pa`maaNao 

sarkarI krar Ptavaa maaTo Ayaaogya pa`Baavanaao ]payaaoga krI Sako taoma haoya
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CovaaDanaaM ga`ahk tarIko yau.Aosa. Amaoirkna sarkarnaaM samaqa-namaaM pa`tyaxa Aqavaa paraoxa rItao yau.Aosa 

sarkarnaa krar Aqavaa Anya ga`ahk saaqao krar maoLavataI vaKatao AapaNao hMmaoSaa Aa pa`vaRi<anao laagau 

paDtaI tamaama J#iryaataao jaNavaanaI rhoSao Anao taonauM paalana krvaanauM rhoSao. Aa J#iryaataaonaaM  

]dahrNaaomaaM naIcaonaao samaavaoSa qaaya Co:

	 •	 koTlaIk hkIktaaonauM caao>ksa pa`maaNaIkrNa

	 •	 caao>ksa Anao saMpaUNa- rokD-sanaI jaLavaNaI

	 •	 Kaca-, Baava Anao A^ka]inTMganaaM baMQanaao

	 •	 krarnaI ivagataaonauM causta AnausarNa

	 •	 sarkarI saMpai<a, saaQana Anao paurvaZaAaonaao yaaogya ]payaaoga krvaao

	 •	 foDrla A^i>vaizSansa rogyaulaoSana (FAR) Anao FARnaI sarkarI vagaI-kRta maaihtaInaI 

paUrvaNaIAaomaaMqaI friJyaata Anao Anya laagau paDtaI klamaao paoTakrarkarao sauQaI pahaoMcaaDvaI

yau.Aosa. sarkarnaI vagaI-kRta maaihtaI 
sarkarI vagaI-kRta maaihtaInaaM rxaNa saaqao Jonaao saMbaMQa Co taovaa salaamataInaaM inayamaao JiTla Co Anao 

sarkarI kcaorIAao mauJba taomaaM forfarao haoya Co. Jonao rxaNa maaTo vagaI-kRta krvaamaaM AavaI haoya Anao 

XylemnaaM kbajamaaM haoya taovaI baQaI sarkarI maaihtaInauM yaaogya rItao AapaNao rxaNa krIAo Anao 

taonaI pahaoMca par AMkuSa maUkIAo tao J#rI Co. AapaNaamaaMnaI drok vyai>ta taomaJ AapaNaa maulaakataIAao, 

salaahkarao Anao paoTaZokodarao droko laagau paDtaaM saurxaa inayamanaaoqaI paaotaanao vaakof kravavaa jao{Ao 

Anao vagaI-kRta maaihtaI sauQaI pahaoMca maoLavataaM paholaaM laagau paDtaI parvaanagaI Qaravataa haovaa jao{Ao. 

salaamataI AMgao sahayataa Anao maaihtaI maaTo kMpanaInaaM salaamataI ivaBaaganaao saMpak- krao. saurxaa sahaya 

Anao maaihtaI maaTo, Xylem DayarokTr Aaof Aoiqaksa AonD isakyauirTInaao saMpak- krao. tamao Xylem 

vataI jo sarkarI kaonT/akTnauM kama krI r(a Co taonao Asar krtaa kayadaAao Aqavaa inayaM~aNaao ivaSao  

jao tamaaro kao[ pa`Sna haoya taao tamaara maonaojr, sauparvaa[zr Aqavaa taao kMpanaInaa kayada ivaBaaganaao 

saMpak- saaQavaa ivanaMtaI Co.
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8.	AaMtarraYT/Iya  
vyaapaar

 
AaMtarraYT/Iya kayadaAaonauM Anaupaalana
Xylem, yau.Aosa.naa kayadaAao hoZLa sqapaayaola Aok vaOievak kMpanaI Co. taoqaI yau.Aosa. Anao jyaaM  

Amao vyaapaar krIAo taovaa doSaaonaaM kayadaAaonauM AapaNao paalana krvaanauM rhoSao. AapaNao jyaaM saMcaalana 

krtaa hao{Ao tao doSaaonaI saMskRitaAao Anao rIitairvaajao pa`tyao paNa saMvaodnaSaIla rhovauM jao{Ao. 

pa`ena: JonaI parIxaNanaI GaNaI J#iryaataao 

Co Aovaa sarkarI krarnaa vahIvaTnaao hvaalaao 

Aa^ilavar saMBaaLao Co. tao jaNao Co ko, taonaI TIma 

gauNava<aasaBar ]tpaadnaao banaavaI rhI Co Anao 

ivacaaro Co ko koTlaaMk parIxaNaaonauM paunaravata-na 

qaaya Co Anao tao JnataanaaM krnaaM naaNaaMnaao  

vyaya Co. SauM Aa^ilavaro KaroKar parIxaNaao  

krvaanaI J#r Co?

Jvaaba: ha. jao Aa^ilavarnao laagatauM 

haoya ko koTlaaMk parIxaNaao ibanaJ#rI Co taao 

taoNao krarmaaM forfar krvaa maaTo yaaogya sarkarI 

AiQakarIAao tarfqaI maMJUrI maaMgavaI jao{Ao. 

AavaI maMJUrI na maoLavao tyaaM sauQaI taoNao ibalakula 

krarnaI ivagataao pa`maaNao J kama krvauM jao{Ao.
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inakasa Anao Aayaata
caIJvastauAao, pa`aOVaoigakI, maaihtaI Anao saovaaAaonaI inakasa Anao Aayaata par AMkuSaao Wara ivaevanaI 

sarkarao diryaapaarnaaM vyaapaarnauM inayamana kro Co. vyaapaarnaaM koTlaaMk AMkuSaao Anya krtaaM vaQau 

inayaM~aNaatmak hao{ Sako Co. jao Aapanaa kamamaaM AaMtarraYT/Iya vyaapaar pa`vaRi<aAaonaao samaavaoSa qataao 

haoya Aqavaa jao Aapa ivaivaQa doSaaonaaM naagairkao saaqao vyavahar krtaaM haova, taao sausaMgata kayadaAao 

Anao inayamanaao jaNavaa Anao taonauM saMpaUNa- paalana krvauM tao AapanaI JvaabadarI Co. Jo pa`vaRi<a haqa 

QarvaanaI Aapanao parvaanagaI na haoya taomaaM Xylem tarfqaI inayaMi~ata pa`vaRi<amaaM Baaga laovaa Aapa  

~aIja paxakarnao khI na Sakao.

jyaaro ]tpaadna, saovaa, pa`aOVaoigakI Aqavaa maaihtaInaao AMSa doSanaI sarhd AaoLaMgao Co Aqavaa  

{lao>T/aoinak maaQyama saihta kao{paNa pa`karo ivaivaQa doSaaonaaM naagairkao vaccao rvaanaa qaaya tyaaro 

“inakasa“ qaaya Co paCI Balao AavaI rvaanagaI Aok J doSamaaM qaaya. inakasa inayaM~aNa kayadaAao Anao 

inayamanaaonauM paalana krvaa maaTo inakasa pa`vaRi<amaaM Baaga laotaaM paholaaM naIcaonaaM pagalaaMAao laao: 

	 •	 ]tpaadna, saovaa Aqavaa pa`aOVaoigakI kao{paNa pa`itabaMQa ko AMkuSanao AaQaIna Co ko nahIM taonaI 

Kara{ krvaI

	 •	 vastau maoLavavaa maaTonaI pa`aiptaktaa-naI yaaogyataanaI Kara{ krvaI

	 •	 saMkLaayaola haoya taovaa kao{paNa ga`ahkao, Zokodarao, paUrvaZakar, AaDitayaa Anao pa`itainaiQaAaonao 

vyaapaarmaaMqaI AMkuiSata paxakraonaI laagau paDtaI sarkarI yaadIAao saamao CNaavaT krvaamaaM  

AavaI Co tao sauinaiecata krvauM

“Aayaata“ pa`vaRi<a Aqavaa ivadoSaI ko baa( s~aaotamaaMqaI KarIdolaI vastauAao Anya doSamaaM laavavaI Ao paNa 

ivaivaQa kayadaAao Anao inayamanaaonao AaQaIna Co. Aa pa`vaRi<amaaM Saulk Anao krnaI caUkvaNaI taomaJ koTlaaMk 

fa{ilaMga rJU krvaanaI J#r paDI Sako Co. 

yaaogya sarkarI maMJUrI ivanaa caIJvastauAao, saovaaAao Aqavaa pa`aOVaoigakInaI Aayaata ko inakasa krvaanao 

pairNaamao Aa ivaSaoYaaiQakarao gaumaavavaa paDI Sako Co Anao Anya saKta dMD qa{ Sako Co. Aayaata Aqavaa 

inakasa inayaM~aNaao Anao J#iryaataao ivaSao maaga-dSa-na maaTo tamaara T/oD kaomplaayansa pa`itainaiQa Aqavaa  

taao Xylem DayarokTr Aaof T/oD kaomplaayansanaao saMpak- saaQavaa ivanaMtaI Co.
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baihYkar ivaraoQaI naIita
jyaaro kao{ vyai>ta, samaUh Aqavaa doSa, ivaraoQa, AsahkarnaI AiBavyai>ta Aqavaa pa`itaraoQanaI pawita 

Jovaa pa`karo caao>ksa vyai>taAao, samaUhao Aqavaa doSaao saaqao vyaapaar krvaanaao {nkar kro Co, tyaaro 

""baihYkar'' qaaya Co. yau.Aosa. Jonao sahkar AapatauM na haoya taovaa baihYkaraomaaM AapaNao sahBaagaI  

na banaI SakIAo Aqavaa taonao ]<aoJna AapaI na SakIAo, Joma ko Aarba laIga Wara {zrayaolanaao 

baihYkar. Aanaao Aqa- Ao Co ko kao{ vyai>ta, samaUh Aqavaa doSa Wara AnaiQakRta baihYkar laadvaanaaM 

pa`yatna tarIko JonauM Aqa-GaTna krI Sakaya taovaI BaaYaa QaravataaM krar, dstaavaoJ ko maaOiKak ivanaMtaI saaqao 

AapaNao saMmata na qa{ SakIAo.

baihYkarmaaM sahkar maaTonaI ivanaMtaIAaonao maanyataa AapavaI mauSkola hao{ Sako, parMtau krar, QaIraNa 

maaTonaaM pa~aao Aqavaa hraPmaaM Anao drKaastanaaM saaihtyamaaM tao saamaanya rItao jaovaa maLao Co. Aapao 

sahBaagaI banavaanaao {nkar kyaao- haoya Aqavaa taonaao pa`itasaad Aapyaao na haoya CtaaMAo, jao Aapanao 

Aovaa baihYkarmaaM sahBaagaI banavaanaI ivanaMtaI maLao Jonao. yau.Aosa. Wara maanyataa AapavaamaaM AavaI 

na haoya, taao Aapao taatkailak kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga Anao XylemnaaM DayarokTr vyaapaar 

Anaupaalananao jaNa krvaI jao{Ao.

pa`ena: hoina`knao yau.Aosa. sarkar Wara 

inayaMi~ata T^kinakla maaihtaI XylemnaaM 

koTlaaMk kma-caarIAaonao maaoklavaanaI J#r Co  

JoAao yau.Aosa. naagairkao naqaI, parMtau taoAao yau.

Aosa.maaM rho Co. taonaao pa`aoJo>T caalau rho tao maaTo 

taoNao taatkailak Aa maaihtaI maaoklavaanaI J#r 

Co. SauM tao Aa kma-caarIAaonao dstaavaojao {mao{laqaI 

maaoklaI Sako?

Jvaaba: naa. honarIko paholaaM taao Ao 

vaatanaI KaatarI krvaI jao[Ao ko Aa vyaiktaAao 

ivagataao maoLavavaa maaTo AiQakRta qayaolaa Co. tao 

taomanaa T/oD kaomplaayansa pa`itainaiQa Aqavaa taao 

Xylem DayarokTr Aaof T/oD kaomplaayansanaao 

saMpak- krInao Aa vaatanaI KaatarI krI Sako Co.  

Ao baabatanaI naaoMQa laovaI AgatyanaI Co ko maa~a 

Xylem raoJgaar J, yau.Aosa. inakasanaaM 

kayadaAao Aqavaa Anya doSanaaM kayadaAao 

Wara inayamana krvaamaaM AavataI haoya taovaI 

caIJvastauAao, {nfmao-Sana pa`aOVaoigakI Aqavaa 

saovaaAaonaI pahaoMca maaTo taomanao paa~ataa AapatauM 

naqaI, paCI Balao vyai>ta gamao tao sqaLao rhotaI 

haoya.
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Ba`YTacaar ivaraoQaI naIita
Aapa sarkarI Aqavaa vaaiNaijyak ga`ahk saaqao vyavahar krI r(a haova AonaI gaNanaa kyaa^  

isavaaya, Xylem Kaatao, laaMca #evata >yaaroya calaavaI laovaamaaM AavataI naqaI. Aa karNasar,  

AapaNao >yaaroya laaMca #evatamaaM saMDaovaa{SauM nahIM Anao JomaaM yau.Aosa. (FCPA) Co Anao jyaaM  

AapaNao saMcaalana krIAo CIAo taovaa Anya doSaaomaaM Aa pa`karnaaM kayadaAaonaao samaavaoSa Co  

Aovaa laagau paDtaaM baQaa Ba`YTacaar ivaraoQaI kayadaAao Anao inayamaaonauM AnausarNa krISauM.  

Aanaao Aqa- Ao Co ko:

	 •	 kama maoLavavaa Aqavaa jaLavaI raKavaanaa hotauqaI kao[ Amaoirka Anao ivadoSaI (ibana yau.Aosa.) 

sarkarI AiQakarInao  laaMca, kTkI, vaLatar ko Anya kao[paNa caukvaNaI maaTo saIQaI ko  

AaDktarI rItao Aaofr, sa<aa AapavaI, KaatarI ko rkma AapavaI

	 •	 kama maoLavavaa Aqavaa jaLavaI raKavaanaa hotauqaI  kao[ QaMQaadarI (ibana sarkarI) ga`ahkaonao 

laaMca, kTkI, vaLatar ko Anya kao[paNa caukvaNaI maaTo saIQaI ko AaDktarI rItao Aaofr,  

sa<aa AapavaI, KaatarI ko rkma AapavaI

	 •	 Xylem vyaapaarnaa saMbaMQamaaM saIQaI ko AaDkrIta rItao kTkI, rkma, Aqavaa Anya kao[ 

caukvaNaI svaIkarvaI ko svaIkarvaa saMmata qavauM ko ivanaMtaI krvaI

sqaainak kaya-pawita pa`maaNao AavauM caUkvaNauM krvaanaI pa`qaa haoya taao paNa, tamaama saMjaogaaomaaM Aa inayamaao 

satya rhoSao. AapaNao kao[ sarkarI AiQakarI Aqavaa taao QaMQaadarI ga`ahk par Ayaaogya rItao pa`Baava 

paaDI r(a CIAo taovaI Capa sajo- taovauM kao[ paNa pagalauM laovaanauM TaLavauM J jao[Ao.

ivadoSaI sarkarI AiQakarI kaoNa Co? “ivadoSaI sarkarI AiQakarIAao“maaM, sarkarnaaM kao{paNa 

staro ibana–yau.Aosa. sarkarI AiQakarIAao Anao kma-caarIAao, raJkIya paxaaonaaM saByaao, raJkIya 

AiQakarIAao Anao sarkar Wara saMpaUNa-paNao Aqavaa AMSata: maailakInaaM, saMcaailata Aqavaa inayaMi~ata 

AokmaaonaaM kma-caarIAaonaao samaavaoSa qa{ Sako Co, parMtau tao maa~a Aanaa paUrtaa J mayaa-idta naqaI.

laaMca Aqavaa ikkba^k SauM Co? vyaapaar maoLavavaa ko jaLavaI raKavaanaa hotauqaI ApaataaM kao[paNa maUlyanaaM 

naaNaaM, BaoT, saovaaAao, [nTna-SaIpa, vaokoSansa Aqavaa taao vaOBavaI manaaorMJna Ao “laaMca“ Co. vyaapaarnaI 

vyavasqaaAao krvaa Aqavaa taonaa ivakasa maaTo vaLatar tarIko kanaUnaI krarnaaM Baaga#pao paholaoqaI 

caUkvavaamaaM AavaolaI Aqavaa caUkvavaapaa~a rkma vaaLavaI, Ao “ikkba^k“ Co. 
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vaaiNaijyak laaMca kaonao kho Co? jyaaro Aok kMpanaI vyaapaar maoLavavaa ko jaLavavaa maaTo Anya kMpanaInao 

laaMca ko ikkba^k paUrI paaDo Co. tyaaro ""vaaiNaijyak laaMca'' pa`gaT qaaya Co Aanaao Aqa- Ao Co ko AapaNao 

kao{paNa ga`ahk ko vyaapaarI BaagaIdar Aqavaa taomanaa tarfqaI kama krtaI kao{paNa vyai>tanao AovaI 

kao{paNa caIJ AapaI na SakIAo Jo laGau<ama Aqavaa pa`itak maUlya krtaaM vaQaaro haoya.

foisailaToiTMga paomaonT SauM Co? “foisailaToiTMga paomaonT“ Ao >yaarok “ga`Iz paomaonT“ tarIko AaoLaKaaya 

Co. Aa, Jo parimaT, laayasansa maoLavavaa Aqavaa Anya sa<aavaar dstaavaoJ maoLavavaa JovaI ik`yaaAao ko 

Jonaa maaTo Xylem hkdar Co, taovaa inayaimata sarkarI kamaao; ivaza Aqavaa vak- Aa^D-rnaI pa`ik`yaa; 

kagaao- laaoD ko AnalaaoD krvaao; Aqavaa faona, paaNaI Anao vaIJLaI JovaI sauivaQaaAao paUrI paaDvaa Jovaa 

kamaao maaTo parmaIT, laayasaMsa Aqavaa Anya dstaavaoJ maoLavavaa JovaI ik`yaanao Sa>ya banaavavaa ko zDpaI 

banaavavaa maaTo naIcalaa starnaaM ibana–yau.Aosa. sarkarI kma-caarIAaonao AapavaamaaM Aavataa naanaI 

rkmanaaM naaNaaM ko BaoTao haoya Co. baQaa ikssaaAaomaaM, saMbaMiQata kama krvauM ko na krvauM tao ibana–yau.Aosa. 

sarkarI kma-caarInaI maunasafI par haotauM naqaI. bahu J mayaa-idta saMjaogaaomaaM AavaI caukvaNaIAao yau.Aosa. 

kayada Anausaar maanya Co parMtau maaoTaBaaganaa doSaao AavaI caukvaNaIAaonaI maMjurI Aapataa naqaI Anao  

taonao pa`itabaMiQata, gaorkayadosar laaMca maanao Co. Xylem kao[ vyaiktanaI saurxaa Aqavaa taao Aaraogya par 

tatkaLa jaoKama haoya taovaa saMjaogaaomaaM Aqavaa taao Xylemnaa kanaunaI ivaBaaga  Wara maMjurInaa BaagyaoJ 

hao[ Sako taovaa Apavaad isavaaya taonao pa`itabaMiQata Zorvao Co.

AovaI kao{paNa pa`vaRi<a ko Jo ivadoSaI sarkarI AiQakarInao Ayaaogya  

rItao pa`Baaivata krvaanaaM kRtya tarIko jaovaataI haoya taomaaM saMDaovaataI 

vaKatao AapaNao KaUba J takodarI raKavaI jao{Ao. ivadoSaI sarkarI 

AiQakarIAao maaTo kao{paNa BaoTao, Aagataasvaagataa ko pa`vaasa maaTo 

Agaa]qaI laoiKatamaaM kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaI maMJUrI maoLavavaanaI 

rhoSao. maaga-dSa-na maaTo kRpaa krInao laagau paDtaI kMpanaInaI naIitaAao  

Anao kaya-pawitaAao JuAao.

AnyaaonaaM kRtyaao maaTo Xylem Jvaabadar banaI Sako taoma haovaaqaI 

~aIja paxakaraonao AapaNaa tarfo kama krvaanaI maMJUrI AapataI vaKatao 
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AapaNao paUrtaI kaLaP laovaI jao{Ao karNa ko taomanaa kRtyaao maaTo 

Xylem inaima<a banaI Sako. JonaaqaI AapaNaI AacaarsaMihtaa, 

kMpanaInaI naIita Aqavaa kao{paNa laagau paDtaaM kayada ko inayamanauM  

]llaMGana qaaya taovauM kao{paNa kama krvaa maaTo AapaNao >yaaroya ~aIja 

paxakarnao saamaola krISauM nahIM. ~aIja paxakarnao saamaola krtaI vaKatao 

AmaarI AacaarsaMihtaanaaM “~aIja paxakarnao saamaola krtaI vaKatao 

AapaNaI paasaoqaI SaanaI Apaoxaa raKavaamaaM Aavao Co?“ ivaBaagamaaM 

sqaaipata krvaamaaM AavaolaI maaga-diSa-kaAaonauM kaLaPpaUva-k AnausarNa 

krvaanaI KaatarI raKaao.

9.	kaLaa naaNaaMnao kayadosartaa 
Aapavaa par raok

samaga` ivaevamaaM kaLaa naaNaanao kayadosartaa Aapavaa par raoknaa kayadaAaonauM Anaupaalana krvaa maaTo 

Xylem pa`itabaw Co. jyaaro kMpanaIAao Aqavaa vyai>taAao gaorkanaUnaI rItao maoLavaolaa naaNaaMnaI AovaI 

rItao horaforI kro ko JonaaqaI naaNaaMnaao s~aaota CUpaao rho (Jo “i>lainaMga fMD“ tarIko AaoLaKaaya Co) Anao 

tao kanaUnaI laagao tao rItao gaorkanaUnaI pa`vaRi<anaI ]paJ Cupaavavaanaao pa`yatna kro Co tyaaro kaLaa naaNaanao 

kayadosartaa Aapavaa par raoknaI GaTnaa banao Co. AavaI pa`vaRi<a samaga` ivaevamaaM sarkarao, AaMtarraYT/Iya 

saMgaZnaao Anao kayadanaao Amala kravataI AoJMsaIAaonaaM naaoMQapaa~a QyaananaI kon$ banaI Co.
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Xylem kaLaa naaNaaMnao kayadosartaa Aapavaanao drgauJr krtaI naqaI, taonao saanaukULa banaavataI naqaI 

Aqavaa taonao samaqa-na AapataI naqaI. kaLaa naaNaaMnao kayadosartaa AapavaanaI pa`vaRi<aAao saUcavataI kao{paNa 

Asaamaanya naaNaaMkIya laovaDdovaD maaTo AapaNao baQaa saavacaota rhIAo tao AgatyanauM Co, Joma ko:

	 •	 maaoTI raokD rkma saihta caUkvaNaIAao Jo rItao krvaamaaM Aavao taomaaM jaovaa maLataI 

AinayaimatataaAao

	 •	 Anya paxakarnaaM laaBa maaTo ~aIja paxakar Wara krvaamaaM AavataI caUkvaNaIAao

	 •	 diryaapaar Aavaolaa ba^inkMganaaM sqaLaaoqaI AavataI caUkvaNaIAao

AapaNaa ga`ahkao, saplaayasa- Anao vyaapaarI BaagaIdarao saaqao paUrtaI kma-Ztaa doKaaDIAo tao AapaNaa  

saaOnaI JvaabadarI Co. kao{paNa SaMkaspad naaNaaMkIya Aqavaa vyavaharao ivaSao kMpanaInaaM fayanaansa ko 

kanaUnaI ivaBaagaaonao taatkailak jaNa krao.

10.	ivaevaasa$aoh  
Anao spaQaa-

 
]icata vyavahar
]VaogamaaM Aga`NaI banavaa maaTo Xylem Kaatao Amao ]tsaahpaUva-k spaQaa- krIAo CIAo, AapaNaaM  

]tpaadnaao Anao saovaaAao ivaSao pa`maaiNak paNao saMvaad saaQavaa Anao taonaI gauNava<aa, paasaaMAao Anao  

]palabQataanaI caaoksaa{paUva-k rJUAata krvaanaI kaLaP la{nao AapaNao pa`maaiNak rItao taoma krvauM 

jao{Ao. Aanaao Aqa- Co jyaaro maako-iTMga, ivakasa Aqao-naI Anao jahoratanaI pa`vaRi<aAao krIAo tyaaro 

vyaaJbaIpaNaaM Anao pa`amaaiNaktaanaaM }Mcaa QaaorNaaonao jaLavavaa jao{Ao Anao AapaNaa spaQa-knaaM  

]tpaadnaao ko saovaaAao ivaSao GasaatauM ko KaaoTuM na baaolavauM jao{Ao.
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AapaNaaM kama Wara AapaNanao ibanasaava-Jinak spaQa-knaI maaihtaI maLaI Sako JonaaqaI AapaNaI kMpanaInao 

spaQaa-tmak laaBa maLao. AavaI maaihtaI kanaUnaI Anao naOitak rItao maoLavavaa maaTo AapaNao Kaasa kaLaP 

raKavaI jao{Ao. koTlaIk spaQaa-tmak maaihtaInaao ]payaaoga krvaao AapaNaa maaTo kanaUnaI hao{ Sako Co, 

parMtau taoma krvauM AapaNaaM maaTo naOitak ko ihtaavah na haoya taoma banaI Sako Co. taoqaI AapaNaaM ma^naoJr 

ko inarIxak tarfqaI Agaa]qaI parvaanagaI maoLavyaa ivanaa AapaNao AavaI maaihtaInaao >yaaroya ]payaaoga 

na krI SakIAo Aqavaa taonao jahor na krI SakIAo. jao Aapa sarkarI krar par baaolaI lagaaDI r(a 

haova Anao Jonaao sarkar Wara baaolaI ko drKaastaaonaaM maUlyaaMknamaaM ]payaaoga qataao haoya taovaa s~aaotanaI 

pasaMdgaInaI maaihtaI maoLavaao taao taatkailak kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krao.

]icata spaQaa-
Xylem vaOievak bajarsqaLamaaM naOitaktaaqaI Anao kanaUnaI rItao spaQaa- kro Co. JonaaqaI mau>ta vyaapaar 

Aqavaa spaQaa- gaorvyaaJbaI rItao saIimata banataI haoya taovaI kao{paNa pa`vaRi<aAaomaaM AapaNao saamaola qa{  

na SakIAo.

]icata rItao spaQaa- krvaa maaTo, AapaNao jyaaM vyaapaar krIAo CIAo taovaa doSaaomaaM ivaevaasa$aoh Anao 

spaQaa-naaM Jo kayadaAao haoya taonauM AapaNao AnausarNa krvaanauM rhoSao. JonaaqaI Ayaaogya rItao vyaapaar par 

AMkuSa Aavataao haoya taovaI AaOpacaairk Anao AnaaOpacaairk samaJUtaIAao par pa`itabaMQa maUkInao tamaama 

vyaapaarao maaTo ]icatataa Anao vyaaJbaIpaNaanaaM xao~anao jaLavavaa maaTo Aa kayadaAaonaI rcanaa krvaamaaM 

AavaI Co. Aa kayadaAaonauM Anaupaalana krvaa maaTo, Baava na>kI krvaao, baaolaImaaM Gaalamaola, Aqavaa 

bajar, xao~aao ko ga`ahkaonauM Ayaaogya rItao ivaBaaJna ko faLavaNaI krvaI JovaI vyaapaar par AMkuSa Aavataao 

haoya taovaI spaQa-kaonaI pa`vaRi<aAao AMgao AapaNao >yaaroya cacaa- krISauM nahI.

Jo paurvaZakarao, ivatarkao ko ga`ahkao Ayaaogya rItao spaQaa- par AMkuSa laavaI Sako, Aovaa laaokao saaqao 

AaOpacaairk ko AnaaOpacaairk samaJUtaImaaM ]tarvaa par ivaevaasa$aoh Anao spaQaa-naa kayadaAao pa`itabaMQa 

maUko Co. ]tpaadnaao par inayaM~aNa maUkvaa, irsaola pa`a{z na>kI krvaI Aqavaa caao>ksa ga`ahknao vaocavaanaao 

{nkar krvaao Aqavaa caao>ksa paUrvaZakar paasaoqaI KarIdvaanaao {nkar krvaao vagaoro baabataaonaao Aa 

samaJUtaImaaM samaavaoSa qaaya Co.
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pa`ena: manao AaJo Aok {mao{la maLyaao Co. 

taonaI ivaYaya paMi>ta vaaMcaInao manao AovauM laagao Co ko 

saaqao Jo dstaavaoJ jaoDvaamaaM AavyauM Co tao KaaoTa 

sarnaamao maaoklavaamaaM Aavyaa Co Anao tao spaQa-

knaI drKaasta Qaravao Co. AavaI isqaitamaaM yaaogya 

pagalaaM SauM hao{ Sako?

Jvaaba: saaqao jaoDola dstaavaoJ  

jaoSaao nahIM, taonaI nakla krSaao nahIM Aqavaa  

taonao fa^rvaDkrSaao nahIM. taatkailak AapanaI 

kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krao.

pa`ena: taoNaInaa saaOqaI maaoTa ga`ahkaomaaMnaa 

Aok pa`itainaiQa ba`ayananao, Xylem ivak`otaavyai>ta 

foilaisaTI maLao Co. XylemnaaM pa`aoJo>TnaI 

cacaa- krtaI vaKatao, baMnaonao laagao Co ko taomanaI 

kMpanaIAao Aok J pa`aoJo>T maaTo spaQaa- krI rhI 

Co. ba`ayana saUcavao Co ko, jao taoAao AokbaIjanaI 

BaavanaI vyaUhrcanaa vahoMcao taao kdaca taoAao baMnao 

kMpanaIAaonao safLataa Apaavavaanaao rstaao SaaoQaI 

Sako Co. foilaisaTIAo kovaao pa`itasaad Aapavaao 

jao{Ao?

Jvaaba: foilaisaTIAo ba`ayananao khovauM 

jao{Ao ko tao Ayaaogya vaatacaItanaI Sa#Aata krI 

r(ao Co Anao tyaarbaad taatkailak Aa vaatacaIta 

ivaSao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaao saMpak- krvaao 

jao{Ao. yaad rho ko, Baava ivaSao spaQa-kaonaI vaccao 

AnaaOpacaairk cacaa-Aao qaaya taao paNa taonaaqaI 

ivaevaasa$aoh Anao spaQaa-naaM kayadaAaonauM ]llaMGana 

qaaya Co.

Kaasa krInao ]VaoganaaM maMDLanaI baoZkaomaaM haJrI AapataI vaKatao AamaaMqaI kao{paNa mau_aAao AMgao  

cacaa- krvaamaaM, ivaSaoYa takodarI raKaao. jao cacaa- kao{ pa`itabaMiQata mau_a tarf JtaI JNaaya taao  

taatkailak vaataa-laapa baMQa krao Anao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganao taonaI jaNa krao. jao Aapanao 

ivaevaasa$aoh Anao spaQaa-naaM kayadaAao ivaSao kao{paNa pa`enaao haoya taao taatkailak kMpanaInaaM kanaUnaI 

ivaBaaganaao saMpak- krao.
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11.	Saornaao vyaapaar 

Xylem Kaatao AapaNaI raoJgaarInaaM samaya drimayaana, Jnataanao saava-Jinak krvaamaaM Aavao tao paholaaM  

AapaNaI kMpanaI Aqavaa AapaNaa vyaapaarI BaagaIdarao ivaSaonaI maaihtaI AapaNanao jaNavaa maLaI Sako Co. 

Aa maaihtaInao GaNaI vaKata “AaMtairk“ Aqavaa “mah<vanaI, ibanasaava-Jinak“ maaihtaI khovaamaaM Aavao 

Co. SaornaaM kayadaAao pa`maaNao, maaihtaI JonaI saaqao saMbaMiQata haoya tao kMpanaInaa Saor KarIdvaa, vaocavaa 

ko taonao raKavaa maaTo raokaNakar pa`Baaivata qaaya taao Aa maaihtaInao “mah<vanaI“ maanavaamaaM Aavao Co. 

maaihtaI jyaaM sauQaI saava-Jinak krvaamaaM na Aavao Anao maaihtaI Aatmasaata krvaa maaTo Saor maako-T maaTo 

paUrtaao samaya pasaar qayaao na haoya tyaaM sauQaI maaihtaInao “ibanasaava-Jinak“ gaNavaamaaM Aavao Co.

AapaNao AovaI yau.Aosa. kMpanaI saaqao kama krIAo CIAo 

Jonaao saaqao saava-Jinak vyaapaar krvaamaaM Aavao Co,  

taoqaI AaMtairk maaihtaInaaM ]payaaoga saaqao saMbaMiQata 

kayadaAao samaJvaa Anao taonauM paalana krvaa maaTo 

AapaNao baMQaayaolaa CIAo. saamaanya rItao, Aa kayadaAao 

JNaavao Co ko, jao AapaNaI paasao kao{ kMpanaInaI 

AaMtairk maaihtaI haoya taao AapaNao tao kMpanaInaaM sTa^k 

KarIdI ko vaocaI na SakIAo. “AaMtairk vyaapaar“ tarIko 

AaoLaKaatauM Aa AacarNa, AapaNaI AacaarsaMihtaa Anao 

kayada baMnaonauM ]llaMGana kro Co. “iTpaIMga“ Aqavaa JoAao 

baadmaaM tao maaihtaInaaM AaQaaro Saor KarIdo Aqavaa vaocao 

Aovaa kuTuMbaIJna Aqavaa ima~a saaqao AavaI maaihtaInaI 

vahoMcaNaI krvaI pa`itabaMiQata Co. AavaI isqaitamaaM,  

paaotao vyaapaar na kyaao- haoya, taao paNa maaihtaI jahor krnaar vyai>ta SaornaaM kayadaAaonauM ]llaMGana  

krvaa maaTo Jvaabadar hao{ Sako.

“AaMtairk“ maaihtaInaaM 

koTlaaMk saamaanya  

]dahrNaaomaaM ivalaya Anao 

saMpaadnanaI cacaa-Aao; 

kMpanaInaaM vairYZ ma^naoJmaonT 

Aqavaa A^i>z>yauiTva 

maaLaKaamaaM forfarao; Aqavaa 

saMvaodnaSaIla ka^paao-roT 

Aaiqa-k maaihtaInaao samaavaoSa 

qa{ Sako Co..
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jao Aapanao Aa JiTla kayadaAao ivaSao pa`enaao haoya Aqavaa AapanaI paasao Jo maaihtaI Co tao AaMtairk 

maaihtaI Co ko koma tao na>kI krvaamaaM madd jao{taI haoya, taao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga Aqavaa 

XylemnaaM ka^paao-roT saicavanaao saMpak- krao.

pa`ena: AbaasaI pagaardar kma-caarIAao 

maaTo Xylem raokaNa Anao bacata plaanamaaM 

Baaga lao Co. Aok AgatyanaI ibanasaava-Jinak 

maaihtaI ivaSao, hmaNaaM taoNao paaotaanaa saaqaI kaya-

kraonao cacaa- krtaaM saaMBaLyaa JonaaqaI XylemnaaM 

saamaanya sTa^knaaM bajar Baava par Asar paDI 

Sako Co. SauM AbaasaI bacata plaanamaaM Aovaa 

saaodamaaM daKala qa{ Sako JomaaM XylemnaaM 

saamaanya sTa^knaao samaavaoSa qataao haoya?

Jvaaba: naa, AavaI maaihtaI Jnataanao 

vyaapakpaNao AapavaamaaM Aavao tao paholaaM AavaI 

maaihtaInaI Kabar haoya tao drimayaana AbaasaI 

Aavaa saaodamaaM daKala qa{ na Sako. Jo AMdrnaI 

maaihtaI par AaQaairta haoya taovaI 401(k) 

plaanamaaM sTa^knaI KarIdIAaoqaI paNa SaornaaM 

kayadaAao Anao AapaNaI AacaarsaMihtaanauM  

]llaMGana qaaya Co. 
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12.	kMpanaInaI Askyaamataao

CotaripaMDI Anao caaorI
Xylem maaTo kama krInao AapaNao AokbaIja pa`tyao, AapaNaI kMpanaI Anao AapaNaa SaorQaarkao pa`tyao 

yaaogya rItao Anao vyaapaarI hotauAao maaTo AapaNaI kMpanaInaI Askyaamataaonaao ]payaaoga krvaa maaTonaI 

vacanabawtaa vya>ta krI Co. AavaI AskyaamataaomaaM BaaOitak saMpai<a, {nfmao-Sana ToknaaolaaoP isasTmsa 

Anao AapaNaI kMpanaInaI pa`itaYZanaao samaavaoSa qaaya Co.

paaotaanaI Askyaamataao par CotaripaMDI Aqavaa caaorInaaM naaoMQaayaolaa banaavaao AMgao Xylem taatkailak 

tapaasa krSao Anao J#r paDo tyaaM kayadosar kaya-vaahI krSao. kao{paNa SaMkaspad caaorI, ko kMpanaInaI 

Askyaamataaonao nauksaana ko du#payaaoga AMgao Aapao Aapanaa ma^naoJr Aqavaa inarIxak, kMpanaInaaM maanava 

saMSaaQana, kanaUnaI Aqavaa isa>yaaoirTI ivaBaagaaonao taatkailak jaNa krvaI jao{Ao. 

BaaOitak Askyaamataao
AapaNaI kMpanaInaI BaaOitak AskyaamataaonauM inamaa-Na krvaa Anao taonauM vyavasqaapana krvaa maaTo AapaNao 

baQaa tanataaoD mahonata krIAo CIAo. Aa AskyaamataaomaaM XylemnaaM ]tpaadnaao, naaNaaM, sauivaQaaAao, 

vaahnaao Anao ]pakrNaaonaao samaavaoSa qaaya Co. AapaNao Aa AtyaMta maUlyavaana saMpai<anao saurixata raKavaI 

jao{Ao Anao hMmaoSaa taonauM rxaNa krvauM jao{Ao. AapaNao maa~a XylemnaaM vyaapaarnaaM ihtaaonaao pa`caar 

krvaa maaTo AapaNaI kMpanaInaI Askyaamataaonaao ]payaaoga krIAo, taonaI Kaa~aI raKavaanaI AapaNaI droknaI 

vyai>tagata JvaabadarI Co.

baaOiwk saMpai<a
XylemnaI baaOiwk saMpai<a AaoCamaaM AaoCI, AapaNaI BaaOitak Askyaamataao JoTlaI J maUlyavaana Co 

Anao AapaNao taonauM kaLaPpaUva-k Jtana krvauM jao{Ao. baaOiwk saMpai<a (Aqavaa “IP”)maaM paoTnT,  
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T/oDmaa>sa-, ka^paIra{T Anao vyaapaarnaaM rhsyaao taoma J ga`ahknaaM kraraonaaM sahkar hoZLa Aqavaa taomaaM 

]payaaogamaaM laovaayaolaa taknaIkI maaihtaI ko ivaksaavaola saa^FTvaornaao samaavaoSa qaaya Co. saamaanya rItao, 

AapaNaI kMpanaI saaqaonaaM AapaNaaM kamanaaM saMbaMQamaaM, AapaNaao kao{paNa ivacaar, pa`ik`yaa, T/oDmaak-, SaaoQa 

Aqavaa sauQaaranauM raopaNa krIAo tao baaOiwk saMpai<anaI Xylem ivaSaoYa maailakI Qaravao Co. AapaNaI 

raoJgaarInaao AMta Aavao, taao paNa baaOiwk saMpai<anauM rxaNa krvaa maaTonaI AapaNaI  frJ caalau rho Co.

“vyaapaarnauM rhsya“ Ao AovaI maaihtaI Co JonaI saamaanya rItao Jnataanao jaNa haotaI naqaI Aqavaa Jnataa 

taonaI pauiYT krI Sako taovauM haotauM naqaI Anao Xylemnao tao spaQaa-tmak laaBa Aapao Co. koTlaaMk ]dahrNaao 

Aa pa`maaNao Co:

	 •	 vata-maana Aqavaa AayaaoiJta ]tpaadnaao Anao Aqavaa pa`ik`yaaAao ivaSao taknaIkI maaihtaI

	 •	 KarIdInaa AayaaoJna, paUrvaZakarnaI yaadIAao Aqavaa KarIdInaaM Baavaao

	 •	 Kaca-, Baava, maako-iTMga Aqavaa saovaanaI vyaUhrcanaaAao

	 •	 AavaknaaM ibanasaava-Jinak Ahovaalaao Anao Anya naaNaaMkIya Ahovaalaao

	 •	 ivainavaoSa, ivalaya Anao saMpaadna saaqao saMbaMiQata maaihtaI

GaNaI vaKata Amao vyaapaarI rhsyaaonao “gaaopanaIyataa“ Aqavaa “maailakI QaravataI“ maaihtaI khIAo 

CIAo. AapaNao Aa maaihtaI maa~a Aovaa saaqaI kaya-kraonao J jahor krI SakIAo Jomanao tao jaNavaanaI 

kayadosarnaI vyaapaarI J#iryaata haoya Anao AapaNao saamaanya rItao Aa maaihtaI kMpanaI baharnaI 

vyai>taAaonao jahor na krvaI jao{Ao. Aa inayamamaaM Apavaadao tyaaro J Aavao Co jyaaro: 1) sahI krolaI 

gaaopanaIyataa samaJUtaI Wara AnaiQakRta ]payaaoga ko AagaLanaI jahorata saamao Aa maaihtaI saurixata haoya, 

Aqavaa 2) Aapanaa ma^naoJr ko inarIxak inaQaa-irta kro ko Aa maaihtaInao vyaapaarI rhsya maanavaanaI J#r 

naqaI, taoqaI taonao jahor krI Sakaya.

AapaNao AnyaaonaI baaOiwk saMpai<anaao paNa Aadr krvaao jao{Ao. Aanaao Aqa- Ao Co ko, ~aIja paxakar 

tarfqaI laoiKata parvaanagaI Anao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga tarfqaI kanaUnaI salaah maoLavyaa baad J 

AapaNao ~aIja paxakarnaI maailakInaI maaihtaI maoLavaI SakIAo. Aok vaar AapanaI paasao ~aIja paxakarnaI 

maailakInaI maaihtaI Aavao tyaarbaad laoiKata samaJUtaInaI Sartaao pa`maaNao Aapao taonauM rxaNa krvauM jao{Ao. 

Aapanaa Wara maoLavavaamaaM AavaolaI ~aIja paxakarnaI maailakInaI kao{paNa Apa`staaivata maaihtaI maLao 

tyaarbaad taatkailak taonao kao{paNa tapaasa ko samaIxaa ivanaa kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganao rvaanaa krvaI 

jao{Ao.
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pa`ena: Aromana XylemnaaM Alaga 

Alaga pa`aoJo>Tsa saaqao saMbaMiQata GaNaaM AgatyanaaM 

{mao{lsa taOyaar kro Co. Aok {mao{lamaaM 

AapaNaI pa`ik`yaaAao ivaSao XylemnaI T^kinakla 

maaihtaInaao samaavaoSa qaaya Co Anao tao Aovaa ga`ahk 

maaTo Co, JoNao Xylem saaqao gaaopanaIyataanaaM 

krar par sahI krI Co. idvasanaaM AMtao romananao 

Acaanak Kyaala Aavao Co ko taoNao Aksmaatao KaaoTI 

vyai>tanao {mao{la maaoklyaao Co JomaaM XylemnaI 

gaaopanaIya T^kinakla maaihtaI jahor qa{ Co. taoNao 

SauM krvauM jao{Ao?

Jvaaba: Aa isqaitanaI cacaa- krvaa  

maaTo romanao taatkailak taonaa ma^naoJr ko  

inarIxaknaao saMpak- krvaao jao{Ao. {lao>T/aoinak 

saMdoSaaAao taOyaar krtaI vaKatao Anao maaoklataI 

vaKatao taomaJ kMpanaInaI gaaopanaIya maaihtaI saava-

Jinak sqaLaaoAo caca-taI vaKatao AjaNataaqaI 

gaaopanaIya maaihtaI jahor na qaaya tao maaTo  

AapaNao Kaasa takodarI laovaI jao{Ao.

pa`ena: TaorI naaokrI par ]payaaoga qataa 

Aok kmpyaUTr pa`aoga`amaaomaaMnaa Aoknao paaotaanaa 

GarnaaM kmpyaUTrmaaM {nsTaola krvaa maaMgao Co.  

SauM tao maanya Co?

Jvaaba: kmpyaUTr pa`aogaama 

laayasainsaMgamaaM saamaanya rItao baovaDa  

]payaaoganaI maMJUrI haotaI naqaI, taoqaI TaorI 

maaoToBaagao Garo Aa pa`aoga`amanaao ]payaaoga krI 

SakSao nahIM. Ta^rIAo paaotaanaaM GarnaaM kmpyaUTrmaaM 

Xylem Wara AapavaamaaM Aavataa kao{paNa 

saa^FTva^r pa`aoga`amsanaao ]payaaoga krtaaM paholaaM 

taonaa IT ma^naoJrnao vaata krvaI jao{Ao.

vaQaumaaM, Aapao ~aIja paxakarnaI SaaoQa (JomaaM paoTnT, yauiTilaTI maaoDlsa Aqavaa iDza{na paoTnTnaao 

saihta), AaoLaKapaa~a ica*na (Joma ko naama, T/oDmaak-, laaogaao) Aqavaa kaya- (Joma ko tasvaIr, ipa`nToD 

maiTrIyalsa Aqavaa saa^FTvaor)naao parvaanaa vagar ]payaaoga TaLavaao jao{Ao. ~aIja paxakar maailak 

tarfqaI paUva- saMmaita ivanaa Aapa AavaI baaOiwk saMpai<anaao >yaaroya ]payaaoga na krI Sakao. jao Aapanao 

kao{paNa pa`enaao haoya taao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga saaqao ivacaarivama^Sa krao.
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{nfmao-Sana T^knaaolaaoP
AapaNaI kMpanaInaI saaOqaI maUlyavaana saMpai<aAaomaaMnaI Aok taonaI {nfmao-Sana T^knaaolaaoP Co. AapaNao 

hMmaoSaa Jvaabadar Anao AiQakRta vyaapaarI hotauAao maaTo J Aa T^knaaolaaoPnaao ]payaaoga krvaao jao{Ao, 

Aonaao Aqa- Ao Co ko Ayaaogya, Avyaavasaaiyak, ]SkorNaIJnak Aqavaa gaorkanaUnaI ivaYayavastau  

Da]nalaaoD krvaa ko taovaao saMvaad krvaa maaTo AapaNao >yaaroya XylemnaI naoTva^k isasTmsanaao ]payaaoga 

na krI SakIAo. AamaaM AelaIla, inandatmak, jaitaya rItao paJvaNaIkark, saamaaiJk Aqavaa naOitak rItao 

vaaMQaaJnak, Aqavaa ApamaanaJnak saMdoSaaAao, tasvaIrao Anao ivaDIyaaonaao samaavaoSa qaaya Co. vaQaumaaM, yaad 

rho ko AapanaI kMpanaInaaM kmpyaUTr par maa~a Xylem Wara maanya saa^FTvaor J Da]nalaaoD qa{ Sako.

Xylem maaTo kama krtaI vaKatao AapaNao Jo {nfmao-Sana T^knaaolaaoPnaao ]payaaoga krIAo CIAo tao 

AapaNaI kMpanaInaI maailakInaI haovaaqaI, AapaNao AovaI Apaoxaa raKavaI na jao{Ao ko {mao{lsa,  

{nTrnaoT parnaI pa`vaRi<a Aqavaa vaao{samao{lsa ko Jo XylemnaI naoTvak- isasTmsa parqaI pa`saairta 

krvaamaaM Aqavaa maoLavavaamaaM Aavao Co tao KaanagaI Co. {mao{la Anao {nTrnaoTnaI pa`vaRi<anaI pauna:samaIxaa 

krvaanaao AiQakar Xylem paasao saurixata Co Anao sqaainak kayada pa`maaNao tao taoma krSao. kao[paNa 

saik`ya kma-caarInaa [ mao[la Aoka]nTnaI pa`aipta maaTo Xylem Jnarla ka]nsaola Anao caIf (umana  

irsaaosa- AaoifsarnaI maMjurI j#rI Co. Xylem Wara paUrI paaDvaamaaM Aavaola naoTvak- isasTmsanaaM 

du#payaaoganaao pauravaao maLao taao tao taonaaqaI A^>saosanaaM AiQakarnaao AMta AavaI Sako Co Anao iSastanaI  

kaya-vaahI krvaamaaM AavaI Sako Co.

pa`ena: Anya kMpanaImaaMqaI maara ima~aAo 

manao {nTrnaoT par Aok saa^fTvaornaI ilank 

maaoklaI Co Anao maara kmpyaUTr par tao Da]nalaaoD 

krvaanaI BalaamaNa krI Co. SauM Aa saa^fTvaor 

{nsTaola krvaao yaaogya Co?

Jvaaba: Jvaaba: naa. maa~a Xylem 

Wara AiQakRta saa^FTvaornaao Aapanaa kmpyaUTr par 

]payaaoga krvaanaI parvaanagaI Co. ivaevaasapaa~a 

s~aaota na haoya taao Aapao {nTrnaoT parqaI 

saa^FTvaor Da]nalaaoD na krvaao jao{Ao. Aapao 

Aapanaa IT ma^naoJr saaqao navaa saa^FTvaornaaM 

{nsTaolaoSananaao samanvaya saaQavaao jao{Ao.
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13.	kMpanaInaI  
pa`itaYZa 

 
raJkIya pa`vaRi<aAao
saara saamaudaiyak naagairkao tarIko, AapaNao baQaaM raJkIya pa`vaRi<aAaomaaM sahBaagaI qa{nao AapaNaaM 

samaudayaaonauM %Na caUkvaIAo tao maaTo AapaNanao droknao pa`aotsaaihta krvaamaaM Aavao Co. jao ko, AapaNao 

kMpanaI Wara maanya AaQaarBaUta pa`staavamaaM Baaga la{ r(a na haoya tao isavaaya AapaNao AapaNaa paaotaanaa 

naamao Anao AapaNaa paaotaanaa samayao J Aama krI SakIAo. kayada Wara AapaNanao Kaasa Aama krvaanaI 

CUT AapavaamaaM AavaI haoya Anao AapaNao kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaga tarfqaI AagaaotarI maMJUrI maoLavaI 

haoya, tao isavaaya Aa Aokmaa~a AovaI pairisqaita Co, JomaaM AapaNao AapaNaI kMpanaInaaM saMaSaaQanao Aqavaa 

naamanaao, kao{paNa sva#panaI raJkIya pa`vaRi<a saaqaonaa AnausaMQaanamaaM ]payaaoga krI SakIAo CIAo.

vaQaumaaM, laaobaI pa`caarnaI pa`vaRi<amaaM sahBaagaI qataa paholaaM ko laaobaI pa`caarnaI pa`vaRi<a laagao taovaa 

vyaapaarnauM AacarNa krtaaM paholaaM AapaNao KaUba saavaQaana rhovauM jao{Ao. kao{ laaobaIsTnao raKataaM 

paholaaM Aqavaa Xylem tarfqaI laaobaI pa`caarmaaM sahBaagaI qataaM paholaaM kMpanaInaaM kanaUnaI ivaBaaganaI 

salaah caao>ksa laao.

maIiDyaa Anao raokaNa ivaelaoYakaonao  
AapavaamaaM Aavataa inavaodnaao 
AapaNaaM saMcaalana ivaSao Jnataanao caao>ksa Anao saatatyapaUNa- maaihtaI paUrI paaDvaanauM Xylem maaTo 

AgatyanauM Co. Jonaa maaTo AapaNao AiQakRta pa`va>taaAao hao{Ao maa~a taovaa J mau_aAao Aqavaa baabataao 

ivaSao AapaNao jahor inavaodnaao krI SakIAo. jao kao[ samaacaar maaQyamanaa pa`itainaiQa Xylem saMbaMiQata 

kao[ baabata maaTo tamaarao saMpak- kro taao taonao Xylem pa`oisaDonT Aaof AoksaTna-la Afosa- Aqavaa taao 

tamaara sqaainak pa`vaktaanaao saMpak- saaQavaa JNaavaSaao. jao kao[ AonaalaIsT tamaarao saMpak- saaQao taao, 

tamaaro taomanao [nvaosTr irlaoSansa Aaoifsar paasao maaoklaI Aapavaanaa rhoSao. 
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14.	CUT Anao sauQaaraAao

koTlaak caaokksa mayaa-idta saMjaogaaomaaM taqaa Xylem caIf Aoiqaksa AonD kaomplaayansa AaoifsarnaI 

laoKaIta maMjurInaa AaQaaro Xylem AapaNaI Aa Aacaar saMihtaanaI kao[ jaogavaa{nao laagau paDtaI rd 

ZorvavaanauM ]icata maanaSao. A^i>z>yauiTva Aa^ifsasa- Anao Dayaro>Tsa- maaTo AapaNaI AacaarsaMihtaamaaM 

CUT maa~a baa^D- Aa^f Dayaro>Tsa- Wara J AapaI Sakaya Anao jyaaro inayamana Aqavaa kayada Wara J#r 

JNaaya tyaaro saava-Jinak krvaamaaM AavaSao.

AapaNaI AacaarsaMihtaamaaM Aqavaa kMpanaInaI kao{paNa kaya-naIita ko kaya-pawitamaaM kao{paNa samayao 

AokpaxaIya forfarao krvaanaao AiQakar Xylem paasao saurixata Co. AapaNaI AacaarsaMihtaa Aqavaa 

kMpanaInaI kao{paNa saMdiBa-ta kaya-naIita ko kaya-pawitamaaM rholaI kao{paNa baabatanauM A^mplaaoyamaonT-A^T-ivala 

(kao{paNa paxakar kao{ JvaabadarI ivanaa krar taaoDI Sako taovaI vyavasqaa) saMbaMQamaaM forfar laavanaar 

tarIko Aqa-GaTna na krvauM jao{Ao.
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15.	AacaarsaMihtaa  
maaTonaaM saMpakao-

Aapanaa inarIxakao:

naama: _____________________________ faona: _______________________

Aapanaao kanaUnaI ivaBaaga:

naama: _____________________________ faona: _______________________

Aapanaao maanava saMsaaQana ivaBaaga:

naama: _____________________________ faona: _______________________

Aapanaa inayaamak Aqavaa mauKya naaNaaMkIya AiQakarI:

naama: _____________________________ faona: _______________________

AapanauM maUlya kon$ Aqavaa sqaainak firyaad inavaarNa AiQakarI:

naama: _____________________________ faona: _______________________



Xylem caIf Aoiqaksa AonD kaomplaayansa Aaoifsar
faona: (1) 914.323.5991
{mao{la: Chief.EthicsOfficer@Xyleminc.com

Xylem Dayaro>Tr Aaf̂ {nTrnala AâiDT
faona: (1) 914.323.5705
{mao{la: internal.audit@Xyleminc.com

Xylem mauKyaalayanaaM firyaad inavaarNa AiQakarI
faona: (1) 914.323.5702 Aqavaa (1) 800.727.6030
{mao{la: headquarters.ombudsperson@Xyleminc.com

Xylem {iqa>sa paâ{nT ĥlpalaa{na
faona: (1) 503.619.1880 Aqavaa (1) 866.886.8605
vaobasaa{T:www.Xyleminc.ethicspoint.com
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